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Comenzó a funcionar call center 
para horas médicas en Molina
Proteger a la población de riesgo y evitar su exposi-
ción a temperaturas extremas es el objetivo del nuevo 
call center que comenzó a funcionar en los Centros 
de Salud Familiar (Cesfam) de Molina y Lontué.
La medida está enfocada, en una primera etapa, 
en la población de riesgo, vale decir: mayores de 
70 años, menores de 5 años, pacientes y cuidado-
res del Programa de Atención Domiciliaria para 
Personas con Dependencia Severa (PADDS), y 
embarazadas desde las 30 semanas de gestación.
La central de llamados estará activa de lunes a 
viernes, de 08:30 a 11:00 horas, horario en el que 
los molinenses podrán llamar al +56983111079; 
mientras que los lontueninos podrán hacerlo al 
+56983112104.

De acuerdo a la directora(s) comunal de Salud, 
Nicole Villalobos, la iniciativa obedece a una ne-
cesidad manifestada desde hace tiempo por los 
usuarios de la red local, requerimiento que fue 
tomado con especial atención por la administra-
ción municipal.
“La estrategia call center está encomendada por 
nuestro alcalde Felipe Méndez y tiene por obje-
tivo acercar la salud a todos los vecinos de la co-
muna, mejorando el acceso oportuno para cubrir 
sus necesidades. Si bien está pensada para benefi-
ciar a una población específica en los Cesfam de 
Lontué y Molina, más adelante podremos incor-
porar a nuestras postas rurales y al Anexo Orien-
te”, señaló la profesional.

En la comuna de Sagrada Familia 

Inauguran mejoramiento 
del Cesfam de Villa Prat 

En las obras se 
utilizaron cerca 
de 180 millones 

de pesos 
proporcionados 
por el Gobierno 

Regional

El gobernador regional Pedro 
Pablo Álvarez Salamanca, 
junto al alcalde de esta co-
muna, Osvaldo Jorquera, 
acompañaron a la comuni-

dad de Villa Prat en la inauguración de 
las obras de mejoramiento que se de-
sarrollaron en el Cesfam de este sector 
de Sagrada Familia. 
La iniciativa contempló la ampliación 
de cuatro box de atención y una sala 
multiuso de 117 metros cuadrados, 
entre otras mejoras, lo que permitirá 
elevar la calidad de atención para los 
vecinos de Villa Prat, según explicó el 
alcalde de Sagrada Familia, Osvaldo 
Jorquera, quien destacó el apoyo eco-
nómico entregado por el Gobierno Re-
gional, del orden de los 180 millones 
de pesos. 

Mejores espacios 
Jorquera sostuvo que estos recursos 
corresponden al Fondo Regional de 
Iniciativa Local, FRIL, acotando que 
este tipo de proyectos “van en comple-
to y directo beneficio de la comunidad, 
en este caso para tener mejores espa-
cios para los funcionarios, para los 
médicos, y especialmente para que los 
vecinos de Villa Prat sean mejor aten-
didos”. 
Lo anterior fue complementado por el 
gobernador quien precisó que en Sa-
grada Familia se está trabajando en va-
rios proyectos que han sido planteados 
por el municipio. 

Mayores prestaciones 
La directora del centro de salud, Vi-
viana Porras, resaltó que desde el 2000 
aproximadamente que no se había re-
gistrado un mejoramiento del Cesfam, 
considerando el crecimiento de la po-
blación que allí se atiende. “Esto nos 
permite mayores prestaciones para los 
pacientes, gracias a este proyecto que 
contempló los 4 boxs  nuevos, sala de 
reuniones, hermoseamiento de la fa-
chada, cambio de la reja perimetral, 
recambio de la fosa séptica y el esta-
cionamiento inclusivo”, contó la profe-
sional. 
En la actividad participaron conceja-
les, consejeros regionales, parlamenta-
rios y representantes de la comunidad, 
todos quienes destacaron el logro y 
ejecución de este proyecto.
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