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VOZ DEL LECTOR

No dejaron registro de que
pago el servicio de Uber en efectivo

El 8 de mayo de 2025 realicé un viaje en Uber
en Rancagua por el que me cobraron
$2.622. Le pagué al chofer con tres bi-
lletes de $1.000 sin pedirle vuelto.
Posteriormente de la plataforma
me enviaron un mensaje por e-mail
reclamando el no pago del viaje.

Desde entonces he tratado infruc--
tuosamente de contactarlos pero no contestan.

Solo aceptan efectivo y el chofer no emite comprobante. ¢Coémo es
posible entonces verificar que pagué? Creo que esta es unairregula-
ridad que debe preocupar a la autoridad.

Mario Miinzenmayer Libeer



