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Permisologia: el riesgo
de confundir velocidad
con eficiencia

nes sectoriales por parte del Congreso representa un

paso importante en labisqueda por reducir las trabas
administrativas que por afios han dificultado el desarrollo de
inversiones en Chile. Con mas de 400 permisos sectoriales —
muchos de ellos duplicados, mal disefiados o descoordina-
dos— nadie duda de que el sistema necesita modernizacion ur-
gente. Sin embargo, reducir burocracia no es sinénimo auto-
mitico de eficiencia ni de institucionalidad robusta.

El proyecto introduce medidas valiosas: plazos maximos,
silencio administrativo, ventanilla tinica digital, uso de decla-
raciones juradas para tramites de bajo riesgo, y principios de
proporcionalidad. Segtin estimaciones oficiales, esto podriare-
ducir en 30% a 70% los tiempos de tramitacion, con un efecto
potencial de 2,4% en el PIB acumulado en la proxima década.

Sin embargo, desde una miradatécnica y politica, surgen
al menos tres insuficiencias estructurales.

Primero, el proyecto no aborda las causas estructurales
del problema. El verdadero cuello de botella no esté solo en
la normativa, sino en la limitada capacidad técnica del Esta-
do: servicios sin suficiente personal calificado, plataformas
no interoperables y decisiones descentralizadas sin coordi-
nacion central. Sin una reforma institucional que fortalezca
los equipos evaluadores y actualice la arquitectura publica,
la digitalizacion serd solo maquillaje.

Segundo, la iniciativa introduce unaldgica de discrecio-
nalidad que puede aumentar la incertidumbre en lugar de re-
ducirla. La creacion de un Comité de Resolucion de Permi-
508, con fuerte componente politico, podria debilitar la cer-
teza juridica que la inversion de largo plazo requiere. No se
trata solo de rapidez: los inversionistas buscan estabilidad,
reglas claras y procesos técnicos que resistan los vaivenes del
ciclo politico.

Tercero, la tension entre agilidad y legitimidad no esta
bien resuelta. Al establecer controles ex ante mediante técni-
cas habilitantes alternativas, se corre el riesgo de aumentar
la judicializacion o erosionar la licencia social de los proyec-
tos, afectando precisamente lo que se busca proteger: la in-
version.

Laexperiencia internacional es clara: paises como Cana-
da, Australia o Finlandia han logrado combinar estindares
regulatorios exigentes con entornos favorablesa lainversion,
precisamente porque han apostado por procesos transparen-
tes, técnicos y estables. La permisologia eficiente no es la que
va mas rapido, sino la que es mas inteligente.

Chile necesita inversion urgente. Para ello se requieren
reglas claras, procesos confiablesy decisiones basadas en evi-
dencia. La permisologia debe llevarnos a un redisefio estra-
tégico del aparato pablico al servicio del desarrollo sosteni-
ble. De lo contrario, estareforma corre el riesgo de reempla-
#zar la tramitomania por una nueva forma de incertidumbre
institucional.

Lo que estd en juego no es solo acelerar permisos, sino re-
cuperar la capacidad del Estado para viabilizar inversiones
de calidad, con legitimidad, oportunidad y previsibilidad. La
verdadera competitividad pais no se construye con atajos, si-
no con instituciones robustas y vision de futuro. Lo demis es
apenas gestion del sintoma. |

I aaprobacién del proyecto de ley marco de autorizacio-



