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Laacelerada modernizacion de los terminales
para compedtir enla liga mayor de la logistica mundial

La tecnologizacion de procesos y los avances en la autonomia del equipamiento orientadoa la
logistica son conceptos ya consolidados en muchas fases de la operacion portuaria regional.

ientras los principales

M puertos del mundo -
como Rotterdam, Sin-

gapur o Hamburgo- digitalizan
sus cadenas logisticas con sen-
sores ambientales, Inteligencia
Artificial y drones operativos, el
avance del nuevo puerto de
Chancay, en Perti, sacude el ta-
blero sudamericano. Frente a
ese escenario, los puertos de la
Region de Valparaiso, corazon
histérico del comercio mariti-
mo chileno, enfrentan el desa-
fio de modernizar su infraes-
tructura y coordinar atodoslos
actores de su cadena logistica
para mantenerse competitivos.
Y aunque el proceso escomple-
joy desigual, yaexisten avances
notables que ponena Chileen el
mapa de la logistica inteligente.

UNA CADENA SIN CORTES
Una operacién portuaria efi-
ciente no depende solo del
muelle. Comienza en elinterior
del pais o del continente sud-
americano, con carmiones, tre-
nesy operadores logisticos que
deben conectarse sincronica-
mente con el terminal y las
agencias navieras. El corazonde
este engranaje es laintegracion.
Asilo ha entendido Puerto Val-
paraiso, que desarroll6 la plata-
forma Silogport para digitalizar
el proceso completo de acceso
alaZona de Extensién de Apo-
yo Logistico (ZEAL).
“Silogport nos ha permiti-
do implementar procesos solo
basados en reglas de negocio,
sin necesidad de contar con
personas que inte-

ractiien en el proceso”, explica
Juan Marcos Mancilla, gerente
de Logisticade EPV. El sistema
redujo el tiempo de ingresoa
ZEAL de casi dos minutos a me-
nos de 30 segundos.

Un ejemplo similar viene
delan Taylor, agencia de naves
que opera con el Sistema de Li-
beracién de Contenedores
(SLC), desarrollado por Smart
Flux. “Durante el primer se-
mestre de 2025, liberamos
41.300 contenedores de im-
portacion en forma 100% digi-
tal”, sefiala Philipp Paul von
Meyenn Sutton, CEO de Em-
presas Taylor. La cifra habla
por si sola: tramites que antes
tomaban hasta 48 horas hoy se
hacen en 15 minutos desde
cualquier parte del mundo.

PARA GANARLE AL TIEMPO
En el negocio portuario, cada
minuto cuenta. De ahi el interés
de Terminal Pacifico Sur (TPS)
por explorar herramientas co-
molos “gemelos digitales”, que
permiten simular y anticipar el
comportamiento de los flujos
logisticos en el patio.
“Estamos viendo alternati-
vas muy interesantes que se
usan en otros terminales del
mundo y que se podrian im-
plementar en TPS, como el
desarrollo de un gemelo di-
gital que modela los flujos
operativos”,
explica

Nelson Ojeda, gerente de Ope-
raciones de TPS. La empresa
yaoperacon el sisterna NAVIS,
software global de control por-
tuario, y cuenta con mas de
300 cdmaras conectadas auna
sala de control en tiempo real.

En Quintero, GNL también
trabaja con precision quirtrgi-
ca en sus tiempos de opera-
cion. “Entre las innovaciones,
destacan los cinco brazos de
descarga que se conectan a los
barcos y operan de forma re-
mota gracias a un sistema de
acoplerapido, quereduce lain-
tervencion humana y aumenta
la seguridad”, destaca Felipe
Manriguez, subgerente de Sos-
tenibilidad y Asuntos Corpora-
tivos de GNL Quintero.

SIN SOBRESALTOS

La seguridad, tanto humana
como operacional, es un eje de
las tecnologias aplicadas enlos
puertos de la region. GNL
Quintero ha implementado el
sistema de control Yokogawa,
quecentraliza y automatiza to-
dos los procesos clave de su
planta, integrando sensores y
actuadores criticos para moni-
torear presion, temperatura y

niveles en tiempo real.

Puerto Ventanas, por su
parte, haenfrentado marejadas
y emergencias ambientales re-
forzando sus sistemas. “En
2024, entrd en servicio un nue-
vosistema de transporte de gra-
nelessolidos, con unsistema de
proteccion contra incendios
que opera con fibra éptica y
monitorea temperatura cada 10
segundos y un metro”, explica
Luis Fuentes, gerente de Explo-
tacion Sostenible de Puerto
Ventanas. Sise detecta un alza
de temperatura, los rociadores
se activan automaticamente sin
intervencion humana.

Ademds, el uso de tecnolo-
gias como ShoreTension -un
sistema de amarre dindmico
holandés- ha permitido estabi-
lizar naves durante condicio-
nes climaticas adversas.

SOSTENIBILIDAD CON DATOS
El concepto de puerto inteli-
gente también incluye eficien-
cia energética, reduccion de
emisiones y trazabilidad am-
biental. Puerto Ventanas fue el
primer puertochileno en certi-
ficarse como “puerto verde”
por EcoPorts, y ha incorpora-

do monitoreo de huellade car-
bono, energia solar y vehiculos
eléctricos para tareas adminis-
trativas.

“Este enfoque ha sido fun-
damental para consolidar
nuestra posicion como lider en
el sector portuario”, sefala
Fuentes. La sostenibilidad, di-
ce, estd integrada en todas las
operaciones y decisiones estra-
tégicas de laempresa, desde el
disefio del equipamiento hasta
la formacion del personal.

La Empresa Puerto San An-
tonio -que recientemente creo
la subgerencia de transforma-
cion digital, precisamente para
hacerse cargo de los desafios
que vienen-, ha fortalecido el
sistema de medicidn en tiempo
real de Vientos, Corrientes, Ma-
reas, Oleaje y Visibilidad
(VCMOV), clave para la planifi-
cacion y ejecucion de manio-
bras portuarias. También des-
tacan los avances de sus conce-
sionarios: “San Antonio Termi-
nal Internacional (STI) imple-
mentd unared LTE 4G privada
de alto rendimiento, que per-
mite operar con estandares de
seguridad mas elevadosy brin-
dar servicios de datos de alti-
ma generacion en toda la zona
de concesion, revolucionando
las operaciones portuarias en
términos de seguridad y efi-
ciencia. En tan-
to, DP World

San Antonio in-

tegro el sistema Moormaster
como complemento al amarre
tradicional con espias”, sena-
lan desde la empresa.

En GNLQuintero, la eficien-
ciatambién es sinénimo de sus-
tentabilidad. El sistema NMDO
(Navigation Docking and MetO-
cean) entrega informacion sate-
lital de precisién para manio-
bras de atraque, minimizando
riesgos y emisionesal reducir
tiempos de maniobra.

MIRANDO AL FUTURO
Aunque los avances son signifi-
cativos, los desafios también lo
son. Lacomparacian con puer-
tos como Chancay es inevita-
ble. “Eliniciar un puerto desde
cero representa un buen esce-
nario para implementar tecno-
logia desde el inicio. En nuestro
€aso, Con muy poco espacio, la
tecnologia nos ha ayudado a
soslayar barreras fisicas llevan-
dola productividad del puerto
aniveles sobre los estandaresa
nivel mundial”, afirma Juan
Marcos Mancilla desde EPV.
EPV ya trabaja en pilotos
que integren inteligencia artifi-
dialy prondsticos de ocupacion.
También han avanzado en he-
rramientas que permitanalos
transportistas coordinar viajes
de retorno, reduciendo viajes
vacios y suimpacto ambiental.
Puerto Ventanas, por su
parte, proyecta convertirse en
una red logistica portuaria de
clase mundial al 2030, con fo-
co en servicios integrales, digi-
talizacion y sostenibilidad. M




