safio, ya que atraer profesio-
nales a estos territorios es
una tarea titdnica.

Lasrazones son diversas:
la falta de incentivos o la es-
casacantidad de escuelas de
medicinason algunos de los
argumentos que esgrimen
representantes del gremio.
En este contexto, la presen-
cia de profesionales extran-
jeros se ha vuelto cada vez
mas comin en los centros
de salud locales, represen-
tando un aporte significati-
vo para enfrentar esta bre-
cha.

Para ejercer en el sistema
ptiblico, los médicos fora-
neos deben cumplir requisi-
tos fundamentales, como la
revalidacion del titulo médi-
co con el Examen Unico Na-
cional de Conocimientos de
Medicina (Eunacom), ins-
cripcion en el Registro Na-
cional de Prestadores Indivi-
duales de Salud, requisitos
de salud yla documentacién
que acredite su estancia le-
gal en el pais. No obstante,
también existe la contrata-
cidn temporal por leyes que
habilitan mecanismos ex-
cepcionales, es decir, que se
autorice el ejercicio sin Eu-
nacom, tal como ocurrié
con la pandemia del covid-
19, cuando muchos de ellos
reforzaron “la primera li-
nea” en mediode una emer-
gencia inédita.

BA IONAL
De acuerdo con el Registro
Nacional de Prestadores In-

dividuales de Salud de la Su-

-

NOVENTA ¥ OCHO MEDICOS EXTRANJEROS EJERCEN EN EL HOSPITAL DE PUERTO MONTT, DE LOS CUALES 80 SON DE NACIONALIDAD

VENEZOLANA.

perintendencia de Salud, ob-
tenido via Transparencia,
hasta el 31 de diciembre de
2024 en la Region de Los La-
gos se habian acreditado
2.332 médicos cirujanos, Es-
tos datos detallan a los pres-
tadoresindividuales cuya in-
formacién ha sido validada
y enviada formalmente a la
superintendencia por parte
de las distintas instituciones
habilitantes reconocidas por
el Estado.

De esa cifra, 1.716
(73,6%) tienen nacionalidad
chilena y los 616 restantes
(26,4%) son inmigrantes que
han realizado las validacio-
1es necesarias para ejercer
su profesion en el pafs.

En el caso de estos tlti-
mos, los datos indican que
provienen de paises como
Argentina, Austria, Bolivia,
Brasil, China, Colombia,
Costa Rica, Cuba, Ecuador,
Espana, Estados Unidos,
Guatemala, Haiti, Hondu-
ras, Nicaragua, Pakistin, Pa-
nama, Paraguay, Perti, El
Salvador, Uruguay, Vene-
zuela, entre otros.

Si bien la cantidad de mé-

dicos cirujanos extranjeros
noes tan elevada en esta zo-
nade Chile, si destaca la di-
versidad de nacionalidades.
Entre los 616 profesionales
que aparecen en el reporte
de la Superintendencia de
Salud, predominan cinco
nacionalidades: venezola-
nos (422), colombianos (72),
ecuatorianos (34), cubanos
(24) y argentinos (17).

En contraste, hay nacio-
nalidades con una presencia
minima, representadas por
un solo profesional en cada
caso: un estadounidense, un
austriaco, un costarricense,
una paraguaya, una pana-
menia, una chinay un salva-
dorefio.

A nivel del sistema piiblico,
elpresidente del Consejo Re-
gional Osorno del Colegio
Médico de Chile, Francisco
Hornig, consideraque larea-
lidad en Los Lagos y en la
provincia es similar a la del
resto del pais. Es decir, no
existe una falta de médicos
generales, pero side especia-
listas.

“Segtin la Organizacién
para la Cooperacion y el De-
sarrollo Econémicos (OC-
DE), tenemos una buena
cantidad de médicos genera-
les, no asi de especialistas,
Desde el punto devistade la
OCDE, la principal brecha
queexiste actualmente en la
medicina ya no estd dada
por la atencion de médicos
generales, sino por la opor-
tunidad de atencion respec-
toalosespecialistas”, expre-
6.

En el caso local, Hornig
explicoque las instituciones
no hacen esfuerzos por
transformar Osorno en una
plaza atractiva para que las
personas puedan venir a for-
marse o crecer profesional-
mente. A su juicio, cuando
se abrié laFacultad de Medi-
cina de la Universidad Aus-
tral de Chile (UACh), hubo
un cambio positivo, ya que
muchos estudiantes deci-
dian quedarse en la provin-
cia. Espera que esta tenden-
cia se mantenga con la pré-
xima apertura, en 2026, de
la carrera en la Universidad

e Los Lagos (ULagos).

“Eso significa que recién
en 7 u 8 anos mas vamos a
tener una nueva generacion
de médicos, asi que tenemos
que ver como hacemos
atractivo el hechode venira
trabajar a Osorno”, reiterd.

Sobrela escasez de profe-
sionales en sectores rurales,
planteaque la falta de incen-
tivos dificulta ain méds que
los médicos opten por trasla-
darse a estas zonas. Porello,
considera clave reforzar las
condiciones de vida y ofre-
cer facilidades que realmen-
te favorezcan la residencia
en estas dreas.

“Estas localidades son
menos atractivas desde ese
punto de vista: estin mas
alejadas de la academia, tie-
nen una sobrecarga de tra-
bajo importante y pocos re-
cursos para hacer una bue-
na medicina, entonces lo
piensan dos o cuatro veces
antes de venirse al sur de
Chile. No es un tema de pla-
ta. Los colegas buscan tener
mas acceso para asistir a
congresos, porque todo lo
que es la ciencia se hace fue-
ra de Osorno. Buscan que
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haya permisos para ir a cur-
s0s y que la carga laboral sea
adecuada. Lo que quierenes
tranquilidad para trabajary
estar con su familia”, recal-
0.

En cuanto a los espacios
que han ocupado profesio-
nales de salud fordneos,
principalmente en localida-
des alejadas, el directivo va-
loré su labor.

“Estudiar medicina es di-
ficil en cualquier parte del
mundo. Tenemos colegas
muy bien formados que han
decidido venir a Osorno.
Muchas veces eligen traba-
jar donde los chilenos no
quieren. Son bienvenidos, y
nosotros, como Colegio Mé
dico, hemos impulsado un
monton de iniciativas para
atraer médicos. Queremos
conocerlos, que se sientan
parte del gremio. Creemos
que cumplen una labor so-
cial tremendamente impor-
tante”, indico.

Solo en el Servicio de Sa-
lud de Osorno(SSO), al cierre
de 2023 se contabilizaban 57
médicos extranjeros en los
establecimientos asistencia-
les puiblicos bajo su depen-
dencia, la mayoria de ellos
destinados al Hospital Base
San José. Entre los profesio-
nales del recinto de salud
mds importante de la pro-
vincia se encontraban unar-
gentino, un australiano, 4
colombianos, un cubano,
un ecuatorianoy 36 venezo-
lanos.
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A estos se sumaban 10
profesionales en centros
asistenciales dependientes
del 580 -9 venezolanos y un
colombiano-, segiin infor-
macion obtenida via Trans-
parencia. Ademds, se regis-
traban otros dos médicos ve-
nezolanos en el Hospital de
Purranque y uno mas en el
Hospital de la Misién Quila-
cahuin.

Ala fecha, sobre la base
de la informacién propor-
cionada por la Seccién Ley
Médica (Subdireccién de
Gestion y Desarrollo de Per-
sonas)del SSO, hay 49 médi-
cos extranjeros en la red
asistencial de la provincia,
de los cuales 46 poseen el
Eunacom, dos tienen su es-
pecialidad reconocida a tra-
vés de Conacem (Corpora-
cién Nacional de Certifica-
cién de Especialidades Médi-
cas)yuno desarrolld su espe-
cialidad en laUniversidad de
Chile (UChile).

RADIOGRAFIA Y CAMBIOS
En la provincia de Llanqui-
hue, la situacién respecto a
los médicos cirujanos en la
red de salud priblica refleja
la misma tendencia que en
el resto de la region: una al-
ta presencia de profesiona-
lesvenezolanos, segtin datos
del Servicio de Salud del Re-
loncavi solicitados via Trans-
parencia al 31 de diciembre
de2024.

De los 110 que indica el
consolidado, 98 extranjeros
ejercen en el Hospital Regio-
nal Eduardo Schiitz Schroe-
der: 80 son de nacionalidad
venezolana, 6 colombiana, 4
ecuatoriana, 2 argentina y
dos cubana, més un galeno
de México y el mismo na-
mero de Uruguay, Espana y
Estados Unidos. En otros re-
cintos dependientes del Ser-
viciode Salud del Reloncavi,
con jurisdiccion también en
laprovinciade Palena, hay 4
venezolanos, 2 colombia-
108§, Un ecuatoriano y un
uruguayo,

El Hospital de Calbuco
cuenta con tres médicos ex-
tranjeros, provenientes de
Argentina, Colombiay Perti,
respectivamente. En tanto,
en el Hospital de Chaitén
ejerce una cirujana de nacio-
nalidad venezolana.

Aunque actualmente los
venezolanos encabezan la
lista, no siempre fue asi, se-
guin describid el director de
Salud Municipal en Puerto
Montt, Miguel Aravena. En
unlapsode20anos, en el ca-
so de la atencién primaria
de esta comuna, ha habido

LOS MEDICOS EXTRANJEROS SE HAN SENTIDO BIEN RECIBIDOS POR SUS COLEGAS ¥ PACIENTES EN LA
REGION.

variaciones y, en un princi-
pio, era méis comun que se
sumaran  profesionales
ecuatorianos.

“Los primeros médicos
que llegaron hace masde 20
afios, la mayoria eran de
Ecuador. Fueron validando
sus titulos y, de la cantidad
que tenemos y la dotacién
regular, ellos ocupan un alto
porcentaje. Luego hemos te-
nido médicos cubanos, tan-
to extranjeros como chile-
nos que fueron a estudiar a
Cuba; también colombia-
nos, que fueron la tercera li-
neade médicos que llegaron
con su acreditacion, y los k-
timos han sicdo venezolanos.
En su mayoria son jévenes
que se han insertadoa traba-
jar. Cerca del 40% de nues-
tros médicos son extranje-
ros”, enfatizo.

De acuerdocon Aravena,
Puerto Montt se convirtié en
una plaza atractiva para los
extranjeros en ese entonces,
debido a que recién en 2002
la Universidad San Sebas-
tidn (USS) abrié esta carrera
en la ciudad. “Eso hace 15
afos se empezd a modificar
por la cantidad de médicos
que empezo a egresar de la
San Sebastidn. En este mo-
mentoya no nos cuesta tan-
to tener profesionales. El
otro factor es que tenemos
meédicos generales de zona
que concursan al Ministerio
de Saludy les dan una plaza
en laparte urbanaorural de
lacomuna”, manifiesta.

CONTRASTES
La presencia de profesiona-
les extranjeros se hace espe-
cialmente evidente en secto-
res rurales y aislados, como
en el Archipiélago de Chiloé,
La informacién obtenida a
través de Transparencia de-
jaen evidencia que este ser-
vicio de salud concentra la
mayor cantidad de médicos
extranjeros de toda la re-
gion, con un total de 116.
De ellos, 45 estin en el

Hospital San Carlos de An-
cud, entre los cuales se cuen-
tan 36 de Venezuela, unode
China, 6 de Colombia, uno
de Méxicoy uno de Cuba.

En el Hospital Augusto
Riffart de Castro actualmen-
tetambién ejercen 45 médi-
cos extranjeros, 27 de ellos
provenientes de Venezuela,
6 de Colombia, 3 de Uru-
guay, 3 de Ecuador, 2 de Ar-
gentina, uno de Dominica,
uno de Guatemala, uno de
Irin y uno de Paraguay.
Mientras tanto, en el Hospi-
tal de Quellén el personal
médico fordneo alcanza los
20:15 son venezolanos, 3 co-
lombianos, uno boliviano y
uno cubano.

A ellos se suman seis pro-
fesionales mas, dos de los
cuales se desempefian en
centros asistenciales de los
departamentos de salud
municipal de Achao y Quei-
len, y los otros cuatro en es-
tablecimientos dependien-
tes del Servicio de Salud Chi-
10é (SSCh). Todos ellos son de
nacionalidad venezolana.

En la provincia, uno de
los médicos reconocidos por
su labor en el Hospital de
Castro es Ramy El Fakih El
Souki, venezolanode origen
libanés, quien reside en el
pais desde 2016. Es cirujano
general, especialista egresa-
do delaUniversidad Central
del pais caribefio.

El médico llegt inicial-
mente a Quellén, donde es-
tuvo tres anos. Yacon el Eu-
nacom aprobado y en proce-
sode rendir el Conacem (pa-
ra certificacion de especiali-
dades médicas), empezo a
hacer turnos de reemplazo
en el recinto de la capital chi-
lota. Alli le pidieron final-
mente que se quedara, por
lo que ya tiene seis anos y
medio demostrando sus ca-
pacidades en este hospital.

“Cuando llegué a Chiloé,
vine con mucha incerti-
dumbre. Desde Santiago via-
jéaPuerto Montt y luego to-

mé un bus que cruzé en
transbordador hasta la Isla.
Me recibi6 una colega anes-
tesidloga, ya fallecida, y gra-
cias a ella pude hacer mi pri-
mer contacto con el hospi-
tal. En el hospital confirmé
que todo era real y, tras ese
primer encuentro, comencé
aregularizar mi situacién:
permiso de trabajo, residen-
cia, etcétera. En ese tiempo
(hace mas de 9 afios) era mu-
cho mas sencillo que ahora.
Llegué conapenas anoy me-
dio de experiencia como es-
pecialista, pero con muchas
ganas de aportar y resolver
problemas quirtrgicos”, co-
mento.

En Venezuela trabajé en
recintos como el Hospital
Victorino Santaella (Los Te-
ques)y el Hospital Vargas de
Caracas, la capital, centros
médicos y ambulatorios.
Con esas referencias como
base, la experiencia en Chi-
loé le ha resultado llena de
contrastes en cuanto a in-
fraestructura, las dinamicas
de trabajo y segmentaciones
para cada especialidad que
buscan mejorar la calidad de
atencion.

“La empatiay la calidez
de la gente en Chiloé me
marcaron profundamente.
Me recibieron con los brazos
abiertos, incluso cuando lle-
gué soloy sin conocer a na-
die. He encontrado amista-
des profundas y conexiones
valiosas que me motivan a
seguir creciendo. Hoy vivo
en Castro, estoy casado y
tengo un hijo de 7 afios. So-
mos solo nosotros tres y,
aunque no ha sido ficil, he-
mos enfrentado y superado
muchas adversidades”, pre-
Ciso.

APOYO A LA COMUNIDAD

En la atencion primaria, es-
pecificamente en el Cesfam
Padre Hurtado de Puerto
Montt, se desempena la mé-
dica Barbara Esparragoza,
oriunda de Sucre (Venezue-

la), quien ejerce en este cen-
tro de salud desde hace cua-
tro anos. Entre 2019 y 2020
rindié los exdmenes tedricos
y practicos del Eunacom, y
en febrerode ese tltimo afio
se trasladd a la capital regio-
nal.

“Se dio la oportunidad.
Desde que llegué hasta este
minuto ha sido muy bueno,
la experiencia ha sido toda
positiva y me ha ido muy
bien, me gusta mi lugar de
trabajo. Me tocé aprender
muchisimo, yo soy médico
especialista en ginecologia,
pero aquivolvia las raices,
estoy en medicina general
eneldrea APS (Atencién Pri-
maria de Salud), control in-
fantily control crénico”, de-
tallo.

Para Esparragoza, unode
los aspectos mds relevantes
ensu proceso de adaptacion
hasido familiarizarse con el
usode herramientas mds di-
gitalizadas, comprender el
funcionamiento de la red
del sistema de salud y aten-
der casos especificos, como
cuando un paciente habla
otro idioma y requiere el
apoyo de unintérprete.

“Creo que lo que mads va-
loroes ese lado comunitario,
con un enfoque mas social y
centradoen el paciente”, re-
calco.

Esa misma mirada com-
parte Johanna Perini, profe-
sional del Hospital de la Mi-
si6n Quilacahuin, en San Pa-
blo, provincia de Osorno,
que esti en Chile desde
2017. Graduada en la Uni-
versidad del Zulia (Venezue-
la), forma parte del centro
de salud desde hace tres
aifios y, anteriormente, ha-
bia trabajado en Puyehue y
La Costa.

“De verdad que fue el
destino. Yo estaba en Santia-
g0 enviando correos por to-
doChile, postulando. Undia
me llamaron desde Osorno
y vine a probar. Me dijeron:
‘Doctora, son cuatro meses
de prueba’, y en esos cuatro
meses, en 2019, me quedé.
Me gusto estar enesta zona.
Primerollegué al Cesfam de
Puyehue, luego estuve dos
meses en el Hospital San
Juan dela Costa y a finales
de marzo de 2022 llegué a
Quilacahuin”, compartic.

Antes de viajar a Osorno,
Perini estudié arduamente
por dos anos mientras cui-
daba a pacientes postrados.
Fue cuando recibié un lla-
mado del servicio de salud
local que empezd a ejercer
en localidades apartadas, lo
que le trajo nuevos aprencdi-

zajes y experiencias que la
han conmovido.

Su rutina es muy varia-
da, con turnos de 24 horas
enurgencia, consultas treso
cuatro veces por semana y
también salidas a terreno
para atender a adultos ma-
yores o personas vulnera-
bles que no pueden llegaral
hospital. Ademas, estd a car-
gode varios programas: car-
diovascular, tuberculosis, sa-
lud respiratoria y cuidados
paliativos.

“Siempre he trabajado
conameor por lacarrera, por-
que cuando uno elige algo
con vocacién, eso se trans-
mite. He tenido buenas ex-
periencias con los pacientes,
quienes me dicen que les
gusta el tratode los médicos
venezolanos. Me he sentido
cdmoda y he creado relacio-
nes de confianza. En todos
los lugares donde he trabaja-
do, los pacientes han sido
muy afectuosos. En Pu-
yehue, cuando me fui, esta-
ban muy tristes. En San Juan
dela Costa, donde estuve so-
lodos meses, inclusome lle-
vaban regalos. Son muy
amorosos”, califico.

A esas lecciones se su-
man las dindmicas de traba-
jo, entre las que destacan el
foco intercultural, asi como
la organizacion del sistema,
la cantidad de programas,
entre otros.

“En estas zonas hay mu-
chas comunidades huilli-
ches, eso ha sido una expe-
riencia enriquecedora para
mi, es una parte muy propia
de Chile. En Puyehue, en ese
tiempo, lainterculturalidad
atin no se trabajaba mucho,
pero ahora se estd imple-
mentando mas. De hecho,
soy referente del programa
de salud intercultural. A pe-
sar de no ser chilena, me
han acogido con confianza.
Ha sido una experiencia ba-
sada en la comprension, la
empatiay la conexién conlo
que vive el paciente dia a
dia”, aseguro.

Durante este tiempo, Jo-
hanna ha ganado conoci-
miento, vivencias y, sobre
todo, carifio. Y pese alo apar-
tado de las localidades de
Quilacahuin, ella las siente
cercanas, como parte de esa
familia que construyd enes-
te pais.

“He aprendido protoco-
los, a ser mas ordenada, a li-
derar actividades y progra-
mas y anuncadejar de estu-
diar. En esta profesion, uno
aprende todos los dias, ya
sea algo académico o dela vi-
da”, cerro la profesional. &



