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Competencias socioemocionales parael
liderazgo: mas alla del control en la gestion

ivimos una etapa historica relevante donde lagestion edu-

cativa deberespondera problemas complejos. Enefecto,

las personas que deciden liderar y conformar equipos de
gestion tanto en escuelas como en universidades, deben hacer-
se cargo nosolo de la eficiencia académica, sinodel bienestar de
las personasa su cargo. El liderazgo actual de los equipos de ges-
tién implica la integracion de competencias socioemocionales,
S s esdecir, el desarrollode
Larelacion entre lideres la empatia, la escucha

ysubordinados tiene &3, lacomunicacion
asertiva, entre otras. No

1. CoTY ES]Jondencia esopeional, es estratégi-
queimplica beneficios ~ camentenecesaria.

. La Ley Karin
socioemocionales y (21.643), vigente desde
obligaciones. el 1 de agosto de 2024,

redefine con claridad
nuestro horizonte ético-laboral. Va més alld del control, no solo
prohibe la violencia explicita, lacual yase venialegislando en di-
ferentes marcos normativos legales en educacion, sino que tipi-
fica como maltrato el menoscabo, el hostigamiento, la humilla-
cion, entre otros, y con ello, nos da un amplio ambito para ges-
tionar practicas tan nefastas como los rumores, la mala comuni-
cacion, entre otras. Todas, pricticas que representan riesgos psi-
cosociales y que redundan en indicadores negativos de salud
mental en las personas.
En este sentido, la adaptabilidad organizacional es un factor
clave enlasupervivencia de las organizaciones (Gonzalez, 2015),
especialmente en tiempos de crisis, como lo fue la pandemia, o

crisisecondmica como laque se estd viviendo en varias universi-
dades del pais, entre ellas nuestra casa de estudios. De esta ma-
nera, elliderazgo(comprendido como una vision mas amplia que
incluye a todo el equipo de gestion, no solo al cargo mas alto) ha
sido identificado como uno de los factores mas influyentes en los
procesos educativos (Chen & Gue, 2018). Y entre los tiposdelide-
razgo, destaca el liderazgo transformacional (Burns, 1978; Sun &
Leithwood, 2012) que releva, precisamente, la agilidad estratégi-
cade los lideres y su habilidad para apoyar a sus subordinados,
es decir, focaliza en los estados emocionales como una herra-
mientafundamental para enfrentar las crisis y, también, para en-
frentar los nuevos desafios de la gestion educativa al alero dela
normativa de La Ley Karin (21.643). Insisto, esta capacidad de li-
derazgono es opcional, es estratégicamente necesaria.

En el dmbito organizacional la relacion entre lideres y subor-
dinados tiene una correspondencia que implica beneficios so-
cioemocionales y obligaciones. El estilo de liderazgo aporta va-
loratravés dela confianza, motivacion y estimulacién lo cual afec-
tael bienestar del individuoy el comportamiento reciproco (Mu-
foz-Chavezet al., 2022). En consecuencia, el liderazgo transfor-
macional de los equipos de gestion educativamotivaala tarea en
comn, comunican claramente, genera confianza, da apoyo so-
cial y evidencian coherencia entre lo que dicen y lo que hacen.
Todo lo cual tributa a la gestién del trato con humanidad, al cui-
dado de los equipos, y ala disminucion delos riesgos psicosocia-
les. Ensintesis, si queremos cumplir conlaletray el espiritu dela
Ley Karin, los equipos de gestion deben formarse en competen-
cias socioemocionales. Asisera visible ese liderazgo que nosolo
administra, sino que cuida, inspira y transforma.




