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Cuando se pierde el cuidado por los detalles, y 
se olvida que la “forma” es igual o más importan-
te que el “fondo”, se puede llegar a escribir una 
carta abierta como la que algunos empresarios 
de este país le escribieron a sus tres “empleados” 
para que se pongan de acuerdo y lleven un(a) 
solo(a) candidato(a) a la próxima elección presi-
dencial, con el objetivo de asegurar y profundizar 
el actual sistema que les permite mantener sus 
exorbitantes utilidades, a costa del esfuerzo de 
la clase trabajadora.

La misiva, una inserción pagada en el diario “El 
Mercurio” (ese que miente), se titula “Carta abier-
ta a José Antonio Kast, Evelyn Matthei, Johannes 
Kaiser y a los dirigentes y candidatos al congreso 
de la oposición al gobierno”. El texto, de solo tres 
párrafos, parte diciendo que “Chile enfrenta un 
riesgo enorme de extender y proyectar la impron-
ta de este gobierno: la inseguridad y la violencia; 
el estancamiento y la falta de oportunidades; los 
malos servicios públicos y la corrupción; las listas 
de espera y la inmigración descontrolada, se han 
transformado en una realidad que ensombrece al 
país y amenaza nuestra convivencia y cohesión 
social”. Agregan que “sabemos que sin unidad 
existe un riesgo enorme de perder una elección 
que, con inteligencia y coordinación debiera ga-
narse”, por lo cual, luego de decir que “ustedes son 
personas inteligentes” conminan a los tres candi-
datos a que “posterguen sus legítimos intereses y 
pongan a Chile primero y trabajen unidos por un 
programa y una lista parlamentaria”, afirmando 
que “Chile lo necesita, el electorado lo demanda 
y la realidad lo aconseja”.

Entre los firmantes se encuentran en orga-
nizador de la iniciativa, Raúl Alcaíno, Dan von 
Appen Boruse (presidente de la naviera Ultranav 
y director de Ultramar, además de miembro de la 
Fundación Para el Progreso), el abogado Fernando 
Barros Tocornal (director de Aquachile, Socoveca, 
Oxiquim y otras empresas), Roberto Bendersky (ge-
rente general de bodegas Premier), Raúl Bezanilla 
(presidente de Besalco), Ricardo Buchi (director 
de Entel y otras empresas), Carlos Cardoen (ex-
productor de explosivos, actualmente dueño de 
viñas y hoteles), Sergio Cardone Solari (socio de 
Falabella y presidente de Mallplaza), Hernán de 
Solminihac (exministro de minería de Sebastián 
Piñera), Juan Carlos Délano (director de GNL 
Mejillones e Isapre Consalud) y Soraya Kassis 
Sabag, directora de CIAL Alimentos, que agrupa 
a San Jorge, La Preferida y Winter.

Se perdió el cuidado en los detalles porque 
ahora sabemos porqué tenemos los precios más 
caros de Sudamérica en varios productos y ser-
vicios básicos, sabemos porqué se han aprobado 
leyes que perjudican a la mayoría y benefician a 
unos pocos, sabemos porqué el 1% de la pobla-
ción administra el 49% de la riqueza (dato al año 
2022), pudimos comprobar la relación laboral en-
tre ambas partes, pudimos saber también quienes 
toman las decisiones y quienes las financian y 
ahora solo falta que se levante el secreto banca-
rio para saber cómo fluye la amistad.

El mensaje es muy claro: “O se ponen de acuer-
do o no habrá aportes de campaña”. ¿Traducido? 
Sin unidad en la derecha, no hay chequera”.

Según informó la ONU en enero de 2025, la 
esperanza de vida de un hombre en Chile es de 
79 años.  Por lo cual, inconscientemente he in-
vertido el 8.9% de mi esperanza de vida en un 
desafío relevante y complementario en el desa-
rrollo profesional.

Desafíos que llegan en el momento oportuno, 
tomándolo en forma simple y espontánea sin pen-
sar en los pro y contras. En ese momento, todo es 
mucho por hacer, respetando la base heredada de 
los dirigentes predecesores que, sin su ejemplo y 
modelo, no existiría la ambición positiva de con-
tinuidad, adaptación y construcción.

Preocuparse de lo más básico como crear los 
mail, perfil de facebook, página web, organizar 
cursos de capacitación, reclutar nuevos asociados, 
mantener y establecer nuevos lazos con entida-
des públicas, preparar comunicados de prensa 
para cimentar las relaciones con los medios de 
comunicación con una visión realista, sincera, 
sin tintes políticos en post de buscar de mayor 
tribuna y comprensión a nuestra labor profesio-
nal. El dirigente es un servidor de sus pares y de 
la comunidad.

Los medios de comunicación son esenciales 
para nuestra actividad, tanto gremial como pe-
queñas campañas sociales. Se debe estar siempre 
atento a las convocatorias que se acentúan en la 
operación renta. Por lo mismo, con mayor razón 
debe aprovecharse las invitaciones en otros pe-
riodos del año, para mantener visible al gremio, 
a los contadores.  Aquí estamos, tenemos algo 
que decir, tenemos algo que aportar y también 
una mirada crítica y lo más certera posible para 
mostrar públicamente las dificultades.  Esos 20 
o 30 minutos de espacio, no son para el ego del 
dirigente, no son para ensalzarse a uno mismo, 
sino al gremio.  No se puede desaprovechar cada 
valioso minuto en donde llegamos a diferentes 
personas, hogares y lugares de trabajo.  Se debe 
concurrir siempre actualizado, para que cuando 
el periodista o comunicador derive la conversa-
ción, tener una opinión o apreciación.

Los hombres pasan y las instituciones que-
dan, y viene el recambio que siempre es para 
mejor. Un nuevo aliento para mantener y cons-
truir. Para no perder y lograr nuevas ganancias 
adaptándose a las nuevas condiciones y exigen-
cias del medio.

¿Y qué queda después? Agradecer a Dios, la 
familia, colegas, medios de comunicación, direc-
tivos de servicios públicos y un selecto grupo de 
dirigentes nacionales, por el apoyo y la confian-
za.  Solo resta traspasar la experiencia, en forma 
indirecta, a las futuras generaciones. Más que 
mal, el periodo de gestión involucró reformas 
tributarias, laborales muy potentes, estallido so-
cial, pandemia, cuarentena y teletrabajo, avances 
y retrocesos operativos por páginas web medio-
cres.  Y que mejor que las aulas académicas de 
la educación superior donde he invertido 27.8% 
de mi esperanza de vida. Apostando al “apren-
der y enseñar con humidad” en post de un futuro 
mejor.  Larga vida al Colegio de Contadores de 
Chile A.G.

Chile enfrenta una paradoja preocupante: las micro, 
pequeñas y medianas empresas (Mipymes) representan 
el 98,5% del total de empresas del país y generan más 
del 50% del empleo privado formal, pero apenas parti-
cipan del 12,5% de las ventas nacionales. Estas cifras 
nos revelan una realidad incómoda: existe poco apoyo 
e incentivos reales para quienes son hoy los principa-
les motores de la economía.

Este hecho se manifiesta de múltiples formas. Por 
ejemplo, en la gran cantidad de pymes que operan sin 
inicio de actividades ante el SII, prefiriendo la informa-
lidad antes que enfrentar una maraña burocrática que 
coarta sus opciones. Estas limitantes por parte del apa-
rato público terminan siendo contraproducentes para 
el crecimiento que se desea conseguir.

Los emprendedores no piden privilegios, sino reglas 
claras y un trato equitativo. Quieren saber exactamen-
te qué se espera de ellos, poder iniciar sus actividades 
sin trabas innecesarias y contar con el apoyo del Estado 
cuando corresponde. Sin embargo, se encuentran con 
un sistema que los limita antes de comenzar a operar 
y que los sumerge en una “permisología” donde has-
ta obtener una simple patente municipal puede tomar 
meses.

La solución no pasa por eliminar la fiscalización, 
sino por transformar radicalmente los procesos. El 
Estado debe partir de la premisa de que los emprende-
dores actúan de buena fe y quieren cumplir las normas. 
Esta confianza inicial debe traducirse en mecanismos 
concretos que faciliten el emprendimiento formal. Así, 
en lugar de obligar a las pequeñas y medianas empre-
sas a esperar meses para obtener una autorización, el 
Estado debería permitirles iniciar operaciones contra 
una declaración jurada de cumplimiento de requisitos, 
reservándose el derecho de fiscalizar posteriormente. 
Este modelo, exitoso en países desarrollados, reconoce 
que la inmensa mayoría de los emprendedores quie-
re hacer las cosas bien y que la velocidad de entrada al 
mercado es crucial para su supervivencia.

Medidas de este tipo requieren un cambio cultural 
profundo. Los funcionarios públicos deben entender que 
su rol no es obstaculizar, sino facilitar el cumplimien-
to normativo. La Inspección del Trabajo, las Seremis de 
Salud, el Sernac y los municipios deben migrar desde 
una lógica restrictiva hacia una de apoyo y orientación, 
especialmente con las empresas de menor tamaño.

La confianza también implica reconocer las diferencias 
de escala. Una microempresa familiar no puede someter-
se a los mismos procedimientos que una multinacional. 
El Estado debe establecer regímenes diferenciados que 
reconozcan estas realidades, simplificando obligaciones 
administrativas sin sacrificar la protección de trabaja-
dores y consumidores.

Los beneficios de este cambio serían inmediatos y 
significativos. Una mayor formalización aumenta la re-
caudación tributaria, mejora la cobertura previsional de 
los trabajadores y permite focalizar mejor las políticas 
públicas. Además, libera recursos humanos y económi-
cos que hoy se desperdician en trámites improductivos, 
permitiendo que las pymes se concentren en lo que me-
jor saben hacer: generar valor y empleo.

El desafío es político y cultural: ¿está Chile dispues-
to a apostar por la confianza? La respuesta determinará 
si las pymes seguirán siendo un potencial desperdicia-
do o se afianzarán en el largo plazo como el motor real 
del crecimiento económico que el país necesita.
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