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ACTUALIDAD

El calvario de una madre que nuevamente
debio escapar de su hogar para salvar su vida

# Nancy Contreras Vidal ha denunciado reiteradamente la desproteccién que vive junto a

uevamente Nancy Con-
trezas Vidal debid esca:
par de su propio hogar

para sabvar su vida. Su hijo, da
22 gfing, tuvo una viclenta crisis
conductual. Sin previo avise,
t1as cuatro meses de aparents
astahilidad, se desatd un spiso-
dio devastador. Rompid todao lo
que ancontrd a su paso, incluida
la televisidn qua Nancy habia
comprado hacia sdlo cuatro dias.
La golped, le aranct mechones
de pelo y la amenazd de muerte.

“Logré aalir a la calls, como
siempre”, ralata esta resigna-
da madre. “Pero esta vez mi
vecino no estaba. Llamé a Ca-
rabineros, no legaron. Llamé
al Bamu, tardaron mas de una
hora. Al final, fue mi amiga con
su esposo quienes lo lograron
calmar”, recusrda.

Su hijo tiene un diagndstico
inapelabls: autismo severo, dis-
capacidad intelectual severa v
un trastorno conductual grave,
sin posibilidad de mejoria. Dea-
da pequedic esta en tratamisnto.
Desde siempra, Mancy ha sidosu
1linica cuidadora. Y bo mas grave:
no es la primera vez que vive un
episodic de alto rissgoe. Lo ha de-
nunciado numarosas yeces ants
la justicia, salud y al Estade. Ha
recurrido a todaa las instancias
posibles y sienta qua sélo a tra-
wés del diaric puade mostrar una
realidad frente a la cual todos se
han hecho “log soedos”.

Nancy llevd a gu hijo a la Uni-
dad de Urgencias dal Hospital
Clinico. Eran lag 21 horas del
miércoles 23 de julio. "En ur-
gencias me atendieran bien”,
teconoce. "Las anfermeras fue-

3 Laleyestablece que
el Estadao debe asegurar

de apoyo, espacios
adecuadas, residencias
especializadas, atencidn
aportuna y pratocoles
claros. Pero Nanmcy sélo
harecibido promesas
rotas y visitas fugaces.
La angustia se acumula.
La desesperacidn crace

ron amables, me ofrecieron ca-
fé, pafiuelos, comida y me cu-
raron, Pero el peiquiatra nunca
Hegd. Aparecid racién al dia si-
guients, a las 3 de la tarde. Die-
cigsiate horas despusds”

Lo que racibid no fus una res-
puesta médica ni humana. Fue
una nagativa. “El doctor, que ni
giguisra conocia a mi hijo, res-
pondié que comao ahora astaba
tranguilo, no se podia dejar hos-
pitatizado. Due no habia cama.
Oue no habia nada que hacer.
Oue si vuehe a pasar, vuslva a
vanir. ¥ yo la dije: 'Si logro sal-
Varme, venga', poiqus apenas
sacapé asta vaz”,

Las legiones sufridas por alla
aon evidentas. Mostrd fotos v vi-
decs del estado de su propisad:
muured con golpes, chistos 1otos,
la viclencia sstampada an ca-
da rincén. Pezo eso tamposo fue
considerado suficiente. Ni pata
cambiar el esquema de medica-
mentos, ni para observarlo clini-
camenta, ni para oftecerls un as-
pacio da rasguards. Nada.

Mancy hizo lo que corres-
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Lag crisis son cada vez mds violentas y teme no poder escapar. Una

ambulancia del Samu frente a su domicilio, en el dltime spissdio.

pondia. Constatd lesiones en el
hospital ¥ se trasladd hasta la
comisaria, pero al fiscal de tur-
no dijo que no podia hacsr na-
da, gue lo viera al hoapital. “Me
ofrecieron séle rondas policia-
les. Pero ya lo han hecho antes,
pero nunca nadie ha llegado”.
Mo egla primera vez qua de-
nuncia una agreaion. Paro todo
sigrua igual: sola, sin apoys, gin
respueata. Incluse cuando armd

una agrupacién formal, requisi-
to exigido desde las autorida-
des para visibilizar que no ata
un caso aislado, tampeco hubo
acciones concratas. “Creé la
agrupacitn con familias como
la mia, con jéwenes con autis-
mo gavaro. Mos formalizamos,
presentamos &l caso como co-
lactivo”, explica esperando
qus esto £i las perita tener las
respuestas que necesita.

su hijo, de 22 afios, diagnosticado con autismo severo y un trastorno conductual grave.

“Es un sistema nefasto"

El calvaro que vive Nancy no
8 adlo parscnal. Es estructural
¥, ez que la Ley 21 545 -qus en
el papel garantiza atencitn in-
tagral, proteccitn de derechos
¥ acompanamiento durantes al
curso de vida para parsonas con
autismo- parece letra muerta.
“Desds el discurss susna linda”,
sscribid tras lo ocurrido. “Pero yo
estuve 17 hotas en urgencias con
haridas, dolor fisico y emocional,
y la respuasta fue: 'no hay cama,
Iz siento. Cualquisr cosita, regre-
g='. Eg un sistema nefasta”.

La ley establoce qus &l Esta-
do debe asegurar una red efec-
tiva de apoyo, espacios adecua-
dos, residencias espacializadas,
atencidn aportuna ¥ protecolos
claros. Pero Mancy sdlo ha reci-
bido promesas rotas y visitas fu-
gaces. La angustia s acumula.
La desasperacién crece.

Las crisia no terminan ahi.
Como en sismos, siempre hay 1é-
plicas. ¥ ya lo ha vivido antes: ai
no g2 contiene de maners cpar-
tuna, se repiten durante dias, in-
cluso semanas. Por eso el misdo
no desaparece al volver a casa.
Se queda con alla.

Elwia crucis de Mancy y su hi-
jo &s la historia de muchas fami-
lias invisibilizadas. Es la historia
de una lay que no g2 aplica, da
inatitusionss que respondenadlo
cuands hay cdmaras, tragedias o
titulares, Da madres que siguen
gritando sin que nadia escucha.
“Algin dia no voy a poder regre-
sar. ¥ quizds recuardan que lo
intanité. Hics todo lo pasible pa-
1a que estuviéramos bien Parca
nadis le importd” /LA



