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Cobros en cuentas de la luz merciantes que perdieron productos

® Lareciente investigacion publicada
por Ciper sobre las compensaciones
por cortes eléctricos -que terminan
siendo financiadas por los mismos
usuariosa travésde la cuenta de la luz-
ha generado una inmediata indigna-
cian. Pero esta irrisoria injusticia se
vuelve atin mas escandalosa si consi-
deramos el historial de mal servicio
eléctrico en la Region de Los Lagos.

Sin ir mas lejos, en la localidad de
Ensenada, comuna de Puerto Varas,
los vecinos tuvieron que convocar por
su cuenta a autoridades y empresas
eléctricas para exigir respuestas tras
cortes que sobrepasaban casi diez ve-
ces el limite legal. En 2023, la comuni-
dad de Colegual fue masallay protes-
to en plena ruta contra Crell por inte-
rrupciones constantes del suministro,
protesta que repitio en Cafiitas y Rio
Frio, en la comuna de Los Muermos,
debido a prolongado corte de luzen
abril de este 2025.

Enabril de 2024, vecinos de El Pe-
fiol, El Jardin, Olmopulli y Misquihué,
en Maullin, denunciaron mas de 36
horas sin electricidad, sin respuesta
efectivade Saesa. Y hace poco, en Fre-
sia, los vecinos se organizaron y junta-
ron firmas, acusando abandono tanto
de la autoridad, como de laempresa
parreiterados cortes. A esto se suman
las bajas de voltaje, también frecuen-
tes. En todos estos casos se vieron
afectados pequerios agricultores y co-

por falta de refrigeracion, personas
electrodependientes, servicios de agua
potable rural y vecinos que resultaron
con electrodomésticos quemados.

Estos datos podrian dar a enten-
der que esto es s6lo un problema ru-
ral. Pero no, ya que incluso en secto-
res como Puerta Sur, en Puerto Montt,
hubo familias que estuvieron casi un
mes sin electricidad.

Y mas alla del absurdo cobroocul-
to en las cuentas, también hay comu-
nas como Cochamo, donde localida-
des como Sotomé y Llanada Grande
siguen sin acceso a electricidad 24/7,
por falta de apoyo y gestion.

Con todo esto, uno esperaria que
las autoridades regionales hubieran
alzado la voz con fuerza, tal como lo
hicieron sus pares en Santiago cuan-
do los cortes afectaron ala capital e in-
cluso se le hizo un ultimatum a Enel.
Pero en la Region de Los Lagos, la-
mentablemente, eso no ocurrio.

Coneste nuevoantecedente, espe-
ro, por el bien de nuestra region, que
las autoridades dejen de mirar para el
lado y actiien como corresponde: en
defensadetodaslas personas que usa-
mos este servicio basico.
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