
Con el fin de soporte de Win-
dows 10, Office 2016 y Offi-
ce 2019 programado para el 

14 de octubre de este año, Ingram 
Micro y Microsoft han desarrollado 
una campaña de capacitación orien-
tada a preparar al canal tecnológico 
frente a este hito. A través de even-
tos basados en sesiones formativas, 
ambos gigantes tecnológicos re-
forzaron la necesidad de actualizar 
sistemas y plataformas de produc-
tividad para garantizar continuidad 
operativa y seguridad digital.
La recomendación clave en todos 
los eventos fue migrar hacia Win-
dows 11, Office 2024, o Microsoft 
365, soluciones diseñadas para en-
tornos modernos y colaborativos. 
Ingram Micro entregó herramientas 
concretas para que sus socios abran 
la conversación con clientes y lide-
ren el cambio desde una posición 
estratégica, haciendo énfasis en la 

ACTUALIZAR SIN IMPROVISAR:

Ingram Micro y Microsoft 
activan al canal ante 
el fin de soporte de 
Windows 10 y Office

importancia de realizar esta actua-
lización sin improvisación.
Durante las distintas actividades 
realizadas con HP y ASUS se presen-
tó la alineación de productos más 
nuevos de los respectivos fabrican-
tes, incluyendo la nueva gama de 
dispositivos Copilot+ PC, optimiza-
dos con inteligencia artificial y pen-
sados para potenciar el ecosistema 
de Microsoft. Su diseño liviano, 
autonomía avanzada y rendimien-
to inteligente los posicionan como 
perfectas máquinas de trabajo en 
esta transición.
En sus respectivos eventos, los fa-
bricantes acompañaron la jornada 
con soluciones de hardware espe-
cializadas para cada caso de uso, 
demostrando el amplio catálogo de 
productos que Ingram Micro tiene a 
disposición para usuarios corpora-
tivos, profesionales creativos, edu-
cación y mucho más.

Estos eventos también incluyeron 
demostraciones de Xvantage, la 
nueva plataforma comercial de In-
gram Micro, que facilita la cotiza-
ción, búsqueda y compra de produc-
tos, además de entregar múltiples 
ventajas en comparación con otros 
actores de la industria. Con esta ini-
ciativa, el mayorista reafi rma su li-
derazgo como habilitador del canal 
y socio estratégico en procesos de 
transformación tecnológica.

Ante el fin de soporte 
para Windows 10 y 
versiones anteriores de 
Office, Ingram Micro y 
Microsoft activan al canal 
con una campaña de 
capacitación estratégica. 
Apoyada por fabricantes 
como HP y ASUS, la 
iniciativa promueve 
migraciones planificadas 
hacia Windows 11 y 
Microsoft 365. También 
se dio a conocer las 
capacidades de Xvantage, 
la nueva plataforma 
comercial de Ingram 
Micro.
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