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Una nueva forma de colaborar se abre paso en las empresas. 

La inteligencia artificial está 

redefiniendo cómo colaboran 

los equipos. Desde asistentes 

virtuales hasta automatización 

inteligente, las organizaciones 

están transformando su forma de 

trabajar. El trabajo en equipo po- 

tenciado por lA permite decisiones 

más rápidas, procesos más ágiles 

y una creatividad sin límites. 

Hoy, los equipos no solo 

colaboran entre personas, sino 

también con sistemas inteligen- 

tes que entienden el contexto, 

anticipan necesidades y proponen 

soluciones. Desde asistentes 

que redactan correos y resumen 

reuniones, hasta herramientas que 

analizan datos en tiempo real, la lA 

libera a los equipos de lo repetiti 
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vo para enfocarse en lo estratégico. 

“La inteligencia artificial no reemplaza el 

trabajo en equipo, lo transforma. Hoy vemos 

cómo los equipos pueden enfocarse en lo 

que realmente aporta valor, mientras la lA 

se encarga de lo operativo. Nuestro rol es 

habilitar esa evolución con soluciones que se 

adapten al ritmo y realidad de cada empre 

sa”, señala Juan Carlos Valenzuela, Product 

Owner Mercado SaaS de Entel Empresas. 

Los casos de uso son diversos: marketing 

acelera campañas con insights generados 
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por lA; ventas optimiza propuestas con 

asistentes inteligentes; y Tl automatiza flujos 

para mejorar la experiencia interna. La lA no 

reemplaza al equipo humano, lo complemen- 

ta y lo potencia. 

En este escenario, contar con un partner 

tecnológico confiable es clave. Entel Empre- 

sas se posiciona como habilitador de esta 

evolución, acompañando a las organizacio- 

nes en la adopción de plataformas cola: 

borativas con lA integrada, soporte local y 

experiencia en transformación tecnológica. 

(— conoce más en entel.cl/empresas )  
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