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Zonaustral se posiciona como el 
centro comercial más valorado y con-
currido de la región, según reveló la 
cuarta edición del Barómetro Magalla-
nes 2025 elaborado por Cadem. El 83% 
de los encuestados la visita al menos 
una vez al mes, superando ampliamen-
te al mall y al centro de Punta Arenas. 
Con una aprobación sobre el 90% en 
atributos como limpieza, seguridad y 
variedad de servicios, la Zona Franca 
destaca como un espacio emblemáti-
co para la vida cotidiana de la región. 
El estudio, aplicado a 704 personas de 
Punta Arenas, Puerto Natales y Porve-
nir, señala que el recinto es percibido 
por el 94% como ideal para visitas 
familiares, por el 91% como motor 
turístico, y por el 71% como repre-
sentante de la identidad magallánica. 

Además, se evidenció una alta demanda 
por nuevas instalaciones, especialmente 
deportivas, de salud y zonas para mas-
cotas. En paralelo, Zonaustral impulsa 
proyectos como el Mercado Zonaustral, 
la plataforma de pagos SurPay y nuevas 
iniciativas en alianza con el Gobierno 
Regional, reforzando su papel prota-
gónico en el desarrollo local.

Como referente comercial de la Pa-
tagonia, Zona Franca ha fortalecido 
su rol como espacio inclusivo y fa-
miliar. El estudio de Cadem destaca 
que los magallánicos valoran espe-
cialmente sus iniciativas orientadas 
al bienestar de la comunidad, como la 
creación de zonas pet friendly, ferias 
de emprendedores locales y activida-
des culturales para todas las edades. 
En términos de sostenibilidad, 

Zonaustral ha impulsado medidas 
que refuerzan el compromiso am-
biental del recinto, como programas 
de reciclaje, campañas educativas y 
uso eficiente de energía en sus insta-
laciones. Estas acciones refuerzan su 
imagen como un espacio moderno, 
responsable y alineado con los desa-
fíos globales de desarrollo sostenible. 
Finalmente, los resultados del Barómetro 
Magallanes 2025 llegan en un momen-
to clave, donde Zona Franca proyecta 
nuevas alianzas estratégicas con acto-
res públicos y privados con el objetivo 
de ampliar su impacto económico y so-
cial. La propuesta de una zona franca 
de servicios busca abrir nuevas opor-
tunidades de inversión, consolidando 
al recinto como un polo de desarrollo 
integral para Magallanes.

Zona Franca lidera preferencias comerciales en Magallanes
De acuerdo con la opinión de la ciudadanía

El Pingüino se consolida como el medio 
informativo líder en Magallanes

Según Barómetro Cadem 2025

Se presentó la cuarta edición del análisis que revela las principales percepciones regionales. ●

El Pingüino lidera la preferencia ciudadana, de acuerdo al análisis de Cadem.
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regional. Este resultado lo po-
siciona como el medio más 
influyente y preferido por la 
comunidad, confirmando su 
rol como referente informa-
tivo comprometido con las 
realidades locales.

Desde la dirección de El 
Pingüino destacaron que este 
reconocimiento “reafirma 
nuestra misión de entregar 
un periodismo riguroso, 
cercano y al servicio de la 
ciudadanía”.

Principales hallazgos 
del estudio

Además del liderazgo co-
municacional, el Barómetro 
de Cadem evidenció varias 
tendencias relevantes. Se 
menciona que las tres princi-
pales preocupaciones para los 
habitantes son: salud (52%), 
transporte público y conecti-
vidad (33%), y delincuencia 
y narcotráfico (30%).

El turismo continúa sien-
do la actividad económica más 
reconocida, mientras que el 
hidrógeno verde se proyecta 
como la industria con mayor 
potencial de crecimiento y posi-
cionamiento internacional.

A si m ismo,  l a  Zona 
Franca de Punta Arenas se 
mantiene como el centro co-
mercial más frecuentado por 
la comunidad.

Voces que proyectan 
el futuro regional

María José Ochea, direc-
tora ejecutiva de Narrativa by 
Cadem, valoró “el alto nivel 
de conocimiento y confianza 
que tienen los magallánicos en 
sus industrias y medios de co-
municación, lo que diferencia 
positivamente a la región res-
pecto del resto del país”.

Por su parte, Eugenio 
Prieto, gerente general de 
Zona Franca, sostuvo que 

En una jornada que 
congregó a autori-
dades regionales, a 
representantes de 

medios, y ciudadanos, se 
presentó la cuarta edición del 
Barómetro de la Región de 
Magallanes 2025, elaborado 
por la consultora Cadem. El 
encuentro, realizado en la 
Sala Zonaustral, entregó una 
completa radiografía sobre 
las percepciones locales en 
ámbitos sociales, económicos 
y comunicacionales.

Pingüino multimedia 
lidera la preferencia 
ciudadana

El informe reveló que 
el 35% de los magalláni-
cos considera a Pingüino 
Multimedia como su prin-
cipal fuente de información 

“estos datos permiten proyec-
tar inversiones y reforzar los 
vínculos con la comunidad”, 
reconociendo además desa-
fíos en infraestructura, como 
accesos y estacionamientos, 
que deberán ser abordados a 
mediano plazo.

Este resultado represen-
ta un hito para El Pingüino, 
consolidando su liderazgo 
en el ecosistema informativo 
de Magallanes. En tiempos 
donde la confianza en los 
medios es clave, la multi-
media magallánica reafirma 

su compromiso por ofrecer 
información cercana, rele-
vante y de calidad para la 
región.

Texia Padilla
periodistas@elpinguino.com
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