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“Su efectividad depende de una correcta implementación 
y también educación del usuario final. Aunque son más 
seguras, no están exentas de ciertas amenazas como el 
malware móvil o clonación de dispositivos”, comentó 

Gustavo Alcántara, académico de la Facultad Tecnológica de 
la Usach.

Cartas al Director

Una publicación de la 
Comisión para el Mercado 
Financiero (CMF) entregó 
las directrices que deberán 
cumplir los bancos que ope-
ran en chile para implemen-
tar mecanismos de autenti-
cación reforzada de clientes 
(ARC), los que llevará al fin 
de la tradicional tarjeta de 
coordenadas.

A partir de este 1 de agos-
to, las entidades financieras 
deberán cumplir con una 
serie de estándares míni-
mos de seguridad y auten-
ticación para operaciones, 
entre las que se encuentran 
las ARC.

Las ARC suponen la utili-
zación de dos factores de au-
tenticación independientes 
y de diferentes categorías, 
entre los que se encuentran: 
conocimiento (contraseñas, 
números de identificación 
personal o PIN), posesión 
(un dispositivo token o 
hardware criptográfico por-
tátil, un mensaje tipo OTP), 
la tarjeta de pago o un smar-
tphone, e inherencia (veri-
ficación biométrica; como 
huella dactilar, rostro, voz o 
datos conductuales).

Aunque el cambio supo-
ne un avance en tecnología 
y seguridad para los y las 
usuarias bancarias, los ex-
pertos aseguran que no es-
tán exentas de amenazas, 
por lo que es vital educar a 
las personas en el uso de las 
nuevas formas de operar 
las transferencias, especial-
mente a adultos mayores.

“Tecnologías como estas 
generan códigos que son 
temporales, únicos y no 
replicables que incremen-
tan la seguridad de manera 
exponencial. No obstante, 
su efectividad depende de 
una correcta implementa-
ción y también educación 
del usuario final. Aunque 

Nada permanece, todo se 
renueva; la crónica es un viaje 
de exploración que nos trans-
forma. Siempre es bueno 
reencontrarse, para no per-
derse y perdonarse, huir de 
la desmemoria dramática del 
pasado, buscar tiempo para 
nosotros; y, así, poder ahon-
dar en el tema de la concordia 
y en el crecimiento anímico. 
Realmente, la pasividad es 
lo que nos destruye, somos 
seres en activo, deseosos de 
impulsar la cercanía en este 
peregrinar por aquí abajo, 
donde todos necesitamos de 
la caricia visual de una mi-
rada para ilusionarnos. Lo 
sustancial reside en no des-
fallecer, puesto que tampoco 
se nace joven, hay que adqui-
rir el soplo de la juventud; y, 
sin un modelo, no se logra el 

cambio. Desde luego, tanto el 
referente como la referencia 
radican en la auténtica expec-
tativa, esa que no defrauda y 
nos restituye.

Me van a permitir que pien-
se en el Jubileo del divino te-
soro 2025, llevado a cabo en 
estos días en Roma, donde 
llegan multitud de peregrinos 
esperanzados y en otros luga-
res, que no pudiendo estar en 
la ciudad de los apóstoles Pe-
dro y Pablo, lo celebrarán en 
las Iglesias particulares. Ojalá 
pueda ser para todos un mo-
mento de hallazgo amistoso, 
de encuentro vivo y personal 
con el Señor Jesús, puerta re-
dentora y salvación para los 
creyentes. Al fin y al cabo, en 
el amor y en el amar anida el 
máximo consuelo, tras una 
biografía que está hecha de 

Señor director:
La reciente fuga del sicario de 18 años acusado del 

homicidio de un empresario del Barrio Meiggs reve-
la, con crudeza, el nivel de penetración y peligrosidad 
que ha alcanzado el crimen organizado en nuestro 
país. No solo preocupa que un sicario, con dos deten-
ciones previas, haya ingresado ilegalmente a Chile y 
burlado los controles utilizando una identidad falsa. 
Lo más alarmante es que, al momento de ser detenido 
por homicidio, no fue posible cotejar sus huellas dac-
tilares porque nunca fueron tomadas en sus causas 
anteriores como menor de edad.

Este caso expone una fragilidad institucional sisté-
mica: ya sea por error, amenaza o corrupción, cual-
quiera de las hipótesis que permitieron su fuga resulta 
gravísima. El sicariato ya no es exclusivo de vendettas 
entre bandas. Se ha masificado y profesionalizado, 
con estructuras que operan en diversos niveles de la 
sociedad.

Hoy urge una política integral contra el crimen or-
ganizado, que incluya, por ejemplo, jueces especiali-
zados, con protección reforzada y atribuciones claras 
para autorizar diligencias intrusivas. No podemos 
permitir que esta amenaza continúe avanzando ni 
normalizar la violencia como parte del paisaje crimi-
nal.

Sabas Chahuán, 
Ex fiscal Nacional 

Socio área penal de 
GrupoDefensa.cl

EL JUBILEO 

Opinión

Fin de las tarjetas de 
coordenadas: Bancos chilenos 

tendrán nuevas exigencias para 
realizar transferencias

Alejandro Pérez Carvajal. 
Académico Facultad de 

Educación UNAB.

Mientras los conflic-
tos armados con-
tinúan azotando 

regiones como Gaza, Siria y 
Ucrania, la educación de mi-
llones de niñas y niños que-
da suspendida, atacada o 
instrumentalizada. La gue-
rra no solo destruye escue-
las; vulnera un derecho hu-
mano esencial y perpetúa 
ciclos de pobreza, violencia 
y exclusión. Según UNICEF 
(2025) más de 460 millo-
nes de niños y niñas viven 
sumidos en situaciones de 
violencia devastadoras (o 
están huyendo de ellas), en 
lugares como el Estado de 
Palestina, Haití, Myanmar, la 
República Democrática del 
Congo, Sudán y Ucrania.

En zonas como Palestina, 
la infraestructura educati-
va ha sido blanco directo 
o daño colateral. Las cifras 
son alarmantes: miles de 
escuelas han sido cerra-
das o destruidas, dejando a 

Educar en tiempos de guerra: 
un imperativo ético y global

generaciones sin espacios 
para aprender, jugar o sim-
plemente estar a salvo. En 
este contexto, la UNESCO y 
ACNUR han reiterado que 
proteger el derecho a la 
educación debe ser parte 
integral de cualquier res-
puesta humanitaria y diplo-
mática.

La educación en contex-
tos de guerra cumple un rol 
irremplazable: otorga esta-
bilidad, reconstruye tejido 
social y ayuda a las niñas y 
niños a procesar traumas. 
Para los más vulnerables —
mujeres, desplazados, per-
sonas con discapacidad—, 
representa una vía hacia 
la resiliencia y la recons-
trucción del futuro. Pero no 
cualquier educación es sufi-
ciente. Se requiere un enfo-
que centrado en derechos, 
interculturalidad y repara-
ción emocional.

Los organismos interna-
cionales coinciden: educar 
durante la guerra es una 
forma concreta de resistir 
la barbarie. Es sembrar hu-
manidad en medio del caos. 
Por eso, el compromiso de 
los Estados, donantes y co-
munidades no puede ser ti-
bio ni tardío. La paz se cons-
truye también en las aulas.

Silenciar las escuelas es 
prolongar el conflicto. Ga-
rantizar educación digna en 
contextos de guerra no es 
caridad: es justicia.

son más seguras, no están 
exentas de ciertas amena-
zas como el malware móvil 
o clonación de dispositivos”, 
comentó Gustavo Alcánta-
ra, académico de la Facultad 
Tecnológica de la Usach.

Cabe señalar que la medi-
da surge a raíz de una dispo-
sición de la Comisión para el 
Mercado Financiero (CMF), 
publicada el pasado 17 de 
junio de 2025, que pretende 
establecer estándares “míni-
mos de seguridad, registro y 
autenticación” para las insti-
tuciones financieras, según 
detalló el organismo en un 
comunicado.

“La banca ha realizado 
avances sumamente relevan-
tes. Según la Comisión para 
el Mercado Financiero, el 
87% de los bancos chilenos 

ha utilizado sus protocolos 
de seguridad en los últimos 
tres años. Sin embargo, aún 
persisten brechas, particu-
larmente la detección tem-
prana y la respuesta auto-
matizada de incidentes más 
complejos, lo que plantea al-
gunos desafíos frente a estos 
ciberataques basados en in-
teligencia artificial”, comentó 
el profesor Alcántara. 

La disposición responde 
a una tendencia de los últi-
mos años, cuando el uso de 
las tarjetas de coordenadas 
empezó a quedar relegado 
frente a soluciones más mo-
dernas, como las claves di-
námicas tipo ‘Pass’ (BEPass, 
MiPass, BciPass, entre otras), 
disponibles en aplicaciones 
especializadas o dentro de 
las propias apps bancarias.

alegrías y dolores. Sea como 
fuere, la convicción jamás 
puede derrumbarse frente 
al sufrimiento; al igual que, 
el cariño, que suele ponerse 
a prueba cuando crecen los 
aprietos. 

Bajo el vínculo del compa-
ñerismo que nos hermana, es 
verdad que en los ojos del jo-
ven arde la llama, pero en los 
más mayores de igual forma 
brilla la luz del Jubileo Cató-
lico 2025, un evento trascen-
dental dentro de la Iglesia 
que se celebra cada veinticin-
co años, invitando a los fieles 
de todo el orbe a un tiempo 
de renovación espiritual, re-
conciliación y encuentro.

Víctor CORCOBA HERRERO
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