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CONTENIDO PRESENTADO POR ACHS

\_

convocaron a representantes

lanzar la segunda version de la

Prevencion del Acoso Laboral,

Con un 56% mas de
presentaciones por
presunta enfermedad
profesional, la
implementacién de la
Ley Karin ha puesto a
prueba la capacidad
de respuesta de las
organizaciones. La
Achs ha intensificado
Su apoyo con
capacitacion, asesoria

técnica y herramientas

de prevencion.

“ Esta ley trajo

consigo una serie de

nuevas exigencias que

no siempre son faciles
de implementar. Por
eso, nuestro rol ha
sido acompanar a las
organizaciones
activamente,
entregando apoyo
técnicoy
herramientas
concretas para que
puedan actuar
oportunamente y
cumplir con la nueva
normativa”.

JUAN LUIS MORENO, GERENTE
GENERAL DE LA ACHS.

Este mes, laAchs y la
Fundacion ChileMujeres

del mundo gremial,
corporativo y publico para

Guia y la Capacitacion de

Sexual y Violencia en el
Trabajo.

. . N\
Viveelcuidado

A un ano de la Ley Karin: balance,

aprendizajes y desafios en la
prevencion del acoso laboral

gosto de 2024 marc6 un
Ahito para Chile, con la

entrada en vigor de la Ley
21.643, conocida como Ley
Karin, que establece nuevas
exigencias para la prevencion,
denuncia y acompanamiento en
casos de acoso laboral, sexual o
violencia en el trabajo.

A un afo de su aplicacion, los
efectos ya se hacen notar: en el
primer semestre de 2024,
previo a la implementacion de la
ley, la Achs recibia en promedio
11 accidentes laborales con
lesiones en salud mental por dia
hébil. Entre agosto de 2024 y
mayo de 2025, este promedio
aumentd a 17 por dia, represen-
tando un alza del 60%. En
presentaciones por enfermedad
profesional, el incremento fue
de un 56%, pasando de 71a

110 presentaciones diarias.

"Desde antes de su entrada
en vigor, sabiamos que esta ley
iba a marcar un punto de infle-
xion, no solo por las nuevas
obligaciones que impone, sino
por el cambio cultural que se
requiere para instalar ambientes
laborales méas respetuosos y
seguros”, senala Juan Luis
Moreno, gerente general de la
Achs.

Uno de los principales desa-
fios ha sido traducir el nuevo
marco legal en acciones concre-
tas. Muchas organizaciones,
especialmente pequenas y
medianas, han debido enfrentar
por primera vez el disefio de
protocolos, canales de denuncia
vy espacios formativos que les
permitan cumplir con la ley y, al
mismo tiempo, cuidar a sus

equipos.

Por otra parte, cifras del
Termoémetro de la Salud Mental
Achs-UC muestran diferencias
significativas segun el tamano
de las empresas: solo 45,2% de
quienes trabajan en microem-
presas reportan que su organi-
zacion cuenta con un protocolo
de prevencion, versus el 91,2%
en grandes empresas. Algo
similar ocurre con las capacita-
ciones: solo 33,8% de trabaja-
dores en microempresas repor-
tan haber sido capacitados,
frente al 69,2% en grandes
empresas.

También se han hecho visi-
bles barreras estructurales: falta
de capacitacion en liderazgos,
escasa experiencia en gestion
de conflictos laborales y, en
algunos casos, resistencias

culturales a hablar de acoso o
violencia en el trabajo.

Un apoyo clave

La Achs ha puesto el foco en
acompanar a las entidades
adheridas en todo el proceso de
implementacion. Este apoyo ha
sido especialmente importante
para clarificar responsabilidades,
orientar sobre las mejores
précticas y promover una ges-
tion preventiva.

"Esta ley establecié una serie
de nuevas exigencias que no
siempre son féciles de imple-
mentar. Por eso, nuestro rol ha
sido acompaniar a las organiza-
ciones activamente, entregando
apoyo técnico y herramientas
concretas para que puedan
actuar oportunamente y cumplir

con la nueva normativa”, desta-
ca Moreno.

Entre las acciones desplega-
das por la mutualidad, se cuen-
tan capacitaciones, gufas practi-
cas y asesoria directa a organi-
zaciones. Ya se ha capacitado a
mas de 100 mil trabajadores,
realizado mas de 11 mil aseso-
rias técnicas y entregado mas
de 20 mil atenciones psicoldgi-
cas tempranas. También la
Achs lanzo la campana de
“Buen Trato"”, con miles de
descargas, y creo el Sello Ley
Karin, que reconoce a las organi-
zaciones que van mas alla del
cumplimiento normativo.

Se destaca ademas la alianza
con la Fundacién ChileMujeres,
que ofrece una capacitacion
online abierta a todas las empre-
sas y trabajadores y una guia
actualizada para prevenir el
acoso Y la violencia en los espa-
cios laborales.

Junto a la Fundacion Carlos
Vial Espantoso, se convoco al
Consejo Consultivo Ley Karin,
compuesto por 16 expertos de
diversos sectores, con el objeti-
vo de analizar la implementacion
de la norma, discutir la jurispru-
dencia aplicada y proponer
mejoras en un informe que sera
presentado en las proximas
semanas.

Estas iniciativas no solo
buscan dar cumplimiento a la
ley, sino contribuir a fortalecer
las relaciones y espacios de
trabajo en Chile.




