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Editorial

Enfrentar las
emergencias

Quienes se sienten vulnerables
con estos temas, deben restringir sus
tiempos de exposicion a las pantallas.

n contextos de emergencia es impor-
tante que las personas no se sientan so-
las, debido a que la ayuda que pode-
mos recibir de parte de los demas es un
factor de proteccion necesario que nos
brinda sentido de pertenencia y apoyo mutuo.
Sin embargo, plantea Miriam Pardo, académica de
Psicologia de la Universidad Andrés Bello, si bien de-
bemos estar atentos a las alertas, recibiendo informa:
cién desde los canales de television y otras platafor-
mas, incluyendo lasalarmas que llegan a nuestros te-
léfonos celulares indicando la alerta de emergencia,
cabe preguntarnos qué le sucede alas personas mas
fragiles que pueden asustarse en gran medida por la
sobreexposicion mediatica, teniendo esto un impac-
to en la salud mental.
Considerando lo anterior, si la transmision de la in-
formacion es alarmista reiterando de manera excesi-
va esta informacién,

Es importante puede producir un efec-

T to contrario en las perso-
que fas personas nas que se sienten vulne-

no se sientan solas.  rables, porque han vivi-
dos situaciones catastro-
ficas anteriores, o que se

asustan en demasia por lo que puede acontecer. En

este sentido, resulta muy necesario que quienes pre-
sentan estas fragilidades reciban acompanamiento

emocional. Las personas cercanas o con quienes vi-

venya conocen la situacion de quienes se predispo-

nen a alarmarse, incluso, pudiendo generarse en
ellas ataques de panico o sintomas ansiosos de rele-
vancia. A proposito de lo anterior, también es conve-
niente que los medios de comunicacion no solo in-
formen sobre los hechos, sino que inviten a la refle-
xion y a pensar en las medidas de seguridad que el
pais ya ha ido aprendiendo con el paso del tiempo.

Aun asi, quienes se sienten vulnerables con estos te-

mas, deben restringir sus tiempos de exposicion a las

pantallas v, si estin acompanadas, deben ser sosteni-
das por sus familiares y conocidos por medio de con-
versaciones y recepcion tranquila de las instruccio-
nes brindadas por las autoridades.



