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En respuesta a las proyecciones 
meteorológicas que indican la lle-

gada de un sistema frontal de viento 
y lluvia a la región Metropolitana, la 
empresa distribuidora de electricidad 
CGE ha activado un plan de acción 
preventivo para mitigar posibles inte-
rrupciones en el suministro eléctrico 
en las 19 comunas donde opera, in-
cluyendo Curacaví.

El plan contempla el reforzamiento 
de centros de operación, la movili-
zación de más de 170 brigadas en 
terreno y la atención especial a pa-
cientes electrodependientes. CGE ha 
dispuesto brigadas pesadas, desti-
nadas a la reconstrucción de infraes-
tructura dañada como postes y redes 
eléctricas, además de aumentar el 
número de brigadas de atención de 
emergencias para responder rápida-
mente a posibles incidentes deriva-
dos del viento o caída de árboles y 
ramas sobre las líneas.

Se espera un despliegue de 177 
brigadas, conformadas por cerca 
de 500 técnicos y operativos, que 
trabajarán en terreno para atender 
cualquier interrupción del servicio. 
Además, el personal de atención al 
cliente, tanto en centros de opera-
ción como en plataformas digitales, 
refuerza su capacidad para atender 
consultas y reportes en tiempo real 
durante este evento climático.

Las Comunas 
de la Región 
Metropolitana, 
Incluyendo 
Curacaví, 
preparadas 
ante sistema 
frontal

Adiós a la Tarjeta 
de Coordenadas: 

Nueva Era de Seguridad Bancaria

La Comisión para el Mercado 
Financiero (CMF) ha anun-

ciado una nueva normativa que 
eliminará el uso de las tarjetas 
de coordenadas en las transac-
ciones bancarias a partir del 1 
de agosto de 2025. Esta medida 
busca reforzar la seguridad en el 
sector financiero chileno median-
te la implementación de estánda-
res más estrictos en la autentica-
ción de usuarios.

Las tarjetas de coordenadas, em-
pleadas por años como método 
de verificación, serán sustituidas 
por sistemas más avanzados, 
como claves de tipo "Pass" o au-
tenticación biométrica. Estas al-
ternativas ofrecen una protección 
superior mediante el uso de me-
canismos de cifrado y protocolos 
actualizados que resguardan la 
confidencialidad y la integridad 
de las transacciones.

Para tranquilizar a los usuarios 
ante este cambio, diferentes ac-
tores de la banca han asegurado 
que el proceso de transición será 

progresivo y respaldado por una 
campaña de educación financie-
ra. "Este cambio no será abrupto, 
sino similar al que vimos con la 
implementación de las tarjetas 
con chip. Los clientes recibirán 
todo el apoyo necesario para 
adaptarse a las nuevas herra-
mientas de seguridad", señala-
ron.

El sector bancario se compro-
mete a mantener informada a la 
comunidad a través de sus redes 
sociales y otros canales, garanti-
zando que nadie quede rezagado 
en este proceso de moderniza-
ción que busca proteger mejor a 
los usuarios ante posibles ame-
nazas informáticas.

La norma de la CMF no solo eli-
mina las tarjetas de coordenadas, 
sino que también establece direc-
trices para la actualización, com-
plejidad y reutilización de claves, 
con el fin de fortalecer la seguri-
dad del usuario. Mientras tanto, 
las autenticaciones que incluyan 
dos factores serán exigidas a 
partir del 1 de julio de 2026, brin-
dando un período de adaptación 
a todos los involucrados.

Este cambio refuerza el compro-
miso del sector financiero chileno 
con la seguridad y la moderniza-
ción, asegurando que la tecnolo-
gía esté al servicio de la protec-
ción de sus clientes.
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