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La coordinacion entre servicios
publicos ha permitido establecer
mecanismos robustos de control,
fiscalizacion y trazabilidad, de ma-
nera que cada peso recaudado llegue
efectivamente a mejorar las futuras
pensiones”.

Giorgio Boccardo,
ministro del Trabajo.

ncluso antes de que la reforma
de pensiones fuera aprobada y
despachada del Congreso el 29 de
enero de este afo, pero ya era un
hecho que el proyecto lograria ver
la luz, distintas instituciones es-
tatales pusieron manos a la obra
para preparar toda la implemen-
tacion de la ley.

Es que el desafio de implementar este pro-
yecto no es simple. Sin ir mas lejos, es la
reforma mas grande que se ha hecho desde
que se creo el sistema de capitalizacion indi-
vidual, y la mds compleja de implementar.
Por eso, las reuniones han sido multiples
entre los distintos actores involucrados.

Justamente este mes de agosto marca el
primer gran hito en el marco de la imple-
mentacion. Primero, porque oficialmente
este viernes 1 de agosto empezo a funcionar
el Fondo Auténomo de Proteccion Previsio-
nal (FAPP), el organismo publico y auténo-
mo creado por la reforma previsional y que
tiene como objetivo gestionar y financiar las
prestaciones del Seguro Social Previsional. Y
segundo, porque empieza a regir el aumento
de la cotizacion adicional con cargo al em-
pleador que definio el proyecto, de manera
gradual, en un plazo de nueve anos.

Hasta ahora, los trabajadores cotizaban un
10% para sus pensiones. Pero desde aqui en
mis, el empleador aportard un 7% adicional,
a lo que se suma un 1,5% que actualmente
cotizan por el Seguro de Invalidez y Sobrevi-
vencia (SIS), totalizando asi un 8,5%.

Los empleadores deberdn empezar a coti-
zar un 1% adicional para todos su trabajado-
res a partir de las remuneraciones de agosto,
sin excepcion. Ese monto no serd desconta-
do del sueldo actual de sus trabajadores, por
lo que significa un alza en el costo de remu-
neraciones de igual magnitud. De esa cifra,
el 0,1% se depositard en la cuenta de capita-
lizacién individual de los afiliados en cada
AFP, y el 0,9% se destinard al Seguro Social
que ird al FAPP.

La gradualidad de nueve afos contempla
que los empleadores coticen otro 1% desde
agosto de 2026, un 0,75% adicional en agos-
to de 2027, otro 0,75% desde agosto de 2028,
y luego un 0,7% adicional por cada ano entre
2029y 2033.

El ministro del Trabajo, Giorgio Boccardo,
asegura que “los organismos publicos como

Las AFP empiezan a recibir el dinero
de esta cotizacion desde el 21 de
agosto y hasta el 13 de septiembre.
E150% de la recaudacion se produce
mds hacia el final de ese periodo”.

Roberto Fuentes, gerente de Estudios de
la Asociacién de AFP.

Este aumento de costos, por supues-
to que estd afectando en la toma

de decisiones (de empresas), ya las
contrataciones no son tan rdpidas;

y tal vez no son como eran antes,
por el nimero de personas que uno
necesita en los equipos”.

Francisca Alvarez, directora del drea de
servicios laborales de PwC Chile.

Como se prepararon
cmpresas, APy el
Estado para el gran
hito de la reforma
de pensiones: el

1% de cotizacion

adicional

Todos los actores encargados de la implementacion decla-
ran estar preparados para pasar agosto, pero llegar a este
punto no fue facil. Si bien las grandes empresas estan listas,
no ha sido gratis para el mercado laboral: el mayor costo ha
ralentizado nuevas contrataciones. Gremios que represen-
tan a las pymes dicen no estar preparados para enfrentar

este mayor costo laboral.

MARIANA MARUSIC

el Instituto de Prevision Social (IPS) y la Su-
perintendencia de Pensiones han trabaja-
do intensamente para que la transicion sea
clara, transparente y ordenada, tanto para
los empleadores como para los trabajadores,
generando informacion, notificaciones y ha-
bilitando canales de asistencia para asegurar
que el cumplimiento sea efectivo y oportu-
no”.

Agrega que “los empleadores ya han reci-
bido instrucciones precisas para realizar los
pagos antes del 13 de septiembre, en el mar-
co de un plan de implementacion que prio-
riza la certeza y la continuidad operacional.
La coordinacién entre servicios publicos ha
permitido establecer mecanismos robus-

tos de control, fiscalizacion y trazabilidad,
de manera que cada peso recaudado llegue
efectivamente a mejorar las futuras pensio-

nes”.

IPS
El IPS tiene un rol clave en esta etapa y otras
que vendrdn, ya que es el encargado de
montar el apoyo operacional y administrati-
vo al FAPP. Como el IPS es el administrador
del Seguro Social Previsional, en la entidad
afirman que han “implementado diversas
acciones operativas para la puesta en mar-
cha del proceso de recaudacion de la nueva
cotizacion”.

En ese sentido, detallan que gestionaron
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En una empresa con una plani-

1la mensual de $600 millones, la
implementacién completa de esta
reforma implica un costo de un 6,2%
adicional en las remuneraciones (...)
Algunas companias han evaluado
medidas como la optimizacién de
procesos o la reduccion de beneficios
no esenciales”.

Claudio Sanhueza, lider de retiro de
Willis Towers Watson (WTW).

“un contrato con Previred, que ya estd ope-
rativo, para recaudar el Seguro Social Previ-
sional”. Esto “permitird asegurar que las co-
tizaciones se realicen de manera electrdnica,
conforme lo dicta la norma de recaudacion”,
puntualizaron.

Desde el IPS también explicaron que “en
el marco de ese contrato, ya estdn hechos los
ajustes correspondientes en el formulario de
declaracion y pago de cotizaciones de Previ-
red, con la incorporacion del nuevo campo
para el Seguro Social que permitird pagar el
0,9% de la cotizacion adicional de ese seguro
yeldel 0,1% que va a la cuenta individual de
la AFP del trabajador”.

De hecho, estos cambios ya fueron infor-
mados a través de Previred “a las empresas
de software de remuneraciones certificadas
por este recaudador, y a empleadores que
realizan cargas de archivos a este sitio elec-
trénico”.

Bajo este escenario, desde el 14 de agosto
el sitio web de Previred tendrd habilitado
el formulario para que los empleadores co-
miencen a cargar sus néminas, y “desde el
21 de agosto, la plataforma estard habilitada
para comenzar a recibir los pagos de cotiza-
ciones”, puntualizan.

El IPS recuerda que “las cotizaciones se
pueden pagar hasta el dia 10 de septiembre
si se hace manualmente, y hasta el dia 13 si el
pago se realiza de forma electronica, a través
de la plataforma Previred”.

Adicionalmente, el IPS afirma que ha
implementado desarrollos tecnologicos
“que permitirdn recibir la informacion
de los pagos que se realizardn a través de
Previred. Aunque los fondos no permane-
ceran en el IPS, esta institucion realizara
las cuadraturas, procesard los formularios
de pago y clasificard la recaudacion para
el trabajo conjunto con el Administrador
del FAPP, quien a su vez procederd a su
contabilizacion. A esto se suma que ya se
realizaron las capacitaciones a toda la pla-
taforma de atencion del IPS y su red Chi-
leAtiende para orientar a empleadores y
trabajadores”.

EITPS también estd en contacto con las AFP,
pues tienen en desarrollo un plan de prue-
bas de transmision de datos, “para transferir
informacion de mds de 14 millones de afilia-
dos vigentes a junio de 2025, y asi asegurar
que los datos estén correctos”.
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Una cosa es prepararse, y la otra
es tener la caja, que por lo menos
en las pymes y los emprendedo-
Tes, es siempre el bien mds escaso.
Por lo tanto, es muy dificil que
uno haya podido juntar caja para
enfrentar eso”

Jorge Welch, presidente de la Asociacion
de Emprendedores de Chile (Asech).

Las AFP

El IPS es el encargado de la cotizacion del
0,9% que en esta primera etapa ird al Seguro
Social, y tan solo un 0,1% se destinard a las
cuentas individuales que manejan las AFP.

Desde la Asociacion de AFP aseguran que
han estado trabajando desde marzo “en con-
junto con la Superintendencia de Pensiones y
las AFP para implementar los primeros cam-
bios operativos de la reforma de pensiones”.

En ese sentido, comentan que “si bien el
cambio parece menor, implico ajustes com-
plejos a nivel de sistemas, recaudacion y va-
lidacion de datos. Hoy podemos afirmar que
estd todo listo para su implementacion, sin
afectar la experiencia de los afiliados ni el co-
rrecto funcionamiento del sistema”.

El gerente de estudios de la Asociacion de
AFP, Roberto Fuentes, explica que las AFP
empiezan a recibir el dinero de esta cotiza-
cion desde el 21 de agosto y hasta el 13 de sep-
tiembre. “E150% de la recaudacion se produ-
ce mas hacia el final de ese periodo”, detalla.

Desde las AFP senalan en reserva que, en-
tre otras cosas, tuvieron que hacer ajustes en
sus sistemas, porque ahora deberdn llevar un
registro separado sobre cudntas cotizaciones
ha hecho el empleador por el 0,1%. Explican
que hicieron cambios porque, si se hubiese
hecho como se cotiza hoy, ocupando los va-
lores cuota (la unidad minima con la que se
expresa el valor de cada fondo de pensiones),
que es lo que establece la norma, el valor
cuota podria haber sido igual a $0,00, al ser
esta cotizacion inicial que se dirige a las AFP
muy pequena, del 0,1%.

Entonces, en vez de agregar varios decima-
les que resistan los sistemas, finalmente se
opté por recaudar esta cotizacion en pesos,
llevindola a archivos auxiliares. En la précti-
ca, estard en la cuenta individual como todo
el resto de las cotizaciones.

Seguro de Cesantia

Antes del hito de agosto, también se imple-
mentaron algunas otras iniciativas de la re-
forma. Una de las primeras en entrar en ope-
racion fue el seguro de lagunas previsionales,
que se inicié en mayo. “Con ello, el beneficio
de pago de cotizacion para pension amplié su
cobertura para todos los afiliados que reci-
ben el Seguro de Cesantia, aportes que son fi-
nanciados por el Fondo de Cesantia Solidario
(FCS)”, comenta Pedro Cornejo, gerente de

operaciones y servicios de la Administradora
de Fondos de Cesantia (AFC Chile).

El seguro de lagunas previsionales que cre6
la reforma permite que los afiliados al Seguro
de Cesantia, en caso de quedar cesantes, pue-
dan tener cubierta su cotizacion en la AFP
con cargo al FCS.

Cornejo explica que “de forma automatica,
AFC se encarga de traspasar el porcentaje de
cotizacion legal hacia la cuenta de capitaliza-
ci6n individual de AFP, el mismo dia de cada
pago que realiza por concepto de Seguro de
Cesantia. Por ende, estamos plenamente pre-
parados para que, a partir de agosto, este por-
centaje suba desde un 10% a un 10,1% de cada
giro programado desde el jueves 7 de agosto
en adelante. Al ser un proceso automatico,
los beneficiarios no deben realizar ningtin
tramite adicional”.

Grandes empresas y pymes
Desde las grandes empresas han sido mul-

tiples las consultas que han hecho sobre lo
que involucra esta ley, dado que implica un
aumento de costos laborales, sostiene Fran-
cisca Alvarez, directora del drea de servicios
laborales de PwC Chile. “Algo que preguntan
es en cudnto tiempo se va a implementar,
pero afortunadamente la reforma es bastante
gradual”, afirma.

Igualmente, Alvarez sefala que “las em-
presas vienen preocupadas porque la agenda
laboral ha estado supercargada, sienten que
ha habido muchos cambios en poco tiempo.
Este aumento de costos, por supuesto que
estd afectando en la toma de decisiones, ya
las contrataciones no son tan ripidas; y tal
Vez No son como eran antes, por el nimero
de personas que uno necesita en los equipos.
Las empresas se estin tomando mds tiempo
para contratar, los procesos son mds lentos,
son mds cuidadosos”.

Claudio Sanhueza, lider de retiro de Wi-
llis Towers Watson (WTW), comenta que

aunque la implementacion del alza de
cotizacion serd gradual, “el nuevo costo
representa un desafio significativo, espe-
cialmente para las pequenas y medianas
empresas, que deberdn ajustar sus presu-
puestos y mdrgenes operativos para absor-
ber este cambio”.

Para dimensionar este nuevo gasto, el eje-
cutivo de WTW lo ejemplifica asi: “En una
empresa con una planilla mensual de $600
millones, la implementacién completa de
esta reforma implica un costo de un 6,2%
adicional en las remuneraciones. Frente a
este escenario, algunas companfas han eva-
luado medidas como la optimizacion de
procesos o la reduccion de beneficios no
esenciales, con el fin de mantener su soste-
nibilidad financiera”.

Para el presidente de la Multigremial de
Emprendedores, Juan Pablo Swett, este au-
mento de la cotizacion “representa una
nueva carga para las pymes que llega en
un momento especialmente complejo, con
una alicaida economia, baja en las ventas y
aumento de costos operativos. Aunque este
porcentaje pueda parecer marginal, para
una empresa con trabajadores a honorarios o
de sueldos bajos significa un impacto directo
en su caja mensual”.

El dirigente gremial de un organismo que
agrupa a mas de 80 empresas y 1,4 millones
de trabajadores, agrega que “las grandes em-
presas pueden anticipar o absorber este tipo
de ajustes, pero para una pyme es otra piedra
en el zapato. La mayoria no estd preparada,
no por falta de voluntad, sino porque el sis-
tema nunca considera su realidad en la im-
plementacion de estas reformas”.

El presidente de la Asociacion de Empren-
dedores de Chile (Asech), Jorge Welch, cree
que “financieramente es claro que el esce-
nario no estd como para seguir cargando los
costos a las empresas. Una cosa es preparar-
se, y laotra es tener la caja, que por lo menos
en las pymes y los emprendedores, es siem-
pre el bien mads escaso. Por lo tanto, es muy
dificil que uno haya podido juntar caja para
enfrentar eso”.

Jorge Welch afirma que este es un tema
mds de varios que se han sumado al costo
laboral de las pymes y, en ese sentido, lo que
estan viendo es que no se estd contratando
a tanta gente “como a lo mejor uno podria
haber contratado en otras circunstancias”.

Una vision distinta tiene Roberto Puga, ti-
monel de Converpyme, federacion que agru-
pa a nueve organizaciones de cardcter nacio-
nal. Asegura que esta es una ley que ya se
publicé hace meses, con un proceso de dis-
cusion prelegislativo bastante largo, y donde
ademds se establecio una gradualidad. “Esta
es una situacion que tarde o temprano tenfa
que llegar”, asegura. Reconoce que induda-
blemente afecta la caja de las pymes y sube
los costos: “Si, pero esto lo sabiamos desde
un principio”, responde.

El presidente de la Confederacion Nacional
de la Pequena y Mediana Empresa (Conapy-
me), Héctor Sandoval, cree que en realidad
“aqui no hay nadie preparado. Aqui esta-
mos todos complicados. Esta inestabilidad
nos tiene bastante sin reaccion, ademas, se
ingresa hace pocos dias una nueva reforma
tributaria y todavia no nos adecuamos a las
tributaciones anteriores”.@



