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Por cortes de luz, diputado pedirá 
compensaciones para afectados 
Se detectaron 6 puntos de falla, sin embargo SEC informó que inició las investigaciones ante eventuales infracciones. 

Bibiana Mamani H. 
cronicaQestrellaarica.dl 

espués de tres días 
D (31 de julio, 1 y 2 de 

agosto) con inte- 

rrupciones eléctricas y 
cortes de energía que se 
prolongaron por más de 
15 horas en algunos secto- 
res de la comuna de Arica, 

motivo por el cual muchas 
familias manifestaron su 

insatisfacción con los 
tiempos de reposición del 
servicio, ya que algunos 
condominios quedaron 
sin agua por falta de ener- 
gía para el Hidropack. 
Otros perdieron alimen- 
tos, sufrieron daños en sus 
electrodomésticos, mien- 
tras que en Azapa queda- 
ron incomunicados. 

Frente a este panora- 
ma, el diputado Luis Ma- 
lla, anunció que denuncia- 
rá estos casos a la Superin- 
tendencia de Electricidad 
y Combustible (SEC) y soli- 
citará algún tipo de com- 
pensación para los afecta- 
dos. “Más de 48 horas sin 

luz y todavía quedan mu- 
chos clientes afectados, 

por eso voy a oficiar a la 
SEC y solicitar que se obli- 
gue a la empresa a entre- 
gar las compensaciones 

   

  

AGENCIAUNO, 

VARIOS SECTORES TUVIERON INTERMITENCIA DEL SERVICIO, MIENTRAS QUE EN OTROS LUGARES EL CORTE FUE PROLONGADO. 

necesarias a las familias 
que han perdido su merca- 
dería y electrodomésticos, 
especialmente a los nego- 
cios que perdieron de to- 
do. Por eso estamos recopi- 
lando información de va- 

rios sectores para solicitar 
las compensaciones. Por lo 
tanto, se van a realizar los 
oficios correspondientes y 

    

son los puntos de falla 
que mantuvieron sin 
suministro a cerca de 4 
mil clientes lajornada 
del 2 de agosto. 

en la semana esperamos 
reunirnos con la SEC”, ase- 
guró. 

En esta línea sostuvo 
que, “esperemos que los 
cortes no se extiendan por 
72 horas, tiene que haber 
un plan de contingencia y 
debe existir estrategias pa- 
ra emergencias de este ti- 
po”. 

Ante esta situación la, Su 
perintendencia de Electr 
cidad y Combustibles 
(SEC), explicó que además 
de los daños ocasionados 
por ventarrones, se suma- 
ron otros antecedentes. 
“Seguimos monitoreando 
los seis puntos de falla que 
aún mantienen sin sumi- 

   

nistro eléctrico a cerca de 
4.000 clientes en la ciudad 
de Arica, uno de los cuales 
seoriginó por el choque de 
un vehículo contra uno de 
los tirantes dela línea eléc- 
trica”. 

En cuanto a posibles in- 
fracciones, desde la SEC 

informaron que han su- 
pervisadolas acciones des- 
plegadas por la empresa 
para restablecer el servicio 
ala brevedad. 
“Hemos estado verifican- 
do que sus brigadas estén 
trabajando en terreno, que 
sus canales de atención se 
encuentren plenamente 
operativos y que se preste 
especial atención a los pa- 
cientes electrodependien- 
tes que pudieran verse 
afectados por estos cortes. 
Asimismo, hemosiniciado 
las investigaciones corres- 
pondientes para determi- 
nar si existieron infraccio- 
nes a la normativa vigente, 
lo que podría derivar en 
formulaciones de cargos y 
eventuales sanciones”. 
Las interrupciones eléctri- 
cas iniciaron el 31 de julio 
conla tormenta de arena y 
vientos superiores a 50 ki- 
lómetros por hora. 

  

  

  

  SE LAVÓ LOS AISLADORES CON AGUA DESMINERALIZADA. 

CGE activó lavado de aisladores 
de la red de media tensión 
Durante la jornada noc- 
turna del viernes a sábado 
seregistraron interrupcio- 
nes de suministro que se 
focalizaron principalmen- 
teen el sector sur de Arica, 
camino Las Pesqueras, Mo- 
rro Gordo, Azapa y otros 
puntos específicos de la 
zona centro de la ciudad. 
Frente a este escenario, la 
empresa CGE infomró 
que, “estas interrupciones 
fueron provocadas princi- 

palmente por la contami- 
nación de los aisladores y 
líneas de la red de media 

tensión, debido a que las 
fuertes ráfagas levantaron 
tierra, arena y polvo en 
suspensión que, al quedar 
depositado en los aislado- 
res y redes eléctricas junto 
con la humedad y salini- 

dad marina nocturna, pro- 
vocaron fallas e interrup- 
ciones en la red”. 
A fin de reponer el servi- 

  

cio, la empresa explicó que 
activó el proceso de lavado 
de aislación para retirar la 
contaminación en los ais- 
ladores de la red de media 

tensión. “que son piezas 
fundamentales que permi- 
ten que la energía se distri- 
buya eficientemente a to- 
da la ciudad. Esta faena se 

desarrolló con un camión 
especialmente habilitado 
para lavar con agua desmi- 
neralizada los aisladores 

de la red de media ten- 
sión”. 

En paralelo, la compa- 
ñía señaló que reforzó un 
plan de acción especial pa- 
ra clientes electrodepen- 
dientes. 

Según el informe regio- 
nal de la SEC 2025, hasta 
mayo se contabilizan 189 
reclamos por interrump- 
ciones eléctricas, las que 
se pueden hacer en 
www.sec.cl
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