EL MERCURIO

Fecha: 04/08/2025 Audiencia: 320.543
Vpe: $497.818  Tirada: 126.654
Vpe pag: $20.570.976 Difusion: 126.654
Vpe portada: $20.570.976 Ocupacion: 2,42%

Seccion:
Frecuencia:

linea directa comunidad =
0 F

No venian las capsulas
M. CRISTINA MOSCOSO

El14 de junio compré un Celecoxib de 200 mg, bioequivalente, en
la Farmacia Salcobrand de la Clinica Red Salud de Vitacura. Al llegar
ami casa comprobé que, estando la caja sellada, el envase solo con-
tenia el folleto de informacidn al paciente.

SOLUCIONADO.— De Farmacias Salcobrand con-

testaron que “desde servicio al cliente nos informaron
que la clienta fue contactada y se acercard al local para reali-
zar el cambio de medicamento sin ningtin costo”. La lectora
nos confirmé aquello.



