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La contingencia eleccionaria es una
oportunidad para hacer ver, a los postu-
lantes a la presidencia de Chile, equipos
políticos y a la sociedad
en general, la necesidad
urgente de considerar la
ciudad y la arquitectura.

Detrás de cada escuela
mal diseñada, de cada
centro de salud que se
inunda, de cada plaza va-
cía o pasaje sin luz ni ár-
boles, hay una decisión
política que olvidó poner a las personas al
centro. Cuando el Estado construye una
obra, no solo resuelve una necesidad fun-
cional, sino también envía un mensaje
cuando esta no está a la altura de las perso-
nas. En nuestro país, el problema desatado
de la crisis de la vivienda y de las ciudades,
urge ser enfrentado con determinación,
considerando el Estado a la arquitectura
de calidad, como un hecho esencial en to-
do proceso de construcción pública.

Para ello, se hace necesario revisar los
procesos de selección a través de licitaciones
públicas. Mediante esa modalidad, el Esta-
do actualmente convoca para realizar y
construir los proyectos de edificios públi-
cos. Con este sistema se privilegia, lamenta-
blemente, lo administrativo por sobre la ca-
lidad de los proyectos, transformando el

proceso de evaluación de la arquitectura en
una definición a través de una planilla, no
evaluando la propuesta ni en su mérito ni
en la calidad de su diseño. 

Este sistema, basado en decretos crea-
dos para encargar obras de construcción o
compras tangibles con calidad predefini-
da y conocida, no reconoce en lo referente
a las obras de arquitectura que estas son
concebidas mediante procesos de creación

intelectual, que corres-
ponde al proyecto (o an-
teproyecto) de arquitec-
tura. Tampoco reconoce
que este debe ocurrir irre-
mediablemente antes que
los proyectos de ingenie-
rías y, obviamente, antes
que la construcción. Lo
que parece una obviedad

no es considerado.
Es condición de una buena obra, incorpo-

rar en una fase previa las propuestas de ar-
quitectura, luego el encargo definitivo del
proyecto o, en su defecto, la incorporación
de la evaluación del mérito de un antepro-
yecto presentado, con incidencia real en el
resultado de la adjudicación. 

Es indispensable incrementar la aten-
ción y los recursos en la etapa de ideación
arquitectónica, para mejorar así la calidad
de los proyectos, influyendo positivamen-
te en los tiempos de cada una de las fases
posteriores de diseño, coordinación y
construcción, así como en los costos eco-
nómicos de todo el proceso.

La situación de las licitaciones públicas de
arquitectura que en ocasiones agrega espe-
cialidades y hasta obras, en Chile no fue

siempre así. Durante buena parte del siglo
XX, se realizaron grandes obras públicas, de
vivienda y equipamiento, bajo la modalidad
del concurso de arquitectura, con posterior
desarrollo de especialidades, luego con un
producto tangible se licitaba la construc-
ción. Esta modalidad inundó Chile con las
magníficas obras públicas que hoy son pa-
trimonio y orgullo del país. 

Si retomamos ese paso previo, que hoy el
Estado obvia (o se salta) en pos de una eco-
nomía mal entendida, y se concursan los
proyectos de arquitectura con anterioridad
al involucramiento de las ingenierías y los
proyectos de especialidades, poniendo el
foco en la buena resolución arquitectónica,
creemos que se recuperaría la calidad de la
arquitectura de los edificios públicos. Lo an-
terior es plausible, ya que invirtiendo más
tiempo y recursos en las ideas, se podrían
obtener mejores obras, construidas en me-
nor tiempo y con menos recursos.

Las ciudades requieren que el Estado re-
cupere, fundamentalmente, la confianza en
la arquitectura como una poderosa herra-
mienta de transformación social, porque
una buena arquitectura es más económica,
más inteligente, más humana, más eficiente
y justa. Invertir en ella es invertir en equi-
dad, una ciudad que funcione para todos,
niños, personas mayores, con discapacidad,
integrando en vez de segregar, es orgullo,
pertenencia y esperanza y un acto de respe-
to del Estado hacia quienes la habitan.

Distribuir arquitectura de calidad es dis-
tribuir dignidad, belleza y bienestar. Consi-
derar la arquitectura es entender que la for-
ma en que construimos refleja el tipo de so-
ciedad que queremos ser. Chile lo necesita.

Considerar la arquitectura
“... se hace necesario revisar los procesos de selección a través de licitaciones públicas. Mediante esa

modalidad, el Estado actualmente convoca para realizar y construir los proyectos de edificios

públicos. Con este sistema se privilegia lo administrativo por sobre la calidad de los proyectos...”.

JUAN SABBAGH P. 

Presidente

GONZALO MARDONES V. 

Director 
Asociación de Oficinas de Arquitectos

PROMULGADO
REAJUSTE DE
PENSIONES CON ALZA
DE IMPUESTOS. En una
ceremonia realizada en el
Patio de los Cañones de La
Moneda, a la cual
asistieron más de 500
jubilados, el Presidente
Eduardo Frei promulgó la
ley que reajusta en un 10
por ciento extraordinario

más de 1 millón 100 mil pensiones y que aumenta las subvenciones
educacionales. Con tal fin, se elevan los impuestos a la bencina y a
los cigarrillos. Frei dijo que esta norma se inspira en la justicia
distributiva y la prudencia macroeconómica. 

HURACÁN ERIN. Golpeó la costa oeste de Florida, con fuertes
lluvias y vientos que arrancaron techos de casas y desprendieron
botes de sus muelles. 

INTENSAS NEVADAS EN EL SUR. Difícil situación están
enfrentando 2.650 descendientes de pehuenches que residen en
localidades de la comuna de Lonquimay, debido a las nevadas que
imposibilitan el abastecimiento de productos de primera necesidad.
Por otra parte, al interior de Colbún fue establecido un puente aéreo
para apoyar a los habitantes aislados por una capa de dos metros de
nieve. 

4 de agosto de 1995
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4 de agosto de 1975

CAMPAMENTOS. Centenares
de familias que durante la
Unidad Popular ocuparon
ilegalmente terrenos ubicados en
comunas como Las Barrancas,
La Cisterna y La Granja afrontan
la amenaza de ser desalojadas.

TRAGEDIA AÉREA. Un
Boeing 707 se estrelló en
Marruecos, pereciendo sus 188
ocupantes. 
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Prioridades 
y Carabineros

Señor Director:
En complemento al lector (ayer) que

reclama por la sexta fiscalización de Carabi-
neros a su arma inscrita, comento que la
otra noche ingresé a un condominio en La
Dehesa que cuenta con barrera y personal de
control de acceso, cámaras, altos cercos y
una empresa de seguridad que realiza ron-
das periódicas.

Me llamó la atención encontrar dentro del
condominio dos patrullas de carabineros
estacionadas y seis uniformados en amena
charla. Averigüé si estaban en algún procedi-
miento, pero no, solo estaban resguardando
la residencia de un embajador.

¿Realmente hace falta toda esa seguridad
para la casa de un embajador? ¿No habrá
necesidades más apremiantes a las que
destinar a estos carabineros?

NICOLÁS BALMACEDA JIMENO

Fin de tarjeta 
de coordenadas I

Señor Director:
La carta de un lector publicada ayer en

esta sección sostiene que, ante la eliminación
de la tarjeta de coordenadas como mecanis-
mo de autenticación de pagos digitales, la
banca “empujaba deliberadamente hacia una
dependencia digital absoluta”. Dada la rele-
vancia del tema y sus implicancias para
clientes e industria, estimo necesario precisar
algunos puntos.

Si bien el sistema bancario ha ido adop-
tando distintos mecanismos de seguridad
para fortalecer los pagos digitales, la
eliminación de la tarjeta de coordenadas
obedece a instrucciones de la Comisión
para el Mercado Financiero (CMF). En
concreto, la CMF establece que, a partir de
agosto, deben “eliminarse los mecanismos
que incorporen conjuntos de datos impre-
sos, utilizados para la autenticación”, res-
tringiendo así esta modalidad y obligando
tanto a los clientes como a la industria a
adecuarse a dicha disposición.

En este contexto, comprendemos los
inconvenientes que esta medida puede
generar en los usuarios. La regulación debie-
ra aspirar a equilibrar la seguridad en los
medios de pago con la experiencia y el
acceso de los clientes, razón por la cual y
considerando el dinamismo propio del marco
normativo, esperamos que se avance hacia
ajustes que otorguen mayor flexibilidad en
situaciones particulares como las planteadas
por el lector.

JOSÉ MANUEL MENA V.

Presidente Asociación de Bancos

Fin de tarjeta 
de coordenadas II

Señor Director:
Hemos recibido decenas de comentarios

negativos de personas mayores, que se
suman a los publicados en este espacio,
respecto de la nueva normativa de la Comi-
sión para el Mercado Financiero (CMF) que
elimina las tarjetas de coordenadas de los
bancos. El objetivo es comprensible: son
instrumentos obsoletos frente a fraudes, por
lo que se obliga a la implementación de

cartasaldirector@mercurio.cl
Usted puede comentar lo publicado en nuestro blog: 

http//www.elmercurio.com/blogs
Las cartas enviadas a esta sección deben ser cortas,
no exceder de un máximo de 350 palabras y consig-
nar la individualización completa del remitente, in-
cluyendo su número telefónico. El diario no puede ve-
rificar la identidad del autor y reproduce la indicada
por este. La Dirección se reserva el derecho de selec-
cionar, extractar, resumir y titular las cartas, sustra-
yéndose a cualquier debate con sus corresponsales.
No se devuelven las cartas que no son publicadas.

mecanismos de Autenticación Reforzada de
Cliente (ARC), que entre ellos, puede ser la
utilización de una aplicación en el celular. 

La tecnología avanza rápidamente y
valoramos la protección a los clientes; sin
embargo, una vez más el sistema se olvida
de las personas mayores y la inclusión digital
queda en los discursos, pero no en la prácti-
ca. Invitamos a la CMF y a las instituciones
bancarias a poner atención en ese 20% de la
población que está en una pelea constante
por su espacio laboral, que busca ser escu-
chada, que se le dificulta el acceso a la salud
y que ahora suma un sistema bancario que
las excluye, coartando su autonomía.

La transición de un sistema a otro será
positiva solo cuando sea inclusiva. Debemos
interiorizar que cualquier avance no será tal
si dejamos atrás a las personas mayores.

EDUARDO TORO NAHMÍAS

Director ejecutivo Conecta Mayor UC

Emergencias,
campamento, Estado

Señor Director:
Como lo alertó Alejandro Aravena hace

unos días, la presencia de narcotráfico en
barrios excluidos es una realidad preocupan-
te y cada vez más presente en diversos
lugares. Así ocurre en algunos campamentos,
donde los equipos de Techo Chile lo escuchan
con frecuencia de parte de los pobladores,
como la amenaza que representa para
infancias, jóvenes y adultos, en tantas dimen-
siones que es difícil enumerar. 

Habiendo sido parte de la respuesta a la
emergencia en Viña y Quilpué, una vez más
constatamos la importancia de que la institu-
cionalidad esté ahí. En aquellos lugares
donde el Estado y las organizaciones de la
sociedad civil responden con una respuesta
clara, ágil y que no da lugar a incertidumbre,
las bandas y personas que buscan aprove-
charse de la gran vulnerabilidad de la situa-
ción ya no tienen mucho que hacer.

Sabemos que la solución ante la influen-
cia del crimen organizado no es simple,
pero hay una clave fundamental: a mayor
presencia institucional, menor espacio para
el narcotráfico.

BENJAMÍN DONOSO SJ

Capellán Techo-Chile

Tala de 96 araucarias
Señor Director:
Como ingeniero forestal y ex director

ejecutivo de Conaf, no puedo sino manifestar
mi preocupación ante la proyectada tala de
96 araucarias araucanas en la cordillera de
La Araucanía, autorizada por Conaf en el
contexto de un proyecto vial del MOP.

La araucaria —o pewen— es un símbolo
ancestral del sur de Chile. Declarada monu-
mento natural en 1976 y hoy en estado
vulnerable, representa no solo biodiversidad,
sino también identidad y espiritualidad para
el pueblo pehuenche, cuyo nombre significa
precisamente “la gente del pewen”.

Resulta especialmente contradictorio
que esto ocurra bajo un gobierno que se ha
definido como ecologista. Si el desarrollo
implica eliminar lo sagrado, es urgente
revisar qué tipo de progreso estamos
promoviendo.

No me opongo al desarrollo ni a la conec-
tividad en zonas cordilleranas. Lo que lamen-
to es que no se hayan buscado alternativas
que respeten a estos árboles milenarios.

Chile necesita avanzar hacia un modelo
regenerativo, que no solo evite el daño, sino
que honre lo que nos sostiene.

Cuando una araucaria cae, no solo se
pierde un árbol: se debilita la memoria del
territorio y se marchita parte de nuestro
futuro común.

JOSÉ MANUEL REBOLLEDO SENN

Ingeniero forestal
Ex director ejecutivo de Conaf

Ambigüedad

Señor Director:
Recuerdo perfectamente ese intercambio

con Sergio García en 1999.
Yo sostenía que la política lleva consigo

una sana dosis de ambigüedad. Pero eso no
significa, como él colige, abominar de las
certezas.

Mi única certeza en la vida es Dios hecho
hombre, muerto y resucitado. De ahí deduz-
co la dignidad de la persona humana (“tra-
ma y guía” de toda la doctrina social de la
Iglesia, como señala Juan Pablo II), en la
medida que estamos hechos a imagen y
semejanza de Dios.

Lo demás son convicciones, como el valor
universal de los derechos humanos y el valor
intrínseco de la democracia.

Pienso que al interior de una democracia
pluralista las certezas de unos tienen que ser
cotejadas con las certezas de otros, en la
búsqueda del bien posible.

Tal vez ahí está el principio de nuestras
diferencias.

Aterrizando en Chile, en 1964 asumió uno
de los más grandes presidentes de Chile,
Eduardo Frei Montalva.

Llegamos los democratacristianos con una
cierta dosis de arrogancia. No estábamos
dispuestos a transar en nuestras certezas o
convicciones (“ni por un millón de votos
cambiaré una coma de mi programa”, dijo el
gran presidente Frei).

Gobernamos como partido único.
Luego vino el “avanzar sin transar” del

Partido Socialista bajo la Unidad Popular, y
para qué decir lo que vino después, todo ello
en la era de las “planificaciones globales”
(Mario Góngora), con la irrupción de modelos
ideológicos omnicomprensivos y excluyentes.

Visto en retrospectiva, tal vez tendría que
haber hablado de una sana dosis de pragma-
tismo, y así tal vez pudiéramos lograr un
acercamiento con mi ocasional contradictor
de 1999.

IGNACIO WALKER

“El costo 
de excluir el cáncer”

Señor Director:
En relación con la carta (sábado) del

director de Fonasa, señor Camilo Cid, en
respuesta a nuestra columna “El costo de
excluir el cáncer”, creemos que es fundamen-
tal no confundir la existencia de políticas
públicas e instrumentos con los resultados
que las personas realmente necesitan.

Aun cuando valoramos las diversas inicia-
tivas que ha desarrollado Fonasa para
mejorar el acceso de los pacientes, como
ocurre con muchos problemas complejos, y
la oncología sin duda lo es, los mecanismos
actuales han demostrado ser insuficientes
para dar una respuesta oportuna y efectiva
frente a la magnitud del desafío que repre-
senta el cáncer en Chile.

Hoy existen cerca de 15.000 garantías

GES oncológicas vencidas, con un prome-
dio de 140 días de retraso. Sabemos que el
cáncer no espera, y que estas demoras
tienen consecuencias directas en el avance
de la enfermedad, en la sobrevida de los
pacientes y en los costos para el sistema
de salud.

Por lo mismo, cuando la realidad nos
muestra que en los últimos años no hemos
logrado reducir la lista de espera oncológica,
creemos que es necesario actuar con sentido
de urgencia y convocar a todas las capacida-
des del país, tanto públicas como privadas.

En ese sentido, consideramos correcta la
convocatoria realizada por el señor Camilo
Cid, y creemos que es urgente conformar
una mesa de trabajo con los prestadores
especializados para acordar un modelo que
combine altos estándares de atención, con
un financiamiento justo y sostenible. Esto es
esencial para habilitar un trabajo conjunto y
lograr eliminar las listas de espera en cán-
cer, evitando que miles de familias en Chile
sigan cargando con el dolor de sentirse
excluidas del acceso a un tratamiento
oncológico oportuno.

Como fundación sin fines de lucro, FALP
pone a disposición todas sus capacidades
para esta convocatoria, y hacemos un llama-
do a los demás prestadores a sumarse, y a
Fonasa a liderar esta necesaria iniciativa.

CRISTIÁN AYALA MUNITA

Gerente general 
Fundación Arturo López Pérez (FALP)

“Irreprochable
conducta anterior”

Señor Director:
Insólitas las declaraciones (ayer) en esta

sección del director de la Biblioteca del
Congreso Nacional, señor Diego Matte, para
justificar la no destitución del funcionario
que salió del país estando con licencia médi-
ca. Señala que se aplicó la atenuante de
“irreprochable conducta anterior” para no
destituirlo.

La irreprochable conducta es el mínimo
que se le debe exigir a todo funcionario
público. Es el desde. Es su obligación. No
puede considerarse como una atenuante un
comportamiento que es obligatorio.

La absurda lógica del director de la BCN
es que la primera falta a la probidad de un
funcionario público se le perdona y solo con
la segunda falta a la probidad se le destituye.
Qué pésimo precedente para todos los
sumarios pendientes en el sector público por
la misma causa.

Esta no es la manera correcta de comba-
tir la corrupción.

ANDRÉS TAGLE DOMÍNGUEZ

“Hay ciclovías 
y ciclovías”

Señor Director:
Llama la atención la construcción de

ciclovías en Eliodoro Yáñez y Carlos Antúnez
que se han hecho al costado derecho de la
calzada, complicando peligrosamente la
subida y bajada de pasajeros del transporte
público. 

Lo curioso es que en el caso de Eliodoro
Yáñez, la ciclovía estuvo construida al costa-
do izquierdo y luego se cambió al lado dere-
cho. En el caso de Carlos Antúnez, esto ha
provocado un atochamiento que nunca
existió, construyendo al costado derecho y

frente a los paraderos unas plataformas
para recoger pasajeros con el mismo peligro
de ser atropellados por los ciclistas que
circularán entre el paradero y el bus.

No habría sido más lógico instalar la pista
para bicicletas al costado izquierdo de la
calzada, lo que permitiría a los usuarios del
transporte público, subir y bajar de los buses
en forma segura por el costado derecho de
ambas calles? Los expertos sostienen que la
ciclovía debe ir por la derecha, pero esto no
es válido en todos los casos.

Aún estamos a tiempo de corregir esta
peligrosa situación y es tan simple como
mover los paraderos acercándolos a la
calzada y haciendo que los ciclistas pasen
por detrás de estos. 

No soy experto, pero las bicicletas, los
automóviles y los buses debemos compartir
las vías que tenemos.

YVES BESANÇON PRATS

Arquitecto

Avance necesario, no
un cheque en blanco

Señor Director:
El bien conocido CAE ha dejado a casi

900 mil personas endeudadas, en su gran
mayoría de hogares vulnerables, mientras la
banca y algunos empresarios lucran con un
derecho básico, la educación.

El FES, pese a no ser el modelo perfecto
—pero en constante estudio por distintos
sectores para su mejoría—, es un gran paso
para terminar con este modelo: elimina el
copago durante los estudios, saca a la
banca de la educación, regula aranceles y
protege a quienes tienen menores ingresos
o tuvieron que desertar de su carrera por
distintos motivos.

No es un “cheque en blanco”, sino un
avance hacia un sistema público, gratuito y
de calidad, ese que el movimiento estudian-
til y el país han añorado por años. Es verdad
que falta camino por recorrer, pero retroce-
der no es opción, pues quienes se oponen
hoy a este proyecto se oponen, en definitiva,
a que exista una correcta regulación y
transparencia.

LUKAS DE LA ROSA ÁLVAREZ

Presidente FEPUCV

TERESITA OLIVARES PEÑAFIEL

Vicepresidenta FEPUCV

Es más simple
Señor Director:
Tengo meridianamente claro que no poseo

el peso intelectual ni político de los anterio-
res opinantes al respecto de la nueva y más
profunda crisis de la DC. Quizá, por lo mismo,
creo que el asunto es más simple. Los actua-
les dirigentes y parlamentarios de la Demo-
cracia Cristiana, por un mezquino interés,
prefirieron ignorar los valores, principios e
ideales primigenios de la DC. 

JAIME ENRIQUE SILVA G.

4 de agosto de 1925

DOMINGO SANTA MARÍA.
En el centenario de su nacimiento,
recordamos que su presidencia
fue una de las más combatidas de
nuestra historia y, al mismo
tiempo, una de las más fecundas. 

PLEBISCITO. Fue firmado el
decreto ley que dispone la
consulta popular para aprobar el
proyecto de reformas
constitucionales. 
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