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Editorial . 

Pago electrónico 
en los microbuses 
El nuevo sistema que se implementará en la 

región será un avance, aunque se debe tener 

cuidado con dos elementos clave. 
  

1Ministerio de Transportes ha iniciado 
un proceso de licitación que traerá una 
modernización significativa al trans- 

porte público de Los Lagos. Cuatro co- 

munas (Puerto Montt, Osorno, Castro y

Quellón) contarán con un sistema de recaudo elec- 

trónico en sus microbuses. Este proyecto, que se es- 

pera esté operativo a inicios de 2026, busca reempla- 

zar el pago en efectivo por una solución digital. 

Este cambio trae consigo beneficios significativos. El 

validador electrónico contribuirá a una mayor segu- 

ridad para conductores y pasajeros, al eliminar el di- 
nero en efectivo como un objetivo para los delin- 
cuentes. Además, ofrecerá comodidad para los usua- 

rios, quienes podrán pagar sus pasajes con tarjetas 

de prepago, de crédito o de débito. Para los operado- 

res, el sistema promete una mayor transparencia en 
la información sobre pasajeros y pagos, lo que podría
mejorar sus condiciones laborales. 

Sin embargo, para que el sistema sea exitoso, habrá 

que cautelar dos situaciones. La primera es asegurar 

que la transición sea amigable para todos los usua- 

rios. En una región con una población de adultos ma- 
yores significativa, es vital que el sistema de pago 
electrónico no deje a nadie atrás. Se necesitará una 

estrategia clara para capacitar y asistir a las personas 

que no están familiarizadas con el uso de tarjetas, ga- 

rantizando que el acceso al transporte público no se 

complique para los segmentos más vulnerables de la 
población. 

La segunda situación a cautelar es la evasión. Este es 

un fenómeno que ha afectado el financiamiento de la 

operación del transporte público en Santiago duran- 

te años. Desde el inicio, se debe poner atención a este 

riesgo para evitar que se replique en la región. El éxi- 

to del sistema depende de que se mantenga su soste- 

nibilidad financiera, y la evasión es una amenaza di- 

recta a ese objetivo. 

Para esto, se necesitará una campaña de información 
adecuada y sostenida que debe explicar de manera 
clara cómo funciona el nuevo sistema de pago y, asu 

vez, informar a los usuarios sobre las sanciones que 

conlleva no pagar el pasaje. La educación y la comu- 

nicación serán tan importantes como la tecnología 

misma. Sólo una implementación cuidadosa, que 
considere tanto los aspectos técnicos como los socia- 
les, permitirá que esta modernización del transporte 

público sea un verdadero avance para Los Lagos. 

Columna 

La ciudad que olvida 
veces basta caminar un par de cuadras para entender có- 
mo funciona el mundo. Leerlos letreros, los rótulos, los 
postes, los monumentos, y descubriren cada esquina una 

historia queserepite: sonlos hombres aquienesse nombra. Aellas, 
casi nunca. Las ciudades hablan, y nos dicen quién importa y a 
quién debemos recordar. 

De acuerdo al Ministerio de Vivienda, un 94,7% de las calles 

con nombre propio conmemora a hombres. Héroes de guerra, 
presidentes, científicos, colonos, 
escritores. Las mujeres apenas 
aparecen. Y cuando lo hacen, 
suelen ser esposas de alguien, 
reinas, faraonas o nombres sin 
apellido, historia ni referencia, 
como Sofía, Dolores o Loreto, 

emblemática calle del centro de 
Santiago bautizada mediante un 
concurso de belleza. Más aún, 

las calles femeninas se suelen concentrar en barrios periféricos, 
o en calles cortas, sin salida. 

No hay vida colectiva que aguante tanta omisión. 
Esto no es sólo un problema de nomenclatura. Es una peda- 

gogía involuntaria. Niñas y niños aprenden a creer que los hom- 

“Niños y niñas 

aprender a creer 

que los hombres 

hacen historia y 

que las mujeres la 

ven pasar” 

  

Ricardo Greene, 
Doctor en Antropología 

bres hacen historia y las mujeres la ven pasar. Que el espacio co- 
mún noes deltodo suyo. Que su legado, cuando existe, no mere- 
ce esquina ni cartel. 

Y sin embargo -lo sabemos—, las mujeres están en la ciudad. 
Dirigen hospitales y sostienen ollas comunes. Diseñan parques y 
organizan comités de vivienda. Enseñan en universidades y en 
salas con goteras. Cuidan jardines y planean ciudades. Están en 
los murales, en los juzgados, en las ferias libres y en las bibliote- 
cas. Pero la toponimia no las ve. O no quiere verlas. 

En Argentina, el programa “Mujeres que abren caminos” im- 
pulsa el renombramiento decalles, plazas y estacionesconnom- 
bres como Mercedes Sosa, Violeta Parra o las Mujeres de la Gue- 
rra Civil. En México, en 2020 se inauguró el Paseo de las Herof- 
nas, un conjunto de 14 esculturas en bronce que conmemoran a 
mujeres destacadas dela historia nacional. 

¿Y si cada apertura de pasaje, parque o mercado fuese una 
oportunidad de justicia simbólica? ¿Si comenzáramos a vestir la 
ciudad con dirigentas vecinales, recolectoras de orilla, defenso- 
ras del bosque, astrónomas, arquitectas, cantoras populares? 

Las mujeres están. Lo que falta es el reconocimiento colecti- 
vo. Laresonancia. Porque una ciudad que nombrasólo a suspró- 
eres no es valiente, sino amnésica. Y ningún nosotros se puede 
construir desde el olvido. 
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Q Frase 

“Hay una chispa dentro de mí que pide 
más adrenalina, naturaleza, lugares por 
recorrer”. 

Jorge Cárdenas, ingeniero osomino, tras 
recorrer trayecto Ushuaia-Alaska en bicicleta. 
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30 años|4 de agosto de 1995 

Aisladas 45 familias en Manquemapu: realiza- 
rán operativo tierra-mar para iren suayuda 
Más de 45 familias de Manquemapu, en Purranque, se encuen- 
tran aisladas debido a intensas nevazones y caminos completa- 
mente intransitables. El alcalde César Negrón solicitó ayuda ur- 
gente a la Intendencia, ya que el único acceso posible es por vía 
marítima desde Bahía Mansa. Se prepara un operativo combina- 
do portierra y mar para llevar alimentos y asistencia médica. 
  

20 años | 4 de agosto de 2005 

Unas 864 familias han sido afectadas por tem- 
porales en la provincia 
Unfuerte temporal deviento y Iluviaafectó ala provincia de Osor- 
no, dejando a 864 familias damnificadas, principalmente por vo- 
laduras detechos y cortes de luz. Las autoridades visitaron laszo- 
nas afectadas y gestionaron ayuda inmediata, incluyendo plan- 
chas de zinc y alimentos. Se espera que todas las vías estén resta- 
blecidas para el fin de semana. 
  

10 años |4 deagostode 2015 

Dos jóvenes escapan con $1.900 tras asaltar 
peaje de ingresoa Purranque 
Untotal de 1.900 pesos fue el monto del robo que dos asaltantes 
perpetraron durante la madrugada del lunes a la plaza de peaje 
de ingresoa Purranque. El asalto se produjo a eso delas 2:50 de 
la madrugada del lunes y tras darsea la fuga Carabineros capturó. 
alos protagonistas del ilícito: un menor de 17 años y el segundo de 
18 años, el cual se entregó dos horas más tarde.
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