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¿En qué se gastaron los fondos de la Convención Consti- 
tucional3 CPLT recibe respuesta a oficio por parte del 

Consorcio de Universidades del Estado de Chile (CUECH) 
El Consejo para la Trans- 

parencia (CPLT) recibió 

del Consorcio de Universi- 
dades del Estado de Chile 
(CUECH) la documen- 

tación sobre la ejecución 
de los recursos públicos 
transferidos por el Minis- 
terio Secretaría General de 

la Presidencia (SEGPRES), 

en el marco del convenio 
suscrito para implementar 

los programas de parti- 
cipación ciudadana de la 
extinta Convención Cons- 

titucional. 

Este requerimiento de in- 

formación se remonta a 
noviembre de 2022, en que 

el CPLT dirigió al CUECH 
su primer oficio al respec- 
to. Ante lo cual el CUECH 
se negó a la entrega, in- 

terponiendo  consecuti- 

vamente los recursos de 
protección ante la Corte de 

Apelaciones de Santiago y 
de apelación ante la Cor- 
te Suprema, ambos resul- 

tando rechazados. De esta 
forma se confirmó por el 
máximo tribunal que este 

consorcio —en tanto orga- 

nismo que administra fon- 

dos públicos y que cumple 
una función pública como 

“cooperador de la función 
Estatal”— está sujeto a las 
obligaciones de la Ley de 
Transparencia y debía en- 
tregar la información re- 
querida. 

En cumplimiento del in- 
dicado fallo de la Corte 
Suprema de abril del pre- 
sente año, el CPLT volvió 

a requerir la información 
al CUECH por oficio en- 
viado en mayo del año en 
curso, solicitud que reiteró 

por oficio N*14.323 de fe- 
cha 16 de junio, la cual fue 

finalmente respondida. 

La entrega por parte del 

CUECH se materializó 

por oficio N*45 de 24 de 
junio e incluye informes 

mensuales de rendición de 

cuentas, documentación 

tributaria y financiera, 

contratos y reportes finales 

del convenio. Asimismo, 

dicho consorcio señaló 

expresamente que toda la 
información referida a la 
ejecución de los recursos 
transferidos en virtud del 
convenio con SEGPRES 

se encuentra disponible en 

https://transparencia.ues- 

tatales.cl/, que puede ser 

visitada por la ciudadanía. 

La presidenta del Conse- 
jo para la Transparencia, 

Natalia González, valoró 

la entrega de estos antece- 

dentes y subrayó su impor- 

tancia para el ejercicio del 
control social. “La ciuda- 
danía tiene derecho a saber 

cómo se gastan los recursos 
públicos que en este caso 

son cerca de 1000 millones 
de pesos que fueron trans- 
feridos. Procesos como el 
constituyente exigen altos 

estándares de rendición de 
cuentas y el rol del Consejo 
es velar porque eso se cum- 
pla”, afirmó. 

Agregó que “el detalle pro- 
porcionado por el CUECH 

respecto a cómo ejecutó los 

recursos está a disposición 

de los órganos fiscalizado- 
res, la academia y la ciuda- 

danía, a fin de que puedan 
hacer las evaluaciones que 

estimen pertinentes y recu- 

rran a las herramientas que 
la Ley de Transparencia 

dispone para resolver las 

dudas que tengan. La Cor- 
te Suprema fue clara y de 
su fallo se desprende que 
las personas pueden diri- 
gir solicitudes de acceso a 
información al CUECH, 

recurrir de amparo ante 
el CPLT si estas no son 

respondidas  satisfactoria- 
mente o de reclamo si no 
publican en su sitio web la 
información que la ley es- 
tablece”. 

SERNAC entreya recomentaciones tras entrada en vigen- 
cia de normativa que elimina tarjeta de coordenadas 

El pasado 1 de agosto entró en 
vigencia la Norma de Carácter 
General N? 538, dictada por la 
Comisión para el Mercado Fi- 
nanciero (CMF), que establece 

nuevas exigencias de seguri- 

dad y autenticación para las 
transacciones electrónicas. 

Esta nueva normativa elimina 

oficialmente el uso de tarjetas 
de coordenadas como método 
de autenticación, instruyendo 

a los emisores a implementar 
mecanismos más robustos de 
seguridad, tales como sistemas 

multifactores, cifrado de datos 

y medidas específicas de blo- 
queo, restablecimiento y cadu- 

cidad de claves. 

Esta acción se alinea con la 
reciente Agenda Antifraudes 
lanzada por el Servicio Na- 
cional del Consumidor (SER- 

NAC). Sin embargo, implica 

una transición tecnológica 
importante para los usuarios 

del sistema financiero y po- 
dría impactar en las personas 
mayores quienes, como grupo 

de consumidores hipervulne- 
rables, podrían enfrentar difi- 

cultades en el acceso y la adap- 
tación a los nuevos medios de 

verificación electrónica debido 
a la brecha digital que pudie- 
ran experimentar. 

Dentro de los principales be- 
neficios de esta nueva imple- 
mentación, se encuentran: 

-Mayor seguridad: Se elimi- 
nan métodos obsoletos y se 

promueve el uso de autentica- 
ción reforzada, dificultando la 

suplantación de identidad. 

-Modernización del sistema: 

Estos nuevos métodos permi- 

ten operaciones más rápidas y 

seguras, acordes a estándares 

internacionales, como los exi- 

gidos en Europa. 

-Mayor trazabilidad: Cada 
transacción debe estar ligada a 
su propio código de autentica- 
ción, lo que reduce el riesgo de 

reutilización de claves. 

En esta misma línea, también 

existen riesgos que se deben 
considerar al respecto: 

-Brecha digital: Las perso- 
nas mayores o sin acceso a 
smartphones pueden quedar 
excluidas si no se les ofrecen 
alternativas. 

Dependencia del celular: Si 
todos los factores de autenti- 
cación están en el mismo dis- 
positivo, se podría vulnerar el 
principio de independencia de 
múltiples factores de autenti- 
cación. 

-Falta de información clara: 

Algunas personas consumi- 

doras aún no saben que deben 
migrar a nuevas opciones o no 

comprenden cómo hacerlo. 

-Posibles fallas técnicas: En 

zonas con mala conectividad 
o ante problemas en aplicacio- 

nes bancarias, las y los consu- 

midores pueden quedarse sin 

posibilidad de operar. 

Recomendaciones del SER- 
NAC 

Ante este escenario, el SER- 

NAC elaboró una serie de re- 
comendaciones para las y los 
consumidores: 

TRAS ELIMINACIÓN DE TARJETA DE COORDENADAS 

RECOMENDACIONES 
DE SERNAC 

-Infórmese con su banco o 

emisor de tarjeta sobre los 
nuevos métodos de autentica- 

ción disponibles y solicite ayu- 
da si tiene dudas. 

-Active sistemas de seguridad 
complementarios, como ve- 

rificación biométrica o token 

físico/digital, si su banco los 

ofrece. 

-No comparta sus claves, códi- 

gos ni datos personales, inclu- 

so si se los solicita alguien que 
se identifique como parte del 
banco. 

-Exija canales de atención in- 

  

clusivos si tiene dificultades 
tecnológicas. Tiene derecho a 
ser atendido y guiado sin dis- 
criminación. 

Deberes de las entidades fi- 
nancieras 

-Es fundamental apoyar este 
proceso con campañas de edu- 
cación y la entrega de informa- 
ción permanente de forma 
clara, veraz y oportuna, ase- 

gurando que sea plenamente 

comprensible para todos, tan- 

to la eliminación de sus tarjetas 
como los nuevos métodos que 
Operan en su reemplazo.

Fecha:
Vpe:
Vpe pág:
Vpe portada:

05/08/2025
    $215.663
    $449.820
    $449.820

Audiencia:
Tirada:
Difusión:
Ocupación:

           0
           0
           0
      47,94%

Sección:
Frecuencia:

PROVINCIA
DIARIO

Pág: 9


