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ACTUALIDAD

Cesfam Los Volcanes implementa
la telesalud para sus usuarios

CHILLAN. A nivel municipal se convierte en el segundo establecimiento de salud,
tras el Cesfam Ultraestacion.

I Cesfam Los Volcanes
Eadopt(‘) este ano la es-
trategia de la telesalud
para atender a sus pacien-
tes. Desde el 29 de enero de
este ano, esta herramienta
digital le ha permitido aten-
der bajo esta modalidad a
2.681 personas.
Marisol Muiioz , coordina-
dora de la estrategia de Tele-
salud del Cesfam Los Volca-

nes, sefalo que las principales
consultas realizadas por los
usuarios corresponden a aten-
ciones con médico, odontolo-
goy matrona, lo que - a su jui-
cio-evidencia la necesidad de
contar con un acceso rapidoy
efectivo a servicios clave de sa-
lud primaria.

Eldirector del Cesfam Los
Volcanes, Luis Quilodrin ,
sostuvo que “ha sido una ex-

periencia positiva tanto para
nosotros como para la comu-
nidad, ya que ahora las solici-
tudes para atenciones médi-
cas serealizan de forma digi-
tal, sin necesidad de acudir al
cesfam. Esta estrategia, sin lu-
gar a dudas, mejorara el acce-
50, la oportunidad vy laresolu-
cion de atenciones para la po-
blacién”.

La directora de Atencién

Primaria del Servicio de Salud
Nuble, Marianela Sandoval ,
indicé que “la implementa-
cion de la estrategia de Telesa-
lud en el Cesfam Los Volcanes
representa un nueve paso en
nuestro compromiso por
acercar las prestaciones a las
personas. Desde nuestra insti-
tucion sabemos que es funda-
mental avanzar en soluciones
que faciliten el acceso y mejo-

CESFAM LOS VOLCANES ACERCA LA ATENCION A SUS USUARIDS.

ren la oportunidad de aten-
cion. Ya son cuatro los estable-
cimientos de atencion prima-
riaen Chillin y 22 enla regién,

que cuentan con esta platafor-
ma, lo que demuestra el traba-
josostenido de nuestra red en
salud digital”. o3



