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M La firma revelé una
“reestructuracion y
racionalizacién” ante
la baja en sus ventas
y el aumento de la
competitividad en
el mercado online,
lo que le generd
pérdidas en 2023 y
2024.

POR J. TRONCOSO OSTORNOL

Elgrupo Colgram -que manejalas
marcas Colloky y Opaline- reveld
una “reestructuracién y racionali-
zacién” ante lo que denomind una
baja en sus ventas y el aumento
de la competitividad a través del
mercado online, lo que le generd
importantes pérdidas en los afios
2023y 2024.

Asilo reveld la propia compaiiia
-controlada por el grupo Lithrs y
las familias Martino y Diez- en una
serie de documentos presentados
en juicios por supuestos despidos
injustificados iniciados por extraba-
jadores, los que fueron entregados
entre junio y julio de este afio.

Segtin lo informado por la firma,
su plan de reestructuracion se
tradujo en el cierre de tiendas y el
despido de trabajadores.

“Esta medida se ha tomadoa fin
de optimizar el funcionamiento de
lacompaiiia(...), lo cual contribuird
aque ésta pueda seguir operando en
el mercado en que se desempeiia,
el cual es cada dia mas competitivo
debido ala incorporacion de nuevos
actores y la existencia de diversas
plataformas comerciales online
que ofrecen bienes sustitutos a
los ofrecidos por la comparnia en
el mercado, ademas del cambio
en los patrones de consumo de las
personas”, dijo laempresa en uno
de los documentos presentados a
la justicia.

Anadi6 que, debido a las ade-
cuaciones que se han tenido que
efectuar como consecuencia de
las -en sus palabras- dificultades
econdmicas, en el afio 2024 se des-
pidieron 73 personas por la causal
de necesidades de la empresa.

“En efecto, desde el afio 2023 la
empresa Colgram experimentd una
baja en las ventas, lo que significd
que estas se redujeron en al menos
un 8%. A pesar de los esfuerzos de
recuperacion realizados, el creci-
miento en las ventas entre 2024 y
2023 fue solo 5%, equivalente a la
inflacién del periodo. La mala ten-
dencia en las ventas se ve reflejado
en los resultados de tltima linea,
que arrojan importantes pérdidas
en los afios 2023 (de 3,7% sobre
las ventas) y 2024 (de 1,9% sobre
las ventas)”, explicé la compaiiia.

Yanadio: “Debido a estos cambios
experimentados en las condiciones
del mercado y en la economia,
nuestra empresa requiere ne-
cesariamente efectuar ajustes y
adecuaciones del personal de toda
la empresa”.

e nja a marcas
Colloky y Opaline: cierra
tiendas y desvincula

personal

No a la insolvencia

Junto a esto, dijo que “las nue-
vas condiciones existentes” en el
mercado la forzaron a reducir sus
COStos.

“Lo que implica la necesidad de
desvincular colaboradores con el
objeto de redistribuir funciones,
absorber labores y, en definitiva,
tomar las medidas de administracion
que corresponden para viabilizar la
continuidad de laempresa”, afirmo.

En uno de los juicios laborales y
ante los cuestionamientos de un
extrabajador en su demanda por
supuesto despido injustificado, los
representantes de Colgram sefa-
laron que éste no puede pretender
que la empresa esté en riesgo o al
borde de incurrir en un estado de
insolvencia para recién poder apli-
car la causal del articulo 161 inciso

primero del Codigo del Trabajo.

“Lo cual seria una carga que
ciertamente el legislador no ha
impuesto al empleador, siendo
dicha postura no mas que una
interpretacién ideologizada de la
causal en cuestién”, sefialaron los
representantes de la compaiiia al
tribunal.

Diario Financiero envio una serie
de preguntas a la empresa, pero
hasta el cierre de esta edicién no
hubo respuesta.

El cambio de socios
Colgram fue fundada por la fa-
milia Liihrs Raggio en 1974, con el
lanzamiento de la marca Colloky, de
origen italiano. Luego, adquirieron
la marca francesa Opaline. Segiin
informacién de la compaiiia, opera
cerca de 100 tiendas en Chile y 14
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SE REDUJERON LAS VENTAS DE
LA FIRMA EN 2023, SEGUN SUS
PROPIOS DATOS.

1974

ANO EN QUE INICIO SUS
OPERACIONES LA COMPANIA.

La empresa es controlada
?or el grupo Liihrs y las
amilias Martino y Diez.

enPer(, ademds de exportar a otros
paises de Latinoamérica.

El ano pasado, se incorporaron
nuevos socios a la compaiiia. El
grupo Contémpora, controlado por
las familias Diez y Martino, adquirié
la participacion que tenia el empre-
sario Nicolas Ibafiez (exsocio de la
cadena de supermercados Lider),
manteniéndose como controlador
el grupo Liihrs.

Contémpora es una sociedad an6-
nima que actia como holding de un
grupo empresarial, cuyas actividades
se desarrollan principalmente en
el sector financiero, inmobiliario,
comercial, de telecomunicaciones
y de seguros.

Es controlada por la familia Mar-
tino (la que, entre otros negocios,
manejala firma Copeval, dedicada
ala comercializacion y distribucion
de insumos, maquinariay riego para
el sector agropecuario) y el clan
Diez (duefios del grupo Jedimar,
que opera las cadenas de buses
Turbus, JAC, Bio Bio, Condor, Tas
Choapa e Inter), asi como la firma
de transporte industrial Viggo,
la empresa de envios Starken y
la Inmobiliaria Ando, entre otras
companias.

A inicios de este ano, la familia
Diez comprd -a través de Jedimar- la
cadena de repuestos de vehiculos
AutoPlanet a través de la sociedad
Avant Inversionesy Servicios SpA.
El vendedor fue el conglomerado
inglés Inchcape.

El aterrizaje en Colgram significd
el regreso de Contémpora al retail.
Elgrupo fue accionista durante unos
anos de la empresa Komax, pero
en 2023 vendio su participacion al
grupo mexicano Axo.



