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“Tenemos el desafío de lograr una 
resolutividad que nos permita derivar lo 
menos posible a nuestros pacientes de la 

región a otras zonas del país”

Francisca Sanfuentes, subdirectora médica del Hospital Clínico Magallanes:

La profesional aterriza en el cuarto piso del principal recinto de salud de la Región de Magallanes y Antártica Chilena,  ●
para asumir un nuevo desafío después de liderar la Seremi de Salud.

El lunes se cum-
plirá una semana 
desde que la doc-
tora Francisca 

Sanfuentes asumió como 
subdirectora médica del 
Hospital Clínico Magallanes, 
cargo que desde hace una 
década no contaba con 
una autoridad 
titular.

Sanfuentes 
llegar liderar 
un equipo di-
fícil y ella lo 
sabe, pero sus 
habilidades la 
han llevado a tomar este car-
go de suma exigencia y que 
no ha tenido continuidad en 
los últimos años.

La profesional llega 
después de renunciar a la 
Seremi de Salud Magallanes, 
luego de haber sido selec-
cionada para este cargo a 
través de Alta Dirección 
Pública. Sanfuentes recono-
ce que sus más de 20 años 
de experiencia, su forma-
ción académica, su paso 
por la seremi 
y su trabajo 
en el Hospital 
Clínico, serán 
un puente para 
liderar y sacar 
adelante uno 
de los cargos 
más exigentes 
en el ámbito sanitario de 
la Región de Magallanes 
y Antártica Chilena.

- ¿Por qué asumir este 
desafío? (…) Uno de los 
cargos más difíciles en el 
área de salud…

“Para mí es un gran de-
safío que me motiva mucho 
después de más de 20 años 
trabajando en distintos es-
pacios de la salud pública de 
la región. Estoy agradecida 
de tener la oportunidad de 
asumir este rol de lideraz-

go. Confiada en que vamos 
a poder desarrollar un muy 
buen trabajo. Contamos con 
equipos directivos, equipo 
humano en el hospital y en 
toda la Red Asistencial de 
excelente calidad, con los 
que espero trabajar en forma 
muy coordinada para lograr 
los objetivos y avanzar en 
la entrega de una atención 
oportuna, de calidad, con 

un buen tra-
to y con foco 
también en la 
satisfacción de 
nuestros usua-
rios. Pienso 
que ese es un 
buen desafío 

para este tiempo y lo va-
mos a sacar adelante en 
conjunto”.

- ¿Cuáles van a ser sus 
lineamientos en este nue-
vo periodo?

“Tenemos desafíos en 
distintos ámbitos. Tenemos 
desafíos en términos de la 
eficiencia del hospital; te-
nemos desafíos en torno a 
la reducción de los tiempos 
de espera; tenemos desafíos 
en torno a la resolutividad. 

Es la mejora 
continua que 
tienen los es-
tablecimientos 
de mayor com-
plejidad de 
los hospita-
les. Nosotros, 
además, a ni-

vel regional, tenemos el 
desafío de lograr una reso-
lutividad que nos permita 
derivar lo menos posible 
nuestros pacientes de la 
región a otras regiones o a 
otros centros de salud, y lo-
grar esta mayor autonomía 
en la resolución de los pro-
blemas localmente”.

- El director Ricardo 
Contreras, en el suplemen-
to Análisis de El Pingüino, 

Sanfuentes llega a uno de 
los cargos más exigentes en 
salud de la región. Cargo 
que estuvo sin subdirector 
titular por una década.

La profesional renunció a su 
cargo como seremi de Salud, 

luego de ser seleccionada 
a través de Alta Dirección 

Pública. 

El hecho también 
de haber trabajado 
previamente en el 
hospital me per-
mite conocer a las 
personas, conocer 
la realidad, y yo 
creo que esas son 
ventajas”.

Para mí es un gran 
desafío que me 
motiva mucho des-
pués de más de 20 
años trabajando en 
distintos espacios 
de la salud pública 
de la región”.
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El lunes Francisca Sanfuentes fue presentada como subdirectora médica del 
Hospital Clínico Magallanes.
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Lo fundamental aquí, es el trabajo en equipo, coordinado, la comunicación 
con los equipos del hospital, con el Servicio de Salud, con la misma Seremi 
de Salud de donde vengo, con la red de atención primaria para poder dar la 

mejor atención y la mejor respuesta a los requerimientos de la comunidad”.

La doctoraa Sanfuentes ya presentó su plan de trabajo a las autoridades del 
Hospital Clínico.
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comentó hace unas sema-
nas que este cargo requiere 
de máxima exigencia. ¿Se 
siente usted con las máxi-
mas capacidades para 
sacar adelante esta nue-
va misión?

“Yo vengo con toda la 
disposición, con todo el 
compromiso. Creo que, 
como te decía, la expe-
riencia de estos más de 20 
años trabajando en la red 
pública de Magallanes es 
un aporte. El hecho tam-
bién de haber trabajado 
previamente en el hospital 
me permite conocer a las 
personas, conocer la rea-
lidad, y yo creo que esas 
son ventajas. Además, por 
supuesto, de la formación 
académica y perfecciona-
miento continuo que me 
permiten estar en una buena 
situación para poder asumir 
este rol. Pero por supuesto 
lo fundamental aquí, es el 
trabajo en equipo, coordi-
nado, la comunicación con 
los equipos del hospital, con 
el Servicio de Salud, con 
la misma Seremi de Salud 
de donde vengo, con la red 
de atención primaria para 
poder dar la mejor aten-
ción y la mejor respuesta 
a los requerimientos de la 
comunidad”.

- Usted va a ser titular 
luego de varias subrogan-
cias en la unidad. ¿Llega 
para darle continuidad 
al cargo?

“Yo valoro mucho la 
gestión que han tenido los 
subdirectores médicos, en 
particular ahora el agrade-
cimiento y bueno, también 
continúa en el equipo di-
rectivo el doctor Vladimir 
Moraga que ha desarro-
llado un excelente trabajo 
como subrogante. Yo asumo 
con toda responsabilidad 
y después de un proceso 
de selección a través del 
sistema de Alta Dirección 
Pública, espero desarro-
llarlo de la mejor manera 
posible”.

El presidente de la Corte 
de Apelaciones de Punta 
Arenas, Marcos Kusanovic 
Antinopai, y el fiscal regio-
nal de Magallanes, Cristian 
Crisosto Riffo, encabeza-
ron la firma de un inédito 
protocolo de colaboración 
entre el Juzgado de Familia 
de Punta Arenas y la Unidad 
de Atención a Víctimas 
y Testigos del Ministerio 
Público.

La iniciativa busca 
reforzar la coordinación in-
terinstitucional para abordar 
causas de explotación sexual 
comercial infantil (ESNNA) 
y otras vulneraciones graves 
de derechos que afectan a ni-
ños, niñas y adolescentes en 
la región.

El documento estable-
ce mecanismos formales 
de coordinación, comuni-
cación expedita y trabajo 
conjunto, con procedimien-
tos claros para el intercambio 
de información, seguimien-
to coordinado de casos y 
planificación de acciones 
conjuntas.

Incluye, además, ins-
tancias de sensibilización y 
trabajo intersectorial con la 
comunidad, con el objetivo 
de garantizar una interven-
ción rápida, especializada y 
libre de revictimización.

Kusanovic destacó que el 
acuerdo “refleja el compromi-
so sostenido del Poder Judicial 
y el Ministerio Público en 
avanzar hacia la erradica-
ción de la explotación sexual 
comercial infantil, contribu-
yendo a que todo niño, niña 

o adolescente pueda crecer 
y desarrollarse en un entor-
no seguro, libre de violencia 
y explotación, y cuya fórmu-
la puede replicarse en otras 
jurisdicciones del país como 
un modelo a seguir”.

Por su parte, Crisosto 
valoró la alianza como “un 
paso relevante para mejorar 
la calidad de la atención a las 
víctimas, asegurar el cum-
plimiento de estándares de 
protección y promover una 
labor colaborativa basada en 
el respeto, la eficiencia y el 
compromiso con los derechos 
humanos, reflejando el es-
fuerzo permanente de ambas 
instituciones por avanzar ha-
cia una justicia más cercana, 
humana y articulada”.

En tanto, la jueza presi-
denta del Juzgado de Familia, 
Katherine González, impul-
sora de la iniciativa, subrayó 
que la violencia sexual y la 
explotación sexual comer-
cial “no admiten respuestas 
fragmentadas ni enfoques 
protocolarios, sino una actua-
ción institucional coordinada, 
eficaz, empática y centrada en 
la protección integral”.

Con este acuerdo, ambas 
instituciones no sólo buscan 
optimizar la respuesta ante 
casos de explotación sexual 
comercial infantil y otras 
vulneraciones graves, sino 
también generar un modelo 
de trabajo replicable a nivel 
nacional, en el que la protec-
ción integral de niños, niñas 
y adolescentes se convierta 
en un objetivo prioritario y 
permanente.

Corte y Fiscalía regional 
firmaron protocolo contra 
explotación sexual de 
menores

Buscan reforzar coordinación
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