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NACIONAL

Quienes
sobrevivieron o
presenciaron el
accidente “pueden
sufrir una angustia
intensa, con
problemas para
dormir y
dificultades para
concentrarse y con
disociacién de la
realidad”.

VICTOR FUENTES BESOAIN

Junto a las seis victimas fatales
que se encontraban en los secto-
res Teniente 7 y Andesita de la
Divisién El Teniente de la Cor-
poracién Nacional del Cobre
(Codelco), cuando el 31 de julio
se produjo el derrumbe que afec-
t6 una extensién lineal de 3,7 ki-
1émetros, también sufrieron el
impacto de la tragedia sus fami-
lias, otros nueve mineros que so-
brevivieron a la emergencia,
aquellos que perdieron a sus
compaiieros de labores y otros
operarios que si bien no estaban
de turno desempefian las mis-
mas labores y se exponen a ries-
gos similares.

Consultada la companifa esta-
tal respecto de las medidas de
apoyo emocional adoptadas,
responde por escrito que el
“plan de contencién y acompa-
flamiento” incluye “tanto a tra-
bajadores propios como de em-
presas colaboradoras, asi como a
sus familias”.

La cuprera detalla que el men-
cionado plan consta de cuatro
fases: “Dar cuenta de la crisis ini-
cial”, “fase de contencién”, “re-
cuperacién” y “aprendizaje y
continuidad”.

Codelco precisa que actual-
mente se encuentra en desarro-
1lo la segunda de esas etapas.
“Incluye conversatorios con
equipos de trabajo, acompana-
miento directo a las familias
afectadas, capacitacion a super-
visores (...) para la deteccién de
sefales de riesgo y coaching para
lideres de equipos”.

La empresa plantea que ha
puesto “especial atencién” en la
contencién “de los mds de 100
brigadistas y rescatistas que par-

ticiparon intensamente en las la-
bores de biisqueda durante 72
horas” y “en los trabajadores
que resultaron lesionados o es-
tén relacionados con las perso-
nas fallecidas”.

Para estos ultimos, dice, “se
implementd una estrategia es-
pecializada de apoyo emocional,
que contempla sesiones de pri-
meros auxilios psicoldgicos, es-
pacios seguros de expresién
emocional y seguimiento perso-
nalizado para quienes presenten
mayor impacto”.

Hasta el viernes 8, segtin Co-
delco, “los trabajadores de El Te-
niente que han participado en jor-

nadas de reflexién y contencién
ascienden a 5.518 trabajadores
propios y colaboradores”. De
ellos, 4.853 han asistido a activi-
dades grupales y 665 fueron aten-
didos por el Centro de Conten-
cién y Orientacién Psicosocial.

Comisién
investigadora

Acerca de si el factor emocio-
nal serd abordado cuando se
constituya la comisién especial
investigadora del accidente, que
promueve el diputado Ratil Soto
(PPD), este remarca que “la
preocupacién de la Cdmara no
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solo pasa por investigar las cau-
sas y las eventuales responsabi-
lidades y negligencias en esta ca-
tdstrofe, sino que también ase-
gurarnos de que se acomparie y
apoye a las victimas”.

Ellegislador dice que ello in-
cluye “tanto a los familiares de
los trabajadores fallecidos co-
mo alos sobrevivientes, y sobre
estos dltimos muy poco se ha
hablado”.

“Estrés agudo”
La psiquiatra Cynthia Zavala,

directora de la Escuela de Medi-
cina de la U. Andrés Bello, afir-

TRASTORNO
Un estrés postraumatico se
distingue porque las personas
reviven la situacion mediante
recuerdos.

ma que en casos con resultado
fatal “se puede hablar, inicial-
mente, de un trastorno por es-
trés agudo” de quienes sobrevi-
ven a la tragedia.

Sostiene que quienes sobrevi-
vieron o presenciaron el acci-
dente “pueden tener sintomas
de angustia intensa, con proble-
mas para dormir y dificultades

PABLO MARDONES

“ Pueden tener

sintomas de angustia
intensa, con problemas
para dormiry
dificultades para
concentrarse y, a veces,
con una sensacion de no
estar en la realidad”.

CYNTHIA ZAVALA
PSIQUIATRA Y DIRECTORA DE MEDICINA DE
LA U. ANDRES BELLO

“ Hasta el viernes,
un total de 5.518
trabajadores, propios 'y
colaboradores, de El
Teniente han
participado en jornadas
de reflexién y
contencion”.

DECLARACION
CODELCO

“ Queremos

asegurarnos de que se
acompaiie y ayude a las
victimas, tanto a las
Jfamilias de quienes
Jallecieron como a los
trabajadores
sobrevivientes”.

DIPUTADO RAUL SOTO
IMPULSA COMISION INVESTIGADORA

para concentrarse y, a veces, con
una sensacion de no estar en la
realidad, de que esta es ajena a
ellos, con elementos disociati-
vos, que es una estrategia que
tiene la mente cuando se ve
amenazada la integridad de las
personas”.

Zavala apunta que, segtin las
caracteristicas de cada persona,
“es posible que el trastorno por
estrés agudo se resuelvaal cabo
de algunos dfas o semanas o
evolucione hacia un estrés pos-
traumdtico, que ya es algo mds
severo”.

“El Mercurio” contacté a so-
brevivientes del derrumbe, pero
estos declinaron referirse por
ahora a lo ocurrido.



