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Cuales son las ventajas de integrar un propdsito social y

medioambi

Modelos de negocio que combinan el impacto
social y ambiental con el crecimiento econémico
ganan cada vez mas espacio en Chile.

nun escenario donde los
E consumidores valoran ca-

davez mds el compromiso
social y ambiental de las empre-
sas, muchas pequefias y media-
nas organizaciones en Chile es-
tan dando un giro estratégicoal
incorporar medelos de negocio
que combinan el impacto social
y ambiental conel crecimiento
econdmico.

Segtn datos de Pafs Circular,
en Chile ya existen 271 Empre-
sas B certificadas, que empleana
mds de 35 mil personas y repre-
sentanel 1,55% del PIB. Aunque
muchas comenzaron como em-
prendimientos, hoy forman par-
te de una economia que prioriza
el triple impacto.

En ese sentido, a nivel global,
el mercado de consumidores
eco-activos ya mueve mds de
soomillones de délares al afio, y
se proyecta que supere el billén
en 2027. De hecho, segiin un es-
tudio de Kantar (organismo de
andlisis de mercado), uno de ca-
da cuatro consumidores se con-
sidera eco-activo, lo que marca
una tendencia clara en los habi-
tos de consumo.

LasEmpresas Bson un tipo de
organizacién que busca generar
impacto econdmico, social y
ambiental de maneraintegrada.
Cabe destacar que para obtener
el sello como Empresa B, las or-
ganizaciones deben superar los
8o puntos en la herramienta “B
Impact” -en Chile, la Certifica-
cion B es otorgada por una orga-
nizacién independiente y sin fi-

nes de lucro llamada B Lab-, que
evalia su impacto en dreas co-
mo gobernanza, trabajadores,
comunidad, medioambiente y
clientes.

BENEFICIOS

Manuel Lencero, CEO y fun-
dador de Unlimited (organiza-
cién que promueve un cambio
empresarial cultural) destacd
que “las empresascon propdsito
estdn mejor preparadas para res-
ponder a las exigencias del mer-
cado y también a los desafios fu-
turos, convirtiéndolas en formas
de negocios mds sostenibles en
el tiempo". “Chile cuenta con
sectores estratégicos como la
minerfa, energia y agroindus-
tria, el pais tiene la oportunidad
de cumplir con una ciudadania
que escada vezmds informaday
exigente. Las empresas deben
preguntarse qué problemas es-
tdn ayudando a resolver y qué
huella estin dejando”, agregd
Lancero.

Carolina Casanova, directora
Gestidn Personas y Payroll en
BDO Chile, en tanto, detallé las
ventajas que puede presentar es-
te tipo de marcas. “Primero, la ca-
pacidad del atraer talento joven,
comprometido y altamente cali-
ficado. Hoy muchas personas eli-
gendonde trabajarnosolo porel
sueldo, sino por el impacto que
genera la empresa. Las pymes
con propésito logran mayor
compromiso interno y una cul-
tura organizacional mas sélida”.

Segundo, prosiguid, “tienen

e

acceso a mercados donde la sos-
tenibilidad ya es un requisito: li-
citaciones piiblicas, grandes ca-
denas de retail, o incluso alian-
zas internacionales. Cada vez
mds, se exige trazabilidad social
yambiental entodalacadenade
suministro, y ahi las pymes con
triple impacto marcan la dife-
rencia”. Y por 1ltimo, “logran
construir una reputacién solida
y diferenciadora. En mercados
altamente competitivos, la
coherencia entre lo que se hace
ylo que se comunica es clave pa-
ra generar confianza y fidelizar
clientes”, afirmd.

ental en las

LOS DESAFIOS DELAS
PYMES

Para las pymes, sumarse a es-
tatendencia implica integrarel
impactoenla estrategia central,
colaborar con aliados clave, di-
versificar sus fuentes de finan-
ciamiento y formar parte del
ecosistema de impacto, indican
desde Unlimited. No obstante,
para lograrlo existen desafios.

Carolina Casanova sostuvo
que uno de los obstaculos mds
evidentes "es la falta de herra-
mientas y conocimiento técni-
co para implementar este tipo
de modelo de forma estructura-

mes

da. Muchas pymes tienen un
fuerte compromisc éticoo am-
biental, pero no saben cémao
traducir ese propdsito en prac-
ticas concretas que se reflejen
en su operacion diaria”.
“Ademds, acceder a financia-
miento sigue siendo complejo.
Hay pocos instrumentos espe-
cificos para empresas con enfo-
que social o ambiental, y eso li-
mita sucapacidad de inversién
en mejoras sostenibles, certifi-
caciones o procesos mads res-
ponsables”, continud.
Finalmente, afirmé que “tam-
bién vemos que muchas de es-

tas empresas atin estdn en pro-
ceso de formalizar su gestion
contable o laboral, por lo que
integrar un propdsito requiere
mds capacidades internas, y eso
no siempre es viable cuando los
recursos son limitados”.

De ahi que el llamado de los
expertos es a avanzar hacia ini-
clativase instrumentosde apo-
yo que faciliten este camino pa-
ra las pequefias y medianas em-
presas. Capacitaciones, accesoa
financiamiento o mecanismos
de acompafiamiento pueden
ayudar en este camino. (Portal-

Pyme/ Emol)
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