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ITI pone en marcha las “Reglas por la Vida”
para fortalecer la cultura preventiva

Iniciativa colaborativa del terminal de Hanseatic Global Terminals busca instalar con-
ductas seguras como estandar operativo. Las 10 reglas, co-creadas por trabajadores, se
implementan en fases de implementacion, difusion y control, en alianza con la ACHS.

lquique Terminal Internacional (ITl), puerto de
Hanseatic Global Terminals, inicid la implemen-
tacion de sus “Reglas por la Vida”, una herra-
mienta central de su estrategia de seguridad
laboral orientada a promover una cultura pre-
ventiva solida, reducir la ocurrencia de inciden-
tes y consolidar estdndares operativos seguros
en todas sus dreas. La iniciativa nace de un
proceso participativo que recogid experiencias
directas desde el terreno, con foco en riesgos
criticos y buenas practicas aplicadas a la opera-
cién portuaria.

El gerente general de ITI, Rodrigo Pommiez,
destaco que las “Reglas por la Vida” trascien-
den el marco normativo y se convierten en un
compromiso transversal con las personas. “Son
un compromiso con el bienestar de todos quie-
nes trabajamos en el terminal y su elaboracion
participativa refleja el espiritu colaborativo del
equipo. Su implementacion es clave para avan-
zar hacia operaciones mds seguras; con vital im-
portancia en la adhesion de nuestros trabajado-
res para que estas reglas se conviertan en parte
de nuestra cultura diaria”, sefiald.

Las 10 reglas que estructuran el programa fue-
ron elaboradas de manera colaborativa por
trabajadores de distintas dreas del terminal

mediante talleres participativos. Este mecanis-
mo permitié identificar peligros recurrentes,
definir conductas esperadas y estandarizar
respuestas ante situaciones de riesgo, con el
propdsito de fortalecer la prevencion desde el
liderazgo y el autocuidado. La metodologia in-
tegrd levantamiento de riesgos, revision de pro-
cedimientos y analisis de eventos, de modo de
ajustar el marco preventivo a la realidad opera-
cional del puerto y a las exigencias actuales de
la industria.

La puesta en marcha considera tres etapas di-
sefladas para asegurar la apropiacion efectiva
de las reglas en la operacion diaria. La prime-
ra corresponde a la implementacion, con la
actualizacion de procedimientos, inducciones
especificas y acompafiamiento en terreno para
jefaturas y equipos. La segunda se enfoca en la
difusion, a través de campafias internas, sefia-
|ética y espacios de conversacion que permitan
aclarar dudas y alinear expectativas. La tercera
etapa es el control, cuyo inicio se materializa-
ré en las proximas semanas con verificaciones
sistematicas de adherencia, retroalimentacion a
las dreas y medidas de refuerzo cuando corres-
ponda. Actualmente, ITI desarrolla en forma
simultanea las fases de implementacion y difu-
sion, preparando el inicio del control para cerrar

el ciclo y sostener en el tiempo los aprendizajes.

Pommiez explico ademas que la compaiiia eje-
cuta un plan de seguridad integral con acciones
a corto, mediano y largo plazo, orientado a ro-
bustecer la estrategia y el liderazgo preventivo.
El enfoque pone especial énfasis en el rol de los
lideres como promotores de conductas segu-
ras, en el fortalecimiento de competencias y en
la toma de decisiones basada en la gestion de
riesgos. Este trabajo se desarrolla en conjunto
con la Asociacion Chilena de Seguridad (ACHS),
con el objetivo de alinear estandares, apoyar la
formacidn, implementar herramientas de con-
trol critico y asegurar la mejora continua de la
gestion preventiva.

La cultura preventiva, subrayd la empresa, re-
quiere de corresponsabilidad. Por ello, el des-
pliegue contempla iniciativas para que cada
trabajador y trabajadora reconozca riesgos, de-
tenga tareas ante condiciones inseguras y repor-
te oportunamente hallazgos y desviaciones. La

participacion activa de los equipos operativos,
el acompafiamiento del liderazgo en terreno y
el seguimiento de indicadores permitiran eva-
luar la efectividad de las “Reglas por la Vida” y
priorizar intervenciones donde se detecten bre-
chas. En paralelo, se avanzard en mecanismos
de reconocimiento a las areas que destaquen
por su desempefio preventivo y consistencia en
el cumplimiento.

En las proximas semanas, [Tl iniciara la fase de
control con auditorfas internas, observaciones
conductuales y revisiones de cumplimiento en
frentes criticos de la operacion. Los resultados
alimentaran planes de accién especificos, ajus-
tes procedimentales y nuevas instancias de
capacitacion, asegurando que la prevencion se
mantenga como eje estratégico del terminal y
se traduzca en una reduccion sostenida de in-
cidentes. Con ello, la empresa refuerza su com-
promiso de resguardar la vida y la salud de las
personas y de operar bajo los mas altos estén-
dares de seguridad de la industria portuaria.



