os chilenos comprende-
Lmos, quizds mejor que
nadie, que ante laamena-
zade untsunami, la prudencia
esun deber irrenunciable. La
masiva y ordenada evacuacion
del pasado 30 de julio, tras el
terremoto en Rusia, esun testi-
monio de nuestra madurez ci-
vica. Sin embargo, una vezque
las aguas han vuelto a su nivel
y el pulso del pais se ha resta-
blecido, es imperativo analizar
con espiritu critico la respues-
ta de laautoridad, no para cul-
par, sino para aprender.

La decisién inicial de acti-
varlasalertas fue, sin duda, co-
rrecta y necesaria. No obstan-
te, lo que siguié merece una
profunda reflexion. La parali-
zacion casi total del borde cos-
tero, desde Arica hasta Los La-
gos, la evacuacion obligatoria
de unmillén y medio de perso-
nas, el cierre forzoso del co-
mercio y la industria, las alar-
mas nocturnas en el celular
que no dejaron dormir a los
ciudadanos, ¢ fueron medidas
proporcionales a la amenaza
real?

Los datos posteriores son
elocuentes. Mientras el pafs se
preparaba para un escenario
catastrofico, los instrumentos
registraban la llegada de un
tsunami de una energia consi-
derablemente menor. Olas de
menos de un metro en Rapa
Nuiy deapenas centimetros en
elnorte grande eran una senal
temprana y clara.

EVIDENCIA

A pesar de esta evidencia, que
llegaba horas antes del arribo
delas olas al centro y sur, la or-
den de evacuacion masiva se
mantuvo inalterable, arras-
trandoa la poblaciény ala eco-
nomia a un costoso dia perdi-
do.

Elresultado es una parado-
ja inquietante: para prevenir
un dafio que, afortunadamen-
te, no se materializo, el Estado
infligié un daiio real, tangible y
generalizado. El costo de este
“dia perdido” no fue sélo eco-

Mario Aguila Inostroza
Abogado

némico —con puertos cerra-
dos, faenas pesqueras deteni-
dasy miles de comerciossinin-
gresos—, sino también social.
Familiasenteras, ancianosy ni-
fios se movilizaron bajo condi-
ciones climaticas adversas,
mientras se evacuaban recin-
tos de alta complejidad como
hospitales y carceles.

Aqui yace la médula del
asunto. Estas medidas, por su
impacto en derechos funda-
mentales como la libertad de
movimiento y el derecho a tra-
bajar, se asemejaron material-
mente a las que se toman bajo
un estado de excepcion consti-
tucional de catastrofe.

Sinembargo, se implemen-
taron por la via administrativa,
através de Senapred, eludien-
do la declaracion formal por
parte del Presidente Gabriel
Boricy, con ello, los cruciales
mecanismos de control que la
Constitucion establece, como
la supervision del Congreso
Nacional. Se ejercio un poder
extraordinario sin las salva-
guardas constitucionales que
lo legitiman.

El principio de “mas vale
pecar de exceso que de precau-
c¢ion” no puede ser un cheque
en blanco para la despropor-
cion. La verdadera seguridad
no reside en la rigidez de un
protocolo que se ejecuta de
manera automgtica e insensi-
bleala evidencia en iempo re-
al, sino en la capacidad de
adaptar la respuesta a la mag-
nitud conocida de la amenaza.

Porlotanto, es urgente que
cOmao pais extraigamos leccio-
nes de este evento para cons-

TANTO EL MUELLE DEL PARQUE COSTANERA COMO TOD
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truir un sistema de emergencia
mas inteligente y respetuoso
de los derechos delos ciudada-
nos. Las conclusiones y reco-
mendaciones que se despren-
den son claras y detalladas.

RECOMENDACIONES
Lo primero es que hacia una
respuesta dinamica y adapta-
ble, es fundamental reformar
los protocolos de emergencia
para abandonarun modelo de
respuesta unico y maximalista.
Se deben incorporar procedi-
mientos claros para ladesesca-
lada de lasalertas a nivel regio-
nalolocal.

La llegada de datos empiri-
€OS UE Muestren una amena-
za menor —como las olas de

Rapa Nui- deberia gatillar una
revaluacion y posible relaja-
cion de las medidas en zonas
que atn no hansido afectadas,
pasando de una alerta de tsu-
nami con evacuacion obligato-
ria a un estado de precaucion
menos disruptivo.

Un segundo punto es el
respetoa las garantias constitu-
cionales: el Congreso tiene la
tareade delimitar de forma ex-
plicita las competencias de los
organismos administrativos de
emergencia. Debe quedar esta-
blecido en laley que la restric-
cion masiva de derechos fun-
damentales, como la evacua-
cion forzosa de ciudades y el
cierre econdmico generaliza-
do, excede la potestad admi-
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nistrativa de un servicio como
Senapred. Dichas medidas,
porsugravedad, deben ser po-
testad exclusiva del Presidente,
decretadas a través de un esta-
do de excepcién constitucional
de catastrofe, con todas las for-
malidadesy controles politicos
que ello implica.

Un tercer aspecto es la jus-
ticia para los afectados y un in-
centivo a la proporcionalidad:
Se debe establecer un marco
legal que permitaa ciudadanos
yempresasreclamar unacom-
pensacion por los perjuicios
econdmicos directos causados
por ordenes de evacuacién
que, con posterioridad, se de-
muestren manifiestamente
desproporcionadas. Esto no

|ARON DE PERSONAS DURANTE LA

s6lo hace justicia a quienes su-
frieron un dafio real por una
decision del Estado, sino que
también crea un poderoso in-
centivo para que las autorida-
des actiien siempre con la de-
bida ponderacion, equilibran-
dolaindispensable proteccion
de la vida con el resguardo de
las libertades y el patrimonio
delas personas.

Afrontar esta discusion es
una sefial de fortaleza. Chile ha
demostrado que puede eva-
cuar, ahora debe demostrar
que puede hacerlo conlamaxi-
mainteligencia y proporciona-
lidad, garantizando que la cura
preventiva nunca sea mas da-
fiina que la enfermedad que
busca evitar. €]
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