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volviendo mas

¢La inteligencia artificial nos esta
“tontos"? Mitos

y desafios de la era digital

La ripida y sorpresiva irmupcion de la inteligencia antificial
(I1&) en nuestra vida cotidiana ha generado um impacto
indudable v ha venido a quedarse, Su consolidacién
abre nuevos espacios que plantean interrogantes sobre
sus efectos, especialmente en los procesos cognitivos
humanos, Diversas voces, particularmente de medios de
divulgacién y actores del dmbito educativo, han expre-
sado alarma, adwvirtiendo sobre una supuests disminucion
de las capacidades cognitivas debido a la inactividad
intelectual gue podria derivarse del uso intensivo de sis-
termas automatizados. 5in embargo, este planteamiento
requiere un analisis cuidadoso, ya que parece basarse en
una concepeidn estitica v homogénea de la cognicitn
hurmana. Es crucial recordar que |as capacidades cogniti-
Va5 SOR construcciones Ristdricas y culturales, maleables
y situadas, ¥ no atributos universales e inmutables,

En tal sentido, resulta pertinente recordar procesos
historicos analogos en los cuales la irrupcian de nuevas
tecnologias transformd radicalmente |os modos de pensar
y de interactuar con el conocimiento, sin que ello implica,
en términos netos, una “pérdida” de facultades mentales,
sina mas bien una redistribucidn v reconfiguracion de las
mismas. La imsencidn de la imprenta, por ejemplo, sig-
nificd el progresivo debilitamiento de las culturas orales
tradicionales, que reguerian extraordinarias memaorias
colectivas v personales para la transmision de relatos,
salberes y normas, pero a cambio posibilitd la expansitn
de |3 alfabetizacion, |a consolidacion de una lectura
reflexiva y silenciosa, v la emergencia de nuevas formas
de razonamienta abstracto y de critica escrita. De modo
similar, la generalizacidn de los teléfonos inteligentes
trajo consigo la pérdida de hébitos de memorizacion de
numeras telefonicos que eran comunes hace apenas dos
décadas, pero también facilibd la dispenibilidad inmediata
de informacian, la organizacion de redes sociales a gran
escala y el desarmollo de otras competencias, como la
navegacion digital v la gestién de maltiples flujos de
datos simultaneos,

No obstante, las transformaciones gue introduce la
inteligencia artificial plantean dilemas adicionales
fue conviens asumir de manera critica, La evidencia
empirica reciente ha decumentado fendmenas como el
denominado efecto Google, gue describe la tendencia
de los usuarios a no memaorizar informacion que saben
fadcilmente recuperable mediante motores de bisqueda o
asistentes digitales, v gue a largo plazo podria erosionar
ciertas practicas de memoria activa. Asimisma, el uso
indiscriminado de dispositives digitales fomenta con
frecuencia patrones de multitarea, caracterizados por la
glternancia constante entre diversas fuentes de estimulos
€ interrupciones, ko cual se ha asociadoe Con una mayoer
fragmentacidn de |3 atencidn y une menor profundidad
en los procesos reflexivos v analiticos, Por otra pare, [a
delegacidn excesiva en la LA v en herramientas automa-
lizadas para resolver problemas bdsicos —por ejemplo,
calculos antmetcos elementales o redacciones sencillas—
amenaza con debilitar agueltas destrezas fundamentales
cuys practica habitual es indispensable para sostener
competencias cognitivas bdsicas,

Estas tendencias no son inexarables, dependen de cdmo
sean integradas socialmente las nuevas tecnologias ¥

de qué tipo de usos culturales y pedagdgicos sean pro-
mavidos. 5i las instituciones educativas y los espacios
laborales propician una dependencia pasiva y acritica de
las respuestes automaticas de bos algoritmas, certamente
s& corre el riesgo de una creciente superficialidgad en los
mados de razonamiento y de una fregilidad en las compe-
tencias basicas, Pero si, por el contrario, se fomenta una
cultura de interragacion, evaluacion critica y creatividad,
o5 posible que la inteligencia artificial s& convierta en una
palanca para ampliar la capacidad reflexiva, potenciar el
pensamiento estrabégico vy liberar a o5 seres humanos
de cargas mecanicas para dedicarse & tareas de mayor
complejidad.

Por ella, resulta wurgente que las peoliticas educativas
¥ las estrategias institucionales adopten un enfogue
deliberado y reflexmvo frente a la integracian de la inte-
ligemcia artificial. S ha insistido mucho en la ética de
la inteligencia artificial, claramente este &35 uno de los
aspectos que debemos detenernas a analizar, sin embargo
©53 £tica esta inserta en wn sistema que opera en forma
invisible orientada un sistema donde [a produccidn de
valor estd en el capital, este trae inherente el riesgo de
buscar la dependencia, &5 en este punto de como socie-
dad organizada debemos velar por que ciertos principios
guien |a introduccién de la inteligencia artificial buscando
preparar a nuestros ciudadanos para no depender de las
spluciones de la inteligencia artificial, sing formar perso-
nas capeces de dialogar criticamente con ella, discernir
Sus limites, aprovechar sus posibilidades y decidir, desde
su propia agencia, como integrar al servicio de fines
hurmanos, sociales y justos,

Caémo lograr esto primero debemos concebir una 1A
COMO una herramienta complementaria al pensamiento
hurmano, no come un sustituto de |os procesos reflexivos,
creativas y erticos, Otro aspecto fundamental s reconn-
cerque el aprendizaje incluye tanto habilidades formales
cormo atributos no medidos, comao la resiliencia, la inteli-
gencia emoecional, el juicio practico y la metacognicion,
Este enfoque reguiere asumir responsabilidad por el uso
que hace de [a 1A, desarrollando |3 habilidad para decidir
cudndo, cdmo ¥ por qué recurnir a ella, El imgacte de (a
|A puede ser de ayuda a disminuir |2 brecha de las des-
igualdades situando [a alfabetizacidn tecnoldgica como
un derecho, para no exacerbar brechas preexistentes,
Asi, la educacidn puede contribuir a formar ciudadanos
no solo técnicamente competentes, sino también auto-
nomos, reflexives y capaces de decidir cudndo delegar
&n |la maguina y cuando recuperar la centralidad del
pensamiento humana.

En definitiva, la irrupcion de la inteligencia artificial,
COma GCUrriG oon |3 imprenta y con &l teléfono, nos
interpele no solo a aprender a utilizar nuevas herramien-
1as, sing, mads profundamente, a revisar y transformar
nuestras propias concepciones sobre el conecimientn, la
mermora y |a inteligencia. La cuestidn central, entonoes,
no €3 si la 1A “nos hara menos inteligentes”, sino qué
tipo de inteligencia queremos cultivar en el sigle XX,
¥ como gueremos que se distribuyen [as eportunidades
para desarrollaria, evitando tanto la dependencia acritica
como |8 resistencia nostalgica a los cambios tecnoldgicos
inevitables.




