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Acuerdo compensatorio tras colusion de farmacias

lectiva en contra de Farmacias Ahumada, Cruz Verde y Sal-

cobrand por haberse coludido entre diciembre de 2007 y
marzode 2008, paraaumentar los precios de al menos 206 medi-
camentos, provocando un perjuicio directo a los consumidores.

A fines de 2019, el Sernac llegé a un acuerdo judicial con Cruz
Verde y Salcobrand para establecer compensaciones que benefi-
ciaron a 53 mil consumidores, quienes recibieron mas de 1.100
millones de pesos.

Sin embargo, Farmacias Ahumada no estuvo disponible para
negociar, por lo que siguio el juicio en los tribunales dejusticia lle-
gando a la Corte Suprema.

Finalmente, tras 17 afios de ocurridos los hechos, Sernac al-
canzo un acuerdo con esta empresa, que compensara a casi 34
mil consumidores, poniendo fin a un episodio que afecto fuerte-
mente la confianza en el mercado farmacéutico.

Tras este avenimiento que acordo el Servicio, y al que se su-
maron tres asociaciones de consumidores, Farmacias Ahumada
pagara casi mil millones de pesos, poniendo término a un lamen-
table episodio que afecto a miles de consumidores, en especial a
los mas vulnerables.

El avenimiento establece que la compensacién beneficiard a

E] 1° de febrero de 2013, el Sernac presentd una demanda co-

un universo de 17.652 personas, quienes, segiin los registros de la
empresa, fueron afectados por la colusion.

Este grupo de consumidores recibira un monto total de $575
millones, lo que implica que cada persona beneficiaria obtendra
$32.620.

Ademas, se opto por beneficiar a un universo amplio de per-
sonas que reciben mensualmente el bono por Control Nifio Sano,
que corresponde a 16.249 beneficiarios, quienes obtendran un
monto de $20.884, dinero que sera entregado a través del Institu-
tode Prevision Social (IPS).

Para saber si una persona es beneficiario/a del grupo de inte-
rés colectivo, a partir del 27 de agosto proximo se habilitaraen el
sitio web www.compensacionfarmacia.cl, una plataforma de con-
sulta que otorgard lainformacion. Para ello cada consumidor de-
bera ingresar su cédula de identidad y niimero de documento.

En el caso del grupo de interés difuso, el dinero serd ransfe-
rido directamente por el Instituto de Prevision Social (IPS), a las
personas beneficiarias del bono por Control Nifio Sano.

Esperamos que un episodio de este tipo no vuelva a ocurrir
enChile, porque dana gravemente la confianza de los mercados,
pero especialmente afecta el bolsillo de miles de consumidores,
especialmente las personas vulnerables.




