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Hogar

de adultos mayores podria cerrar en

noviembre dejando a 28 personas en la calle

ELEAM “CASA AMABLE", El centro acoge a personas en extremavulnerabilidad y sin redes familiares. Ubicado en
el ex Hogar de Cristo de Puerto Montt, acumula una deuda de $8 millones y no tiene como financiar su operacion.

A. Pifiango y C. Véjar

cronica@diariollanguihue.cl

nmedio de una crisis si-
E lenciosa, el Estableci-
miento de Larga Estadia
para Adultos Mayores (Eleam)
“Casa Amable”, un hogar que
acoge a adultos mayores en
abandono y vulnerabilidad ex-
trema, podria cerrar sus puer-
tas en los proximos meses de-
bido a la falta de financiamien-
to. A pesar de las campanas, el
esfuerzo de voluntarios y el re-
conocimiento social, el centro,
ubicado en las antiguas depen-
dencias del Hogar de Cristo en
Puerto Montt (Buin), lleva un
ano operando con nimeros
rojos.

La situacion se originé ha-
ce dos anos, cuando el Hogar
de Cristo decidio cerrar laresi-
dencia Padre José Fernandez,
dejando desamparada a una
poblacion de alta dependen-
cia. Fue entonces cuando la
Fundacién Clown Hospitalario
Chile, encabezada por Pablo
Almonacid, asumic el desafio
de convertir el espacio en lo
que hoy es “Casa Amable”, un
Eleam gestionado por una fun-
dacién local sin fines de lucro.

“Nos dijeron que no toma-
ramos este proyecto porque lo
ibamos a pasar mal”, admite
Almonacid, actual directordel
centro.

Desde agosto de 2023, “Ca-
sa Amable” haalbergado a 28
adultos mayores, muchos de
ellos ex pacientes hospitalarios
sin redes familiares. Veinte es-
tin en total abandono. Todos
presentan niveles de depen-

CEDIDA

GESTIONADO POR UNA FUNDACION SIN FINES DE LUCRO, EL RECINTO SUBSISTE CON RIFAS ¥ COLECTAS.

dencia severa o moderada, tan-
to fisica como cognitiva.

DESAFiO FINANCIERO
La fundacion opera hoy sélo
coningresos derivados de pen-
siones del IPS y Fonasa, que al-
canzan los $524 mil por perso-
na, frente a un costo real de
$1.167.000 mensuales por resi-
dente. La diferencia se ha cu-
bierto con rifas, colectas y pe-
quenas donaciones. Sin em-
bargo, la deuda acumulada ya
supera los $8 millones, inclu-
yendo suministros de agua,
luz, panales y alimentacion.
Por falta de gas, la calefac-

cion central del recinto fue de-
sactivada hace mas de un mes,
y actualmente el lugar se cale-
facciona gracias a cuatro estu-
fas a pellet, obtenidas tras cam-
parias organizadas por trabaja-
dores del Ministerio de Obras
Piblicasy algunos aportes soli-
darios por parte de empresas
locales. Aun asi, el sistema no
logra cubrir todas las necesida-
des térmicas del recinto duran-
te el invierno.

El equipo de “Casa Ama-
ble” estd compuesto por mas
de 30 profesionales y técnicos,
entre ellos kinesidlogos, Tens,
cuidadores y una directora téc-

nica. Todos trabajan con suel-
dos muy por debajo del prome-
dio, movidos por la vocacion y
el compromiso con ladignidad
humana.

Durante el dltimo afio, el
centro ha realizado transfor-
maciones visibles y profundas,
erradicando practicas indignas
como compartir ropa interior
entre residentes, impulsando
campafias para instalar corti-
nas y calefaccion, y desarro-
llando actividades como equi-
noterapia y estimulacion cog-
nitiva. Muchos adultos mayo-
res que estaban postrados hay
caminan, han recuperado pe-

$18

millones mensuales
deben conseguir los volun-
tarios de “Casa Amable”
para asegurar su funciona-
miento.

soy algo de autonomia.
“Estamos transformando
unaresidencia en una verdade-
ra casa. Pero si no consegui-
mos financiamiento urgente,
podriamos cerrar enoctubre o
noviembre de este ano”, ad-
vierte Pablo Almonacid.

VERSION DE SENAMA
Consultada respecto a esta si-
tuacion, la directora regional
del Servicio Nacional del Adul-
to Mayor (Senama), Evelyn Va-
lenzuela, entrego la version del
organismo. Frente a la acusa-
cién de falta de apoyo estatal,
Valenzuela preciso que “el es-
tablecimiento recibe actual-
mente aporte permanente de
Fonasaa través de un convenio
vigente, junto con los ingresos
provenientesde la Pensién Ga-
rantizada Universal (PGU) que
perciben sus residentes”.
Sobre el riesgo inminente
de cierre y la falta de un plan
de reubicacion, la autoridad se-
fialé que “a la fecha, Senama
no ha recibido comunicacién
formal que confirme el cierre
del establecimiento”. No obs-
tante, asegurd que, de produ-
cirse, “el servicio activara las
coordinaciones interinstitucio-
nalescon lared local y regional
de cuidados pararesguardarla
integridad de las personas ma-

30

profesionalesy
técnicos son parte del
staff de “Casa Amable”,
entre kinesidlogos, Tens
y cuidadores.

yores residentes”.

Finalmente, respecto a las
brechas delsistema, Valenzue-
laafirmoque Senama ha entre-
gado “acompanamiento técni-
co” aCasa Amable, articulando
con la red intersectorial y apo-
yando la obtencion de su reso-
lucion sanitaria. Indicé que el
servicio evaliia permanente-
mente sus programas y que
forma parte del futuro Sistema
Nacional de Apoyos y Cuida-
dos, que busca fortalecerlaco-
ordinacion y ampliar la cober-
tura para personas mayores
dependientes.

LLAMADO URGENTE

En caso de cierre, los residen-
tes de “Casa Amable” se en-
frentarian a una falta absoluta
de cupos en Puerto Montt y la
Region de Los Lagos. Sin una
via alternativa, muchos po-
drian terminar nuevamente
hospitalizados o, en el peor es-
cenario, quedar fuera del siste-
ma de cuidado y enfrentar el
abandono social. “Este es un
llamado urgente. No permita-
mos que una institucion como
Casa Amable desaparezca por
falta de voluntad politica. Aqui
nose pide caridad, se exige jus-
ticia paraquienes mas lo nece-
sitan”, concluye Almonacid, el
responsable del Eleam. 3




