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Diputado pide que se habilite pago
electronico de peajes en La Araucania

suan carwos BetrAN. El parlamentario mallequino aseguro que mantener el
pago solo con efectivo, trae inconvenientes para quienes transitan por la

ruta.

El Austral

cronica@australtemuco.cl

L diputado por el Distrito
E22, Juan Carlos Beltran
Silva, solicitd al Ministerio
de Obras Piblicas y al director
general de Concesiones, que
realicen las gestiones necesa-
rias ante la empresa Intervial
ChileS.A., paraque implemen-
te sistemas de pago con tarjeta
dedébitoy crédito en todas las
plazas de peaje de la Ruta Arau-
cania, medida que, considerd,
beneficiara tantoa los usuarios
como ala propia concesionaria
y que reflejard un compromiso
con la innovacion y la mejora
continua del servicio.

Al respecto, el parlamentario
mallequino explicé que pagar
los peajes solo con efectivo, es-
pecialmente en una ruta como
La Araucania que puede ser uti-
lizada por muchos turistas y
personas que no transitan habi-
tualmente por ella, genera va-
rios problemas, por lo que la
implementacion de métodos
de pago electrénicos como tar-
jetas de débito y crédito en los
peajes, es una medida crucial
para mejorar la eficiencia del
trafico, aumentar la comodidad
y seguridad de los conductores
y modernizar la gestion de las
autopistas.

“En numerosas oca-
siones, los conducto-
res no disponen de
dinero en efectivo, lo
que provoca demo-
ras innecesarias,
aglomeraciones en
lascasetas y, enel
peor de los casos, si-
tuaciones de estrés y
frustracion para
quienes transitan
por laruta”

Juan Carlos Beltran,

diputado

De igual modo consideré que
seria también una decision de
seguridad habilitar otros méto-
dosde pago diferentesal efecti-
vo, pues esto haria que las pla-
zas de peaje no se conviertan
en blancos de posibles robos
debido al dinero. “Mientras me-
nos dinero en efectivo mane-
Jjen, menos posibilidades de ro-
bo existen™.

MODALIDADES

“EnChile -argument6 ademas
eldiputado Beltran- yaexisten
diversas formas de pago mo-
dernas para peajes, incluyendo
el TAG y la posibilidad de pagar
con tarjetas en lamayoria de las
casetas que cuentan con siste-

CONESA SOLICITUD SE BUSCA MEJORAR LA COMODIDAD Y SEGURIDAD DE LOS LISUARIQS.

made puntode ventas. Esto de-
muestra que la infraestructura
y la cultura para los pagos elec-
trénicos estin presentes y son
cada vez mas esperadas por los
usuarios™.

Asimismo indicé que “actual-
mente, larestriccion al pago en
efectivo genera una serie de in-
convenientes queimpactan ne-
gativamente en la fluidez del
traficoy en la experiencia delos
usuarios. En numerosas ocasio-

nes, los conductores no dispo-
nen de dinero en efectivo, lo
que provoca demoras innece-
sarias, aglomeraciones en las
casetas y, en el peor de los ca-
508, situaciones de estrés y frus-
tracion para quienes transitan
porlaruta”.

Finalmente, Juan Carlos Bel-
tran aseguro que “la incorpora-
cion de opciones de pago elec-
tronico como tarjetas de débito
y crédito, no sélo modernizaria

el servicio, sino que también
contribuiria, significativamen
te, aagilizar el trafico vehicular,
reducir los tiempos de espera
haciendo més expedito el paso
porlos peajes, ademas, mejora:
rilacomodidad y seguridad de
los usuarios al eliminar lanece-
sidad de portar grandes canti-
dades de efectivo, lo que opti-
mizala eficiencia operativa al
modernizar los procesos de re-
caudacién”, 3
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