13/08/2025 Audiencia: 12.600 Seccion: ACTUALIDAD
$361.626  Tirada: 4.200 Frecuencia: 0
$1.034.400 Difusion: 4.200
$1.034.400 Ocupacion: 34,96%

INIGIATIVA IMPLEMENTADA POR EL GOBIERNO

Comienzan a regir prefijos dnicos
para reforzar [a seguridad digital
y prevenir estafas telefonicas

e Se trata de los prefijos 809 y 600. El primero se

usara exclusivamente para llamadas de informacion
automatizada y/o masiva; y el segundo, identificara
llamadas comerciales, previamente autorizadas por
la persona receptora.

sospechosas.

ma creciente. Segiin datos de la
Policia de Investigaciones (PDI),
en 2024 se registraron mas de 65
mil denuncias por delitos de estafa
y otras defraudaciones en el pais,

Seremi de Gobierno llamé a la comunidad a informarse y denunciar ante situaciones

Maule, Nataly Rojas, subrayo
que “Este avance, es parte del
compromiso del Presidente
Gabriel Boric, con la seguridad
y la modernizacion de los ser-

Telecomunicaciones, recordd
que esta accion es parte de una
agenda mas amplia de seguri-
dad digital, que incluye mejo-
ras en la proteccién de datos

TALCA. A partir de hoy, miérco-  redueir los fraudes telefénicos.  torizadas por la persona receptora.  muchos de ellos asociados a enga-  vicios. Queremos que las per-  personales y la colaboracion
les 13 de agosto, Chile contard ~ La normativa, que serd obligato- fios telefonicos. Este nuevosistema ~ sonas tengan el control de sus  con empresas tecnologicas pa-
con prefijos Gnicos para llama-  ria para todas las empresas d& NO CONTESTAR busca entregar a las y los usuarios ~ comunicaciones y que puedan  ra prevenir delitos.

das automatizadas, masivas y
comerciales, una medida im-

telecomunicaciones, establece
que:

De esta manera, si una llamada
no cuenta con ninguno de estos

una herramienta simple, preventi-
vay efectiva, para reconocer llama-

tomar decisiones informadas.
Invitamos a toda la comuni-

Para mas informacion sobre el
funcionamiento de los nuevos

pulsada por el Gobierno a tra- - Prefijo 809: Se utilizard exclusi-  prefijosy el nimero es desconoci-  das legitimas y evitar engafios. dad a informarse, estar aten-  prefijos y los canales de denun-
vés de la Subsecretaria de vamente para llamadas de infor-  do, se recomienda no contestar, tos a la numeracion y denun-  cia frente a fraudes telefonicos,
Telecomunicaciones (Subtel) — macién automatizada y/o masiva. ~ ya que podria tratarse de un in- INFORMARSEY ciar cualquier situacion sos- las personas pueden visitar
que busca fortalecer la seguri- - Prefijo 600: Identificara llama-  tento de estafa. DENUNCIAR pechosa”. www.subtel.gob.cl o llamar al

dad digital de la ciudadania y

das comerciales, previamente au-

La medida responde a un proble-

La seremi de Gobierno del

El Ministerio de Transportes y

800 131 131.



