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ACTUALIDAD

Entregan claves para
evitar ilicitos durante

las compraventas

Sostienen que hay que estar muy atentos a vendedores o compradores con
perfiles nuevos, al exceso de insistencia o valores que sean muy “baratos”.

Cristian Aguayo Venegas
cronica@estrellaconce.d

a seguridad al mo-
Lmento de hacer tran-
acciones de compray
venta de productos a tra-
vés de redes sociales, ha
encendido las alertasenla
region, especialmente
tras dos hechos recientes:
El homicidio de un hom-
bre en Agua La Gloria y el
baleo a un menor que
vendia un teléfono en las
afueras de un céntrico re-
cinto comercial.

Debido a esto, diversos
expertos entregaron cla-
ves para prevenir este de-
litos al momento de reali-
zar estas acciones.

“Marketplace (de Face-
book) solo es una platafor-
ma que permite ofrecer y
poner a la venta diferen-
tes productos. No es un
medio formal responsa-
ble de las ventas, pues so-
lo es un intermediario. El
acuerdo de precio, medio
de pago, asi comola entre-
ga (medio o lugar) es un

No conocer al
posible vendedor
y comprador

es la principal
alerta que se debe
tener”.

Hugo Contreras,
inv.Facultad de Gobierno UDD.

GRAN PARTE DE LOS CONTACTOS COMERCIALES ATRAVES DE LAS REDES SOCIALES SE EFECTUAN A TRAVES DE TELEFONOS CELULARES.

acuerdo entre las partes”,
explico Hugo Contreras,
investigador de la Facul-
tad de Gobierno de la Uni-
versidad del Desarrollo.

“Estas transacciones
corresponden a ventas in-
formales, por lo que evi-
tar algin tipo de delito
con ellas, como una estafa
orobo, es algo que se esca-
pade la plataforma, y es
responsabilidad de las
partes (comprador y ven-
dedor)”, aclard.

“No conocer al posible
vendedor y comprador es
Ia principal alerta que se
debe tener. Lamentable-
mente un perfil podria
ser manipulado, o creado
y estar funcionando con
buenas referencias (de los
compradores), pero esto
no es garantia de ser un
perfil verdadero”, dijo.

“Ante esto, ya modo de
precaucion, lo primero

que debiese levantar sos-
pecha es el precio del pro-
ducto, la insistencia que
pueda observarse por par-

Hay que tener ojo
con perfiles
nuevos o con
escaso historial,
estos configuran
un patrén”.

Luis Toledo,
director CescroUSS

te de un comprador o un
vendedor o las condicio-
nes de pago (depositar an-
tes) asicomo el lugary ho-
ra para hacer la transac-
cion”, aseguro.

Bajo la misma linea,
Luis Toledo, director del
Centro de Estudios en Se-
guridad y Crimen Organi-
zado de la Universidad
San Sebastidn, expresd
que “hay que tener ojo
con perfiles nuevos o con
escaso historial y comen-
tarios, la negativa a usar
métodos de pago seguros
0 areunirse en zonas de
intercambio seguras. Es-
tos configuran un patrén
de riesgo que medios y po-
licias han destacado tras
analizar casos violentos
asociados a compraventas
coordinadas en redes”.

“Igual estd la sobre in-
sistencia en cerrar rapido
el trato, la solicitud de lle-

[iHE

HOMICIDIO DE AGUA LA GLORIA FUE TRAS UNA COMPRAVENTA.

FOTOS: UIND NOTICIAS

var grandes sumas en
efectivo, y la preferencia
por puntos ciegos (estacio-
namientos abiertos, sali-
das de metro sin vigilan-
cia, calles secundarias)
son banderas rojas, cohe-
rentes con la tictica de
emboscada utilizada en
robos y portonazos vincu-
lados a estos encuentros”,
anadio.

Poriltimo, al ser con-
sultado sobre los errores
que cometen con mds fre-
cuencia los usuarios que
terminan siendo victi-
mas, Alejandro Reid, aca-
démico de la Facultad de
Comunicacion de la Uni-
versidad de los Andes, co-
mento que “creen que es
una gran oportunidad,
que no se vaa repetir”.

“Hay que tomar pre-
cauciones analizando
bien la cuenta con la que
se esta comprando o ven-

diendo, la antigiiedad, la
cantidad de contactos,
buscar amigos en comtin,
pero por nada del mundo
comprar de una forma
impulsiva. Ese es un error
garrafal que varias perso-
nas cometen”, sentencio.

Compradores y vende-
dores por redes sociales
entregaron sus testimo-
nios a la hora de comer-
cializar por las platafor-
mas.

“He comprado un par
de veces por marketplace,
sin embargo, en lo prime-
ro que me fijo es si la
cuenta del vendedor lleva
tiempo activa, porque hay
muchos que son hechos
recientemente y eso da
mala espina”, senalé la
penquista Magaly Gonza-
lez.

“La clave es la vigencia
de la cuenta e investigar el
perfil. Asimismo, tener
una conversacion mas
profunda en la compra,
pedir detalles, preguntar
por el producto, y que no
hayan respuestas diva-
gantes”, anadio el pencon
Francisco Venegas.

“Para elegir un com-
prador, lo primero es
siempre revisar su perfil,
no vender siempre a la
primera persona que te
contacta y ojo con los que
son muy insistentes. Esos
siempre son sospecho-
sos”, puntualizé el pen-
quista Nelson Contre-
ras.o

64%

de compradores online
Ereﬂeren los mar-

etplaces como canal
de compras.




