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ACTUALIDAD

Zofri

Aduanas afinan detalles

para digitalizacion del sistema

CEDIDA

Tiene como
objetivo
optimizar
ingresos y salidas
de mercanciasy
dar trazabilidad a

las operaciones.

Redaccion
La Estrella de Iquique

quipos multidiscipli-
E narios de Zofriyel Ser-
vicio Nacional de
Aduanas se reunieron en
Valparaiso para coordinar la
implementacion y puesta
en marcha de las primeras
medidas insertasen la Agen-
da de Transformacion Digi-
tal. Un proceso de integra-
cion de nuevas tecnologias
que, ademas de optimizar
tiempos de ingreso y salida
de mercancias y dar mayor
trazabilidad a las operacio-
nes, busca potenciar la segu-
ridad, aumentar la competi-
tividad y mejorar la interac-
cién entre los usuarios, las
entidades intervinientes y
todos los que forman parte
del ecosistema del recinto
franco.
La cita estuvo encabeza-
da por la directora nacional

de Aduanas, Alejandra
Arriaza, y el presidente del
Directorio de Zofti S.A., Ivin
Berrios , donde se afinaron
detalles de esta transforma-
cién digital.

“Sibien en su momento
el Servicio de Visacién Elec-
trénica, SVE, permitié hacer
mis expedito el funciona-
miento del sistema franco,
con el avance de las tecnolo-
gias se hizo absolutamente
necesario adaptar la plata-
forma, motivo por el cual
desarrollamos un Sistema
de Informacién Unificada
llamado SIU, el que nos per-
mitird proporcionar infor-
macién en linea no sélo a
Aduana, sino que también,
ala Comision del Mercado
Financiero, CMF, el Servicio
de Impuesto Internos, SII, la
Tesoreria General de la Re-
publica, TGR, y el Banco
Central, entre otros”, sostil-
vo Berrios.

En este sentido, el presi-
dente del Directorio de Zofri
explico que la idea es que,
mientras dure el periodo de
transicién y se configuren
los cambios para facilitar la
interaccién entre usuarios y
el sistema, los reportes que
se requieran se podrdn en-
tregar por intermedio de co-

EN LA CITA ESTUVO LA DIRECTORA NACIONAL DE ADUANAS'Y EL PRESIDENTE DEL DIRECTORIO DE ZOFRI.

rreos electrénicos. Y que,
unavezue esté implemen-
tada la solucion definitiva,
se podrd dispensar la infor-
macion en linea a través de
consolidados que pueden
ser configurados a solicitud
de quien lo requiera. Inclu-
50, con perfiles de visualiza-
cién personalizados.

“Otro cambio importan-
te para optimizar el sistema,
ahorrar tiempoy esfuerzos,
tiene que ver con la moder-
nizacion del sistema de tra-
mitacion electrénica, que,
en términos generales, bus-
ca dejarla mas flexible, de
manera ¢ue pueda soportar
los procesos que actualmen-

te estinen SVEy se adapte,
de forma amigable, a los
nuevos procesos normati-
vos que se estipulan por
ley™.

Finalmente, Berrios ad-
virtié que “el objetivo pri-
mordial de estas iniciativas,
las que serdn financiadas in-
tegramente con recursos de

la Compaiiia, es mejorar la
experiencia de los usuarios,
quienes podrdn navegar en
un sistemarobusto, estable,
escalable y de dgil adapta-
cién, pensando siempre, en
mejorar la productividad y
la competitividad”.

“Tuvimos una reunion de
trabajo muy productiva con
los equipos de Zofti, lo que
nos ha permitido avanzar
en mejoras relacionadas con
el ambito de la digitaliza-
cion y la sistematizacion de
datosque se requieren tanto
para la tramitaciéon como
para la fiscalizacién que de-
sarrolla nuestro servicia”,
sostuvo la directora nacio-
nal de Aduanas, Alejandra
Arriaza Loeb, quien mani-
festo que han acordado pla-
ZO§ Y tareas conjuntas para
los desafios que vienen.
Destacé el enfoque de
optimizar “las propuestas
para la implementacion in-
mediata y estudiamos la
proyeccion de algunas ideas
afuturo que nos permitan
mejorar la fiscalizacion y
nuestro trabajo, pero tam-
bién, que sirvan paraimpul-
sarlaproductividad y el cre-
cimiento delazona”.




