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Por José Saez Albornoz

Gerente general de Aguas Andinas

Santiago en la encrucijada

n el contexto climatico actual, debemos revisar la
experiencia de la industria sanitaria de los ultimos
25 anos. A mediados de los afos 90, la necesidad de
saneamiento de las aguas servidas fue la razén por la
cual se sumo al sector privado para que desplegara
las inversiones que permitieran al pais llegar a los es-
tandares que exhibimos hoy. El Estado, por su parte,
decidio dotarse de todo el marco juridico que permi-
tiese, junto alos privados, disenar un nuevo modelo para estar a la altura
de estos desafios.

Un cuarto de siglo después, los resultados hablan por si solos. Chile es
uno de los dos paises de Latinoamérica donde es seguio y saludable to-
mar agua de la llave. Somos lideres en gestion y tratamiento de aguas re-
sidualesa nivel mundial y las tarifas estan entre las mas bajas del mundo.
Contamos con un servicio eficiente y asequible: solo mencionar que 1
litro de agua en el comercio cuesta $1.000 y 1litro de agua de la llave solo
$1, y que formamos parte del 28% de la poblacién mundial que vive en
zonas libres de aguas servidas.

Este modelo exitoso enfrenta hoy una encrucijada diferente a la década
de los 90. Los diagndsticos sobran: el mundo enfrenta una profunda cri-
sis climdtica y Chile es una de las naciones mds impactadas por el riesgo
hidrico.

Necesitamos tomar decisiones hoy. El cambio climético avanza rapido
v no nos dard tregua. Tenemos que reaccionar antes de que la crisis esté
desatada. El futuro de la sostenibilidad hidrica no depende sélo de in-
corporar tecnologia de punta, también de una renovada alianza publi-
co-privada y de una ciudadania comprometida.

En Aguas Andinas abordamos el futuro con acciones concretas y soste-
nibles. No existe una bala de plata. La escala y la complejidad de los retos
hidricos requieren recursos y saberes que ninguna institucion por si sola
puede resolver.

Biociudad, nuestra estrategia de soluciones fiente al cambio climético,
es la combinacion de obras de fuentes hidricas diversificadas, resiliencia
urbana, aguas subterrineas y soluciones basadas en la naturaleza (SbN).
Asibuscamos convertir la gestion del agua en un desafio-ciudad integral.

Estas sinergias permiten financiar infraestructura, tecnologias de tra-
tamiento y captacion, e implementacion de soluciones basadas en la
naturaleza (SbN) que reducen la erosion, mejoran la infiltracion y forta-
lecen la resiliencia de las cuencas. La disponibilidad y la calidad del agua
a largo plazo no estin garantizadas por reformas aisladas. Los avances
normativos y operativos deben ir acompanados de una gestion financie-
ra predecible y de una capacidad técnica fortalecida.

En sintesis, Aguas Andinas con Biociudad, ofrece una trayectoria de-
mostrable de avances y compromisos que podrian aportar a redefinir la
gobernanza del agua. Pero esa promesa depende de una colaboracion
publico-privada que sea visionaria, ejecutable y, sobre todo, transparen-
te, que permita la toma de decisiones conjuntas y colaborativas. Sin esa
alianza, incluso las inversiones mds ambiciosas pueden quedarse cortas
frente a la magnitud del desafio hidrico que enfrentamos.




