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Las palabras vuelan, lo escrito permanece

CARTAS

EDITORIAL

En el resumen de los hitos del año, 
lo ocurrido frente a la costa de 
Coronel estará en los primeros 
lugares de la lista.

Votación del informe en el 
Caso Bruma

Turismo

Señora Directora:
 Cuando pensamos en turismo, ima-

ginamos hoteles llenos, restaurantes 
con mesas ocupadas y artesanos ven-
diendo sus productos en plazas y ferias. 
Y es cierto: en 2024, Chile recibió cerca 
de 5,2 millones de visitantes extranje-
ros, un 40 % más que el año anterior, 
generando más de USD 3.200 millones 
en ingresos para el país, según datos de 
Sernatur y del Banco Central. Pero si 
vamos más allá de la postal, la pregun-
ta es inevitable: ¿cuánto de ese dinero 
llega realmente a los bolsillos de quie-
nes hacen posible esta industria?

Las cifras no son tan optimistas. El 
ingreso laboral promedio en Chile en 
2024 bordea los $850.000, pero la me-
diana —el punto donde la mitad de 
los trabajadores gana menos— está en 
apenas $611.162, según el Instituto Na-
cional de Estadísticas (INE). En regio-
nes turísticas icónicas como Valparaí-
so, donde la actividad turística es vital, 
el promedio fue de $647.560 y la media-
na de $490.000, de acuerdo con el INE. 
Dicho simple: la mitad de quienes tra-
bajan allí, incluyendo hoteleros, guías, 
conductores o garzones, ganan menos 
de medio millón de pesos al mes.

La situación se agrava porque buena 
parte del empleo turístico es temporal, 
a tiempo parcial o por cuenta propia. 

o hay duda que el caso de la Lancha Bru-
ma de Constitución marcó al país. En el 
resumen de los hitos del año, lo ocurrido 
frente a la costa de Coronel estará en los 

primeros lugares de la lista.
 En este marco, una de las imágenes que quedó en 

la retina pública es la de los familiares de los 7 tripu-
lantes desaparecidos, quienes durante semanas de-
jaron su natal Constitución para asentarse de forma 
provisoria en Talcahuano, a la espera de novedades. 

Ahora, lo más reciente en cuanto al caso es que se fijó 
para el 19 de agosto la votación en el Congreso del infor-
me que levantó la Comisión Especial Investigadora de la 
Cámara de Diputadas y Diputados. La sesión tiene por 
objeto iniciar el estudio, la discusión y votación de las 
conclusiones y proposiciones sobre la indagatoria.

Así, los congresistas locales que son parte de la ins-
tancia han comenzado a entregar las principales con-
clusiones que dejó el trabajo investigativo parlamen-
tario y también las propuestas que dejará en materia 
de seguridad marítima, principalmente apuntado a 
la actividad pesquera.

Por ejemplo, la diputada Marlene Pérez (Ind-UDI), 
integrante de la Comisión, señaló que esta “ha per-
mitido visibilizar falencias graves en los protocolos 
de seguridad marítima: carencia de equipamiento 

N
adecuado, tecnología insuficiente para el rastreo de 
embarcaciones menores en altamar y tiempos de res-
puesta inadecuados ante emergencias”.

Por su parte, María Candelaria Acevedo (PC), di-
putada y también integrante de la comisión, enfatizó 
en que es urgente avanzar en seguridad marítima, 
apuntando que “existen brechas tecnológicas que de-
bemos reducir y que en definitiva nos permitan dis-
minuir al máximo los riesgos de una nueva tragedia, 
en donde vemos que las embarcaciones artesanales 
son las que sufren accidentes en alta mar”.

La próxima votación en el Congreso deberá marcar 
un antes y un después en esta actividad marítima y 
ese después debe ser sólido y consecuente. Pues debe 
demarcar las nuevas condiciones y consecuencias 
para casos parecidos a lo que pasó con la Bruma y el 
industrial Cobra. 

En síntesis debe levantar una herramienta norma-
tiva que vaya en pos del cuidado y bienestar de los 
trabajadores y trabajadoras del mar. 

Muchos trabajan intensamente en 
temporada alta para luego enfrentar 
meses de baja demanda. Y la brecha 
de género golpea fuerte: en promedio, 
las mujeres en el sector ganan un 23 
% menos que los hombres, pese a ser 
mayoría en áreas clave como hotelería 
y gastronomía, según cifras de la Fun-
dación Sol.

Pero no todo está perdido. El turis-
mo tiene un potencial enorme para ser 
motor de desarrollo si se gestiona bien. 
Esto pasa por crear empleos formales 
y estables, invertir en capacitación —
desde idiomas hasta gestión sustenta-
ble— y asegurar que más valor agrega-
do se quede en manos locales, no solo 
en grandes cadenas. 

Daniela Guarda
Unab

I.A. Startups

Señora Directora:
 Hace unos tres años si una startup 

mostraba que su producto incluía ele-
mentos de inteligencia artificial apli-
cada automáticamente subía algunos 
puntos en nuestro análisis de inversión 
para los fondos. Hablábamos de bus-
car compañías que tuvieran IA escrita 
en Python y no en Powerpoint. Hoy el 
problema es el contrario: la IA avanza 
tan rápido y es tan accesible que no 

solo ya no es una ventaja competitiva, 
sino más bien un riesgo.

La inteligencia artificial se ha de-
mocratizado a tal nivel que cualquier 
startup puede construir un produc-
to funcional en muy poco tiempo y 
con capacidades de impacto real en 
productividad y costo (hemos visto 
hasta de 70%+) para sus clientes, in-
cluyendo además servicios que antes 
simplemente no eran posibles. Como 
es natural en ecosistemas altamente 
competitivos cuando una solución 
logra market fit y comienza a escalar, 
rápidamente aparece competencia, y 
el problema es que por efectivas que 
sean muchas de estas soluciones, si 
son 100% software, las barreras de en-
trada son casi inexistentes cuando la 
tecnología habilitadora está al alcance 
de todos.

Esto representa un problema se-
rio para los fondos de inversión, cuya 
misión es identificar empresas con 
capacidad de crecer sostenidamente, 
ocupar una posición dominante en su 
mercado, y generar un retorno signifi-
cativo a los inversionistas. Pero cómo 
podemos proyectar la venta de una 
compañía a cinco años en un mundo 
donde lo que hoy es innovador literal-
mente en 3 semanas ya es genérico.

Juan Orlandi/
Magical
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