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La digitalización es una de las 
barreras de las pymes locales 
Marcela Angulo, presidenta del Comité de Innovación y Pymes de la CPC Biobío manifestó la importacia de ello. 

Pablo Martínez Tizka 
cronicaWestrellaconce.cl 

rabajar para ayudar 
T a reducir la brecha 

entre las pymes y las 
grandes empresas ha sido 

una delas tareas del Comi- 
té de Innovación y Pymes 
dela Cámara dela Produc- 
ción y del Comercio (CPC) 
Biobío. 

La presidenta de este 
comité, Marcela Angulo, 
conversó con La Estrella 

sobre cuáles son los prin- 
cipales desafíos para 
afrontar esta tarea, en es- 
pecial en materia de digi- 
talización. 

En primer lugar, señaló 
que “nosotros lo primero 
que estamos abordando es 
la innovación como her- 

ramienta de  produc- 
tividad, de competitividad 

y de supervivencia de las 
empresas. Este es un tema 
que no tiene escala ni rela- 
ción con el tamaño de 

éstas”. 
Respecto a la realidad 

regional expresó que 
“tenemos una brecha de 
productividad enorme en 
Chile y eso no es una ex- 
cepción para nuestra re- 
gión que, en particular, 
tenemos pymes manufac- 
tureras con la mayor tasa, 
por sobre el 20%, adiferen- 
cia del nivel nacional que 
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LA DIGITALIZACIÓN DE LAS PYMES E INCLUSO EL USO DE INTELIGENCIA ARTIFICIAL ES RECOMENDADO. 

está bajo el 10%”. 
En específico, señaló 

que “en estas pymes hay 
una brecha relacionada 
con innovación, con digi- 
talización y con hacer que 
los procesos sean más efi- 
cientes y productivos. No- 
sotros promovemos la in- 
novación como una her- 
ramienta para la produc- 
tividad”. 

El uso de la inteligencia 

artificial (IA) ha sido parte 
de mediciones que han 
demostrado las diferencias 
entre grandes empresas y 
pymes. 

Angulo señaló que 
“hace poco se conoció un 
estudio de Entel Digital 

que mostró esta brecha en 
la adopción de lA en favor 
delas grandes empresas, lo 

que es obvio porque tiene 

que ver con la cantidad de 
recursos. No obstante, esto 
demuestra la existencia de 
esta brecha y que si las py- 
mes no sesuben al carro de 
la IA y de la industria 4.0, 

esas brechas se van a 
agrandar”. 

A nivel regional, la 
presidenta del comité citó 

un caso. “Con el Centro 

  

Las pymes son las 
que generan la 
mayor cantidad 
de trabajo y son 
claves para 
generar valor”. 

  

   
Marcela Angulo, Comi 

Innovación y Pymes CPC bio 

para la Industria 4.0 de la 
UdeC se ha estado apoy- 
ando a las pymes con el 
carro de la digitalización, 

desde hacer e-commerce 
hasta la gestión de clientes 
con sistemas ERP e involu- 
crándose en temas de auto- 

matización de procesos. En 
ello existe un concepto 
clave, que es el dela capaci 
tación”. 

Una de las principales 
reflexiones tiene que ver 
con la relevancia de este úl 

timo punto, más allá de 
que pueda ser visto como 
una amenaza. 

“Sepuede pensar queel 
uso de la IA conlleva el ri- 

esgo de dejar fuera a las 
personas. Sin embargo, 
está demostrado que es po- 

sible reconvertir las com- 

petencias. Quienes tienen 

habilidades técnicas cuen- 
tan con las posibilidades de 
adquirir competencias 
digitales y mejorar su em- 
pleabilidad. Pueden trans- 
formarse en generadores 
de valor y agentes de cam- 
bio”. 

Porello, manifestó que 
“es una brecha que tene- 
mos que abordar. Si bien 
nosotros no somos una en- 
tidad pública de imple- 
mentación de programas, 
sí mostramos a las empre- 
sas cuáles son las oportuni- 
dades con el uso de her- 
ramientasinnovadoras”. 

Para cerrar, la experta 
respondió cuál eslaimpor- 
tancia de que las pymes se 
subana este carro. “Son las 
que generan la mayor can- 
tidad de puestos de trabajo 
enel país y son claves para 
generar valor en los terri- 
torios. AunquelalA pueda 
ser una amenaza, si somos 
inteligentes podemos en- 
trenar y capacitar a perso- 
nas que pueden adquirir 
competencias en periodos 
cortos. También puede ex- 
istir ayuda desde el Es- 

tado”, cerró. Y 

  

Inician nuevas configuraciones viales 
en ingreso sur del Puente Industrial 

La Sociedad Concesio- 
naria Puente Industrial 

anunció la implementa- 
ción gradual delas nuevas 
configuraciones viales en 

el acceso sur del Puente 
Industrial,  específica- 
mente en el sector de Bo- 
ca Sur, con el objetivo de 
mejorar la seguridad vial 
en el cruce de Daniel Bel- 

mar y descongestionar 
uno de los puntos más crí- 

ticos del Gran Concep- 
ción. 

Desde la compañía ex- 
plicaron que estas modifi- 
caciones responden a la 
necesidad de reducir el 

tránsito en el actual cruce 
ferroviario, en la intersec- 
ción de Daniel Belmar con 

Ruta 160, donde transitan 
hasta cinco trenes por ho- 
ra. En la semana del 25 de 
agosto se elimina la salida 

desde Boca Sur hacia San 
Pedro y el ingreso desde 
Coronel hacia Boca Sur, 
redirigiendo el flujo a tra- 
vés del nuevo Enlace Los 
Batros. 

En semana del 1 de 
septiembre se elimina la 
salida desde Boca Sur ha- 

cia Coronel, redirigiendo 
el flujo a través del nuevo 
Enlace Los Batros. Se ex- 

plicó que en estas etapas 

2.500 
metros mide el Puente 
Industrial más los acce- 
sos porlas comunas de 
San Pedro y Hualpén. 

se mantendrá el actual in- 

greso desde San Pedro de 
la Paz a Boca Sur. O 
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PUENTE INDUSTRIAL UNE A SAN PEDRO DE LA PAZ Y HUALPÉN.

Fecha:
Vpe:
Vpe pág:
Vpe portada:

16/08/2025
    $317.031
  $1.591.520
  $1.591.520

Audiencia:
Tirada:
Difusión:
Ocupación:

      46.615
      11.200
      11.200
      19,92%

Sección:
Frecuencia:

ACTUALIDAD
0

Pág: 2


