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El Congreso Nacional se transformó por un día en vitrina
de innovación con el primer “Startup Day”. Más de 50
emprendimientos mostraron sus ideas, desde drones que
hacen delivery en zonas rurales hasta reactores que con-
vierten basura orgánica en compost en solo dos semanas.
La cita, organizada por la Bancada Startup, reunió a minis-
tros, parlamentarios y universidades para discutir financia-
miento y nuevas reglas. “Ojalá no se nos pase la próxima
rapamicina”, advirtió María Jesús Ibáñez, directora de
Innovación y Tecnología de PPU, en alusión a la necesidad
de apostar fuerte por la ciencia y la tecnología.

Startup Day: el Congreso
convertido en feria tecnológica

L
a relación contractual entre la Corpora-
ción Nacional Forestal (Conaf) y la
empresa Ticketpro S.A., encargada de
implementar el sistema de venta de

entradas para las Áreas Silvestres Protegidas,
terminó en tribunales. La ticketera fundada por el
empresario Carlos Valdivia presentó una de-
manda de restitución, reembolso e indemniza-
ción de perjuicios, acusando incumplimientos
graves del organismo estatal.
El contrato, adjudicado en diciembre de 2023 y
con vigencia de 36 meses, contemplaba que
Ticketpro diseñara y operara un sistema mixto
de venta de tickets —online y presencial— con
comisiones del 7% sobre cada entrada. Sin
embargo, según la acción legal, Conaf habría
incumplido el procedimiento acordado para las
ventas físicas, lo que derivó en “ventas fuera del
sistema” sin trazabilidad clara. “La imposibilidad
de identificar a qué concepto correspondían las
ventas impedía a Ticketpro realizar una rendición
de cuentas... y cobrar su comisión”, se lee en la
demanda.
A esto se suma la negativa del organismo a

reembolsar los costos de medios de pago, que
ascendieron a más de $101 millones. “La con-
ducta de la Conaf es constitutiva de un grave
incumplimiento contractual", acusa la presenta-
ción. El quiebre llegó este mes, cuando Conaf
terminó anticipadamente el contrato, aplicó
multas por $25 millones y cobró una boleta de
garantía. Según Ticketpro, la corporación inclu-
so publicó una nueva licitación mientras el
vínculo seguía vigente.
La guinda del conflicto está en los equipos
tecnológicos. La demanda acusa que Conaf no
devolvió 11 terminales POS y 10 smartphones
utilizados para validar tickets en los parques.
“Se verifica la perpetración de una conducta
abiertamente ilícita”, sostiene la acción judicial
La compañía exige la restitución inmediata, más
una indemnización por los perjuicios causados.
La causa es patrocinada por los abogados
Andrés Tavolari Goycoolea y Álvaro Varas del
Canto.

Sergio Sáez Fuentes

Ticketera de Carlos
Valdivia lleva a
tribunales a Conaf y
exige millonaria
indemnización

Ripamonti lleva a tribunales
el caso Las Salinas
La pugna por el saneamiento del terreno Las Salinas
sumó un nuevo capítulo. La alcaldesa Macarena Ripa-
monti, en representación de la Municipalidad de Viña
del Mar, ingresó una reclamación ante el Segundo
Tribunal Ambiental contra la Superintendencia del
Medio Ambiente. El motivo: la SMA archivó la denuncia
edilicia que acusaba a la inmobiliaria titular del proyec-
to de iniciar faenas sin un Plan de Monitoreo Participa-
tivo validado con la comunidad, exigencia impuesta
por el Comité de Ministros y que, según el municipio,
nunca se cumplió.

Un portazo en la cara recibió la auto-
percepción de los chilenos en mate-
ria de finanzas personales. Mientras
los encuestados se ponen nota 3 (en
escala de 0 a 5), el desempeño real
es de apenas 1,6. Así lo muestra la
“Radiografía a la Educación e Inclu-
sión Financiera en Chile”, elaborada
por el Centro de Políticas Públicas
UC con el apoyo de Banco Falabella.
El índice global llega a un 35,9%, con
resultados especialmente bajos
entre mujeres y personas de nivel
socioeconómico bajo, que marcan 31
puntos menos que los grupos altos.
Apenas un 20% de los chilenos
entiende las tasas de interés, una
cifra que alarma a los investigadores.
“Este estudio presenta evidencia
muy interesante de que existe una
gran brecha entre lo que las perso-
nas creen saber y lo que efectiva-
mente saben en términos financie-
ros”, explicó Francisco Gallego,
prorrector de Gestión Institucional de
la UC. Según advirtió, esa “sobrecon-
fianza” puede derivar en decisiones
equivocadas respecto al presupues-
to, ahorro o uso de productos finan-
cieros.
La encuesta a 1.502 personas tam-
bién revela que la principal fuente de
aprendizaje sigue siendo la “expe-
riencia personal” (42%), muy por

sobre la educación formal (10%). Y
mientras quienes poseen alta alfa-
betización financiera manejan en
promedio 8,1 productos financieros,
quienes están en el grupo bajo solo
acceden a 2,8.
Para Maia Hojman, gerente general
de Banco Falabella, el “objetivo fue
poner en perspectiva los desafíos,
teniendo una radiografía actual de
los niveles de alfabetización e inclu-
sión financiera en el país. La educa-
ción financiera es una herramienta
que abre oportunidades, por lo que
la invitación es a transformar este
diagnóstico en acción”.
El estudio también revela la brecha
digital: solo 42,9% de los mayores
de 55 años logra una inclusión
financiera digital efectiva, frente a
un promedio nacional de 51,4%.

Estudio UC y Banco Falabella revela
que los chilenos “se sacan un 1,6” en
educación financiera
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No es uno, sino dos proyectos de ley los
que pretenden establecer un royalty por-
tuario en nuestros terminales marítimos.
Uno, presentado por el senador Juan Igna-
cio Latorre (FA) y el otro, por el diputado
Luis Cuello (PC). Al buscarlos en la página
del Congreso, estas mociones parlamenta-
rias aún no están disponibles, pero ambas
plantean la necesidad de que las ciudades y

comunidades en las que se insertan los
puertos se vean beneficiadas por la activi-
dad de dicha industria, a través de una
compensación económica que impulse el
desarrollo del territorio. En el caso de la
propuesta del senador Latorre, se plantea
un impuesto denominado royalty portua-
rio que funcionará como un mecanismo de
compensación económica por parte de los
usuarios finales y que gravaría al importa-
dor y el exportador con una tasa de 2 dóla-
res por cada tonelada de carga transporta-
da. El diputado Cuello, por su parte, propo-
ne una compensación en favor del Estado
por el uso de los terminales marítimos del

territorio nacional, equivalente a un dólar,
que deberá ser pagada por las empresas na-
vieras de transporte marítimo de carga,
usuarias de los terminales marítimos.

Dada la polémica que se ha suscitado
por el ejercicio de la potestad reglamentaria
que tendrá quien ocupe la primera magistra-
tura del país, la cual es totalmente legal, cabe
hacer presente una vez más a los legislado-
res, que este tipo de mociones parlamenta-
rias son inconstitucionales, ya que la imposi-
ción de tributos de cualquier clase es una
materia de ley de iniciativa exclusiva del Pre-
sidente de la República, aunque pretendan
disfrazarla de “compensación”. 

Loreto Pelegri, socia de Tax & Legal de PwC.
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