
debería saber que existe. Pero si no esta-
bas ahí, la mayoría no sabía que esto ocu-
rría. Entonces, ocurre que se siente como
marginal, como de nicho, pero estamos
hablando de un nicho gigante”.

—¿Cómo ha logrado Riot mantener la vi-
gencia de LoL por más de una década?

“Hay que estar en permanente innova-
ción. En LoL fue súper novedoso que se
actualizara cada dos semanas, fue uno de
los primeros juegos que hizo eso. Cada
año cambian cosas que mantienen al jue-
go vivo”.

El desarrollo competitivo ha sido clave,
añade: “Riot invierte para desarrollar los
eventos más grandes del mundo, que vienen
a satisfacer la expectativa de los jugadores. Y
(también es importante) escuchar a la co-
munidad: tenerla siempre en nuestros aná-
lisis financiero, de marketing y de comuni-
cación. Para que se sientan parte de esto y
reflejados dentro del juego”.

—El modelo de LoL es gratuito, pero alre-
dedor hay un ecosistema robusto. ¿Qué
enseñanzas deja?

“Hay distintos modelos para distintos jue-
gos, no hay una fórmula que permita que to-
dos tengan el mismo modelo. Se da un poco
la evolución de los modelos de distribución:

primero era ir a comprar un disco, después
microtransacciones que tienen hoy LoL y
otros juegos, y que pueden convivir. Ahora
también está de moda el modelo de suscrip-
ciones que lo tienen, por ejemplo, Xbox con
Game Pass. Y la gente igual va y compra un
juego de 60 u 80 dólares, o juega LoL y com-
pra un skin de cinco dólares”.

—¿Qué tendencias tecnológicas marcarán
el futuro cercano del gaming?

“La utilización de la inteligencia artificial.
Esto va a permitir generar (...) nuevas expe-
riencias donde interactúes con una máqui-
na que vas a sentir casi humana, y vas a se-
guir generando experiencias infinitas, como
un universo gigante. Eso viene pronto y van
a empezar a salir juegos orientados a eso”.

—¿Y qué lugar ocuparán los eSports?
“El eSport, por naturaleza, es una herra-

mienta de marketing de un juego. Creo que

va a ayudar a que la industria siga creciendo, a
seguir generando ese número de millones de
personas que lo ven y, al mismo tiempo, va a
desarrollar experiencias únicas que millones
van a compartir.

—¿Cómo evalúa el potencial gamer de la región?
“La ventaja que tiene Chile es que la pene-

tración de tecnología es súper alta, partiendo
del acceso a internet, que comparado con
otros países es mucho más rápido. El acceso a
tecnología es barato, pensando en computa-
dores o teléfonos. El desafío es cómo un mer-
cado pequeño va a poder competir con lo que
ocurre en Estados Unidos, Europa o Asia. Creo
que hay que abordarlo de manera global”.

Agrega que falta músculo en un área clave:
“La gente se preocupa mucho del producto en
sí, de la parte tecnológica, pero falta la parte
que tiene que ver con la distribución, la exhi-
bición y el marketing. Cómo hacer que mi jue-
go no quede en mi escritorio”.

Daniel Morales no es un jugador más:
es el chileno que, desde Riot Games
en Alemania, dirige las alianzas co-

merciales de League of Legends (LoL) en
tres continentes. Periodista de formación y
con un MBA de la Universidad de Corea,
comenzó en la oficina de Riot en Santiago,
luego pasó por México y hoy, tras nueve
años en la compañía, coordina alianzas con
marcas como Mastercard, Red Bull y Kia
desde Berlín. Volverá a Chile para partici-
par en Epic Win 2025, la cumbre gamer in-
ternacional que se realizará desde el 27 al
29 de agosto en Santiago.

—¿Cómo se posiciona el gaming frente a
otras industrias creativas?

“El gaming es el mercado de entreteni-
miento más grande del mundo. Más que la
música y el cine juntos. Entonces, en térmi-
nos de industria, es gigante, porque habla-
mos del que juega a la consola, al computa-
dor o Candy Crush en su teléfono”.

Sin embargo, plantea un problema en
Chile: “Si uno no está pendiente de lo que
ocurre, como es un mundo más digital, la
gente no se da cuenta de que existe. Cuan-
do estábamos en Chile, hacíamos eventos
en el Movistar Arena y se presentaban 10
mil personas; obviamente es un evento gi-
gante que cualquier gerente de marketing

Daniel Morales, el estratega
chileno tras las alianzas de
League of Legends en Europa

SU TRABAJO TAMBIÉN INCLUYE ORIENTE MEDIO Y ÁFRICA

A pocos días de participar de la cumbre Epic Win 2025 en Santiago, el
ejecutivo entrega su mirada sobre las oportunidades y desafíos que enfrenta
nuestro país para consolidarse como actor del ecosistema gamer. FERNANDA GUAJARDO 

Daniel Morales
suma nueve
años en Riot
Games, con
experiencia en
Chile, México y
Alemania, y hoy
impulsa alianzas
globales para
fortalecer la
escena competi-
tiva de League of
Legends.
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El ecosistema

gamer se ex-

pande más allá

de la pantalla:

competencias,

marcas y co-

munidades dan

forma a una

nueva econo-

mía creativa.

D
e Brasil a Chile por amor, y de Chile al mundo con una
startup de finanzas personales. Esa es la historia de la eco-
nomista Mariana Sá, quien cofundó y lidera como CEO a
Fincrick, una aplicación que busca que las personas ele-
ven el control de sus finanzas personales. “Pero nuestro

enfoque principal es cambiar hábitos, cambiar comportamientos pa-
ra dar una salud financiera de largo plazo”, indica. 

La app permite anotar los gastos mensuales, visualizarlos, presu-
puestar y también, gracias a un componente basado en inteligencia
artificial, entrega recomendaciones personalizadas en base al com-
portamiento del usuario y su consumo a lo largo del mes.

Fincrick como tal salió “al aire”
en 2023, pero la idea se remonta a
mucho antes, cuenta la empren-
dedora. Cuando empezó un ma-
gíster de innovación en la Univer-
sidad Adolfo Ibáñez, como pro-
yecto de tesis con sus compañeros
desarrolló la aplicación. El nombre
responde a “Fin” por “finanzas” y
“crick” porque “queremos ser co-
mo un Pepe Grillo, estar guiando
sabiamente a las personas”, expli-
ca la economista, que previamen-
te trabajó en el mercado financiero
en Brasil y también en Accenture.

“Hablo español desde muy
chica porque siempre me encan-
tó. Entonces aprendí español an-
tes que inglés y siempre estuve
buscando vivir en un país hispa-

nohablante. En ese camino me enamoré de un chileno y entonces
pensé: ‘¿Por qué no irme a vivir en Chile e intentar trabajar para
Accenture en Chile?’”, relata. Le resultó y así fue como se vino en
2018. El magíster lo empezó en 2020, cuando en paralelo tenía un
canal en YouTube e Instagram en Brasil para hablar de finanzas e
inversiones y se empezó a gestar la idea que luego aterrizaría.

EL DESAFÍO DE ATRAER

Ya tienen 3.000 descargas y cerca de 1.700 usuarios acti-
vos, que son personas que han usado la app en los últimos
30 días, con un mayor porcentaje de mujeres. Para fin de
año, buscan estar en torno a las 5 mil descargas. 

Entiende que está el desafío de llamar la atención de la
gente y lograr que descarguen la app para preocuparse di-
rigidamente de sus finanzas: “¿Cómo llamar la atención de
esa persona que quiere comprar ropa, que quiere ir al res-
taurante, que está en Instagram recibiendo estímulos todo
el tiempo? ¿Cómo poder meterme ahí y hacer que la perso-
na desee mejorar sus finanzas? No es fácil”. 

Un desafío que tiene muchos frentes, pero que, por una
parte, abordarán con contenido. “Intentamos traer un con-
tenido humano, sencillo, práctico”, responde. Por otro lado,
eso también motiva la incursión con empresas. 

Ya tienen seis compañías que son sus clientes porque también
ofrecen la app a las empresas como beneficio a sus trabajadores.
“Muchas personas con problemas financieros no trabajan bien
porque están estresadas, baja la productividad y ahí encontramos
un espacio en las empresas para poder ofrecer charlas, mentorías y
también la app para los empleados”, explica. “Nuestro modelo B2B
es muy importante y es donde tenemos mayor enfoque porque aden-
tro de las compañías tenemos muchas personas. Entonces, con una
empresa se nos agranda mucho la base de usuarios”, recalca.

Han participado en diversos programas de aceleración, como
Start-Up Chile y levantaron de forma privada alrededor de US$ 70
mil con inversionistas ángeles y fondos más pequeños.

Están presentes en Chile, Brasil, Colombia y también tienen
usuarios en República Dominicana. “Nuestro gran objetivo,
nuestro sueño con Fincrick, es elevar la salud financiera a
Latinoamérica en general”, sostiene Sá. 

Mariana Sá, CEO
de Fincrick. 

La economista brasileña
que quiere que las
personas eleven el
control de sus finanzas

MARIANA SÁ ES CEO Y COFUNDADORA DE FINCRICK:
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La app que lidera
busca que las
personas cambien sus
hábitos para tener una
salud financiera de
largo plazo. Ya tienen
3.000 descargas y
cerca de 1.700 usuarios
activos, pero buscan
crecer esos números a
través de diversas
estrategias. 
SOFÍA MALUENDA

HAN PARTICIPADO
EN DIVERSOS
PROGRAMAS DE
ACELERACIÓN,
COMO START-UP
CHILE Y HAN
LEVANTADO DE
FORMA PRIVADA
ALREDEDOR DE US$
70 MIL CON
INVERSIONISTAS
ÁNGELES Y FONDOS
MÁS PEQUEÑOS.
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La inteligencia artificial (IA) ya dejó de
ser un tema de futuro. Hoy ya son múl-
tiples las organizaciones en Chile que

ya la aplican para resolver problemas con-
cretos, optimizar procesos productivos o fa-
cilitar la vida cotidiana de las personas. Con
ese escenario de fondo se lanzó el Premio
Chile PotencIA 2025, una iniciativa que bus-
ca poner en vitrina esos proyectos y mostrar
cómo la IA se está convirtiendo en
parte de la vida diaria.

El reconocimiento es organizado
por el Ministerio de Ciencia, Tecnolo-
gía, Conocimiento e Innovación y la
Fundación País Digital, con el respaldo
de Innovación de “El Mercurio”, el
Centro Nacional de Inteligencia Artifi-
cial (Cenia), DataScience UDD y la AI
Adoption Initiative (AIAI).

“Este premio surge de la convicción de que
la IA no es solo una herramienta tecnológica,
sino un motor estratégico para el desarrollo
económico y social de Chile. Queremos visi-
bilizar iniciativas que ya están generando im-
pacto y mostrar que la adopción es posible y
beneficiosa”, explica Fernando Sánchez, ge-
rente general de Fundación País Digital.

Las postulaciones estarán abiertas hasta
octubre en www.premiochilepotencia.cl.
Para participar, las organizaciones deberán
describir la solución, demostrar su imple-

mentación y enviar un video de presentación.
Un comité técnico revisará los antecedentes y
un jurado compuesto por autoridades, aca-
démicos, expertos internacionales y repre-
sentantes de la sociedad civil, seleccionará a
tres finalistas por categoría. La evaluación
considerará impacto y resultados (30%), in-
novación (30%), implementación (25%) y
responsabilidad y ética (15%).

El ministro de Ciencia, Aldo Valle, destaca la
relevancia de este reconocimiento: “El premio
se inserta en los ejes de desarrollo y adopción y
de gobernanza, al mostrar que existen solucio-
nes reales y al exigir responsabilidad ética co-
mo criterio de evaluación. Reconocer casos de
éxito ayuda a difundir buenas prácticas y a de-
mostrar que la IA puede ponerse al servicio del
país de forma segura y democrática”.

Los finalistas se darán a conocer en di-
ciembre y en enero de 2026 se premiará a
los ganadores.

Premio Chile PotencIA
reconocerá los mejores usos
de la inteligencia artificial

LAS POSTULACIONES ESTÁN ABIERTAS HASTA OCTUBRE:

Startups, pymes, grandes compañías y organizaciones
sociales podrán competir en cuatro categorías. El galardón
busca destacar proyectos que ya estén transformando la vida de
personas y comunidades. F. GUAJARDO

Fernando Sánchez, gerente general de
Fundación País Digital.
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Aldo Valle, ministro de Ciencia.
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SE RECIBIRÁN POSTULACIONES
HASTA OCTUBRE DE PROYECTOS DE
INTELIGENCIA ARTIFICIAL QUE
CUENTEN CON AL MENOS SEIS MESES
DE IMPLEMENTACIÓN, A TRAVÉS DE
WWW.PREMIOCHILEPOTENCIA.CL.

El pasado 15 de agosto cerraron las postu-
laciones al premio Startup del Año 2025, que
impulsa Innovación “El Mercurio” con la Em-
bajada de Suiza en Chile y el Swiss Business
Hub, en conjunto con PwC Chile y Nestlé. Se
recibieron más de 70 postulaciones de star-
tups con base tecnológica interesadas en
recibir el título y adjudicarse el viaje de inmer-
sión por el ecosistema suizo. 

Ahora, un jurado experto revisará los pro-
yectos postulantes y seleccionará a los tres
finalistas del premio, que serán informados en
el cuerpo de Innovación de “El Mercurio” en
septiembre. Además, se seleccionarán dos
finalistas para la Mención Foodtech.

Más de 70
interesados en ser
la Startup del Año

Por tercer año consecutivo, la Bolsa de
Productos de Chile y la Asociación de Em-
prendedores de Chile (Asech), en alianza con
“El Mercurio”, entregarán el premio “Mejores
Empresas Pagadoras”, una distinción que
reconoce a organizaciones privadas y estata-
les que destacan por sus buenas prácticas de
pago a proveedores pyme.

En su edición 2025, serán 57 las entidades
premiadas, seleccionadas a partir de un análi-
sis de más de 87 mil facturas emitidas por
cerca de 29 mil pequeñas y medianas empre-
sas, entre julio de 2024 y junio de este año.

Reconocen a
mejores empresas
pagadoras 
para pymes
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