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MU —matriz de Unimarc,
Alvi, Mayorista 10 y
Super10— fue destacada

como una Organizacion
Sostenible Lider en la industria
de Retail y Bienes de Consumo
en la Ultima edicién del Ranking
de Sostenibilidad Empresarial
elaborado por Brinca y la
Universidad Adolfo Ibanez. La
distincion resaltaala
supermercadista como una de
las companiias que ha integrado
la sostenibilidad en el centro de
su ES"H(EQ\EA ade negocios
reconociendo su aporte al
desarrollo social y econémico
del pais

"Este reconocimiento es
reflejo de nuestro compromiso
con la sostenibilidad y el trabajo
que hemos venido realizando
en SMU en la materia. El ser
una organizacidn comprometida
y sostenible es pilar
fundamental de nuestro plan
estratégico 2023-2025, el cual
trabajamos con un enfoque
integral que aborda
dimensiones ambientales,
sociales y de Gobernanza, y
metas desafiantes para seguir,
de manera sostenible,
potenciando nuestro negocio”,
senald Marcelo Galvez, gerente
general de la companfa

GOBERNANZA Y CULTURA
ORGANIZACIONAL

Elfortalecimiento de la
gobernanza es uno de los
pilares del modelo de
sostenibilidad de SMU. En
2024, la compania implemento
un software de gestion de
riesgos gue permite hacer
seguimiento a los
requerimientos internos,
reforzando asi sus practicas de
gobierno corporativo

Ademas, SMU promueve

MATRIZ DE UNIMARC, ALVI, MAYORISTA 10 Y SUPERIQ:

SMU es reconocida como la empresa lider en
sostenibilidad de retail

La supermercadista recibi6 este reconocimiento en el Ranking de Sostenibilidad Empresarial Brinca-UAI por su gestién
ambiental, social y de gobernanza (ASG), validando su estrategia con foco en crecimiento rentable y sostenible.

activamente una cultura de
ntegridad y ética
organizaciona

Por otro lado, un foco
relevante es la pramocion de la
diversidad y la inclusion en un
ambiente laboral respetuoso.
En esta linea, SMU fue la
primera cadena de
supermercados del pais en
mplementar la Norma Chilena
3262 y obtener el Sello
lguala-Conciliacién, otorgado
por el SernamEG

COMPROMISO AMBIENTAL

El enfoque ASG también se
refleja en su gestion
medioambiental. En 2024, SMU
evitd que 7.534 toneladas de
alimentos terminaran en
vertederos gracias a iniciativas
como “Pronto Consumo”, que
aplica descuentos a productos
préximos a vencer, y programas
de donacién a organizaciones
sociales y de cuidado animal.

Nuestra estrategia de
sostenibilidad se enfoca en
identificar los impactos de
nuestra operacion y avanzar en
programas para mitigarlos, con
énfasis en gestion de residuos
economia circular, mitigacion
del cambio climético y me:
de eficiencia en recursos
hidricos y energéticos”, explico
Paula Coronel, gerenta
corporativa de Personas y
Sostenibilidad de SMU

Asi, la compariia ha redoblado
sus esfuerzos en materia
energética. En 2024
cuadruplico el alcance de
"Tienda Sostenible”, que busca
mejorar el desempefio
energético de los locales a
través de un monitoreo
constante y en tiempo real de
sus sistemas. A la fecha hay 16
tiendas con este programa, las
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El reconocimiento consolida 8 SMU como un actor

cuales presentaron ahorros de
entre 3% a5%

RELACION CON LA COMUNIDAD

La compania también busca
generar valor compartido a
través de una gestion
comunitaria cercana. Para ello,
mantiene vinculos activos con
QONGs como Teleton y
Fundacion Descubreme. Con
esta Ultima impulso un fondo
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concursable financiado por
aportes voluntarios en caja
realizades por clientes de todos
los formatos de |a cadena.

En paralelo, SMU fomenta el
abastecimiento responsable a
lo largo de su cadena de
suministro y apoya el desarrollo
de pequeios produciores
locales. Un ejemplo de esto es
el programa 100% Nuestro, gue
promueve la presencia de
productes regionales en las

géndolas de Unima

Al cierre de 2024, contamos
con 180 proveedores activos en
este programa, de los cuales un
74,5% proviene de regiones
Esta iniciativa refleja el corazén
de nuestra estrategia de
sostenibilidad: ofrecer una
mejor experiencia al cliente y, al
misma tiempo, apoyar &
emprendedores locales”,
destact Coronel

Este no es el primer

reconocimiento que recibe
SMU por su estrategia de
sostenibilidad. En el Dow Jones
Sustainability Index 2024 —uno
de los principales indices en la
materia—, la empresa ocupo el
arimer lugar de la industria
minorista de alimentos y
productos basicos en Chile, el
segundo en Latinoamérica y el
octavo a nivel mundial, dentro
del 3% de las empresas mejor
evaluadas globalmente
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