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SEC instruye a CGE abstenerse de facturar consumos a 
clientes afectados en O'Higgins y Maule 

  

La Superintendencia de Elec- 
tricidad y Combustibles, SEC, 
instruyó a la empresa distri- 
buidora CGE abstenerse de 
facturar consumos eléctricos 
alos clientes de las regiones de 
O'Higgins y Maule que se vie- 
ron afectados por retrasos en 

la toma de lectura de sus medi- 
dores. La medida regirá mien- 
tras el organismo fiscalizador 
realiza un análisis exhaustivo 

    

  

de la información entregada 
por la compañía. 

El inconveniente se originó 
luego de que CGE pusiera 
término, el 3 de julio, al con- 

trato con la empresa encarga- 

da de la lectura de medidores 
en ambas regiones, debido a 
incumplimientos laborales y 
problemas de solvencia. Esta 
situación generó atrasos en el 
proceso de lectura y en la en- 

wF” 

trega de boletas, afectando a 

más de 141 mil clientes, de un 

universo superior a 860 mil. 

En su instrucción, la SEC 

dispuso además que, frente 
a reclamos presentados por 
los usuarios, CGE no podrá 

suspender el suministro eléc- 
trico hasta que cada caso sea 
resuelto por el organismo. Asi- 
mismo, la distribuidora deberá 

entregar en un plazo máximo 

de tres días hábiles un listado 

detallado de todos los clien- 

tes que no han tenido lectura 
de sus medidores, indicando 

número de cliente y ruta de 
lectura. 

“Proteger a la ciudadanía” 

La Superintendenta de Electri- 
cidad y Combustibles, Marta 

Cabeza, enfatizó que “nuestro 

compromiso es proteger a la 

ciudadanía y garantizar que 
cada cliente reciba un cobro 

justo y transparente. Mientras 

no se regularice esta situación, 

CGE no podrá facturar los 
consumos de los clientes afec- 

tados, y en los casos con recla- 

mos abiertos, no podrá sus- 

pender el suministro eléctrico”. 

La autoridad agregó que la 
instrucción se dictó tras la re- 

unión sostenida esta mañana 

con los máximos ejecutivos 

de CGE, a quienes se les exigió 

adoptar todas las medidas ne- 
cesarias para resolver cuanto 
antes la contingencia. “Vamos 
a monitorear de cerca las ac- 

ciones que adopte la empresa 
para superar esta situación, 
puntualizó Cabeza. 

La SEC recordó que el proceso 
de facturación debe cumplir 
estrictamente con la normati- 
va vigente y advirtió que cual- 
quier inconsistencia puede 

derivar en procesos adminis- 
trativos y sancionatorios, los 

cuales, de comprobarse infrac- 
ciones, podrían traducirse en 

multas que buscan corregir 
conductas y asegurar el cum- 
plimiento regulatorio. 

Información a la comunidad 

Finalmente, el organismo fis- 

calizador reiteró su compro- 

miso con la ciudadanía e in- 
formó que los avances de este 
proceso serán comunicados a 
través de sus canales oficiales: 

Instagram: (sec_chile 

LinkedIn: Superintendencia 
de Electricidad y Combusti- 
bles - SEC 

X: ESEC_d 

Facebook: Superintendencia 

El subsecretario de Seguridad 
Pública, Rafael Collado, en- 

cabezó hoy en Hualañé una 
reunión de seguridad con re- 
presentantes de la Asociación 
de Municipalidades Urbanas 
y Rurales del Maule (AMUR- 
MAULE) y de las autoridades 
regionales civiles y policiales. 

Del encuentro participaron la 

senadora por la región Pau- 
lina Vodanovic; el delegado 

presidencial provincial de Cu- 
ricó, José Patricio Correa; las 

alcaldesas de Hualañé y Rau- 
co, Carolina Muñoz y Claudia 

Medina, respectivamente; los 
ediles de Romeral, José Arella- 

no; de Sagrada Familia, Osval- 

do Jorquera, y de Teno, Wildo 

Farías; el director de seguridad 

pública municipal de Vichu- 
quén, Luis Avilés; el prefecto 

de Carabineros de Curicó, 

Mauricio Bascuñán; el prefec- 

to dela PDI, Pablo Cuadra, y la 

SEREMI de Seguridad Pública 
del Maule, María José Gómez. 

El subsecretario Collado des- 
tacó que la reunión “sirvió 
para escuchar de todos los al- 
caldes de la Provincia de Cu- 
ricó su realidad específica y las 
problemáticas que comparten, 

no solo para revisar diagnósti- 
coso pasar revista delos temas, 

sino para tomar definiciones, 

acordar planes de intervención 

territorial y acciones conjuntas 
de seguridad específicas para 
la zona rural. La ruralidad tie- 
ne sus particularidades y tene- 
mos que trabajarla con la mis- 

ma preocupación y efectividad 
como en los sectores urbanos. 

Hay un ecosistema funcionan- 
do en el Maule, tanto para lo 

urbano como para lo rural”. 

Por su parte, la alcaldesa de 
Hualañé y titular subrogante 

de AMURMAULE, Carolina 
Muñoz, valoró que “pudimos 
escuchar a todas las comunas 
de la provincia, porque la idea 
es trabajar en forma articula- 
da. Esto nos va a permitir ges- 
tionar de buena forma los re- 
cursos. Esperamos que de esta 
reunión puedan salir acciones 
concretas que nos permitan 

enfrentar la delincuencia que 
estamos enfrentando en secto- 
res rurales de la provincia” 

Incautación de droga 

Como parte de la jornada en 
la Región del Maule, el sub- 

secretario participó a su vez 

en Talca de la incautación de 
156 dosis de drogas sintéticas, 

22,75 gramos de marihuana, 

$1,8 millón de pesos en efec- 

tivo y otros insumos ilícitos 
decomisados en un operativo 

de la Brigada Antinarcóticos y 
Crimen Organizado de la PDI 

que terminó con la detención 
de un ciudadano chileno y 
otro colombiano. 

“Para el Ministerio de Segu- 
ridad los datos son muy im- 
portantes y tenemos registra- 

do una forma del tráfico de 
drogas que ha ido mutando, 

perfeccionando, pero también 
se ha ido perfeccionando las 
técnicas investigativas” resaltó 
el subsecretario Collado. “A 
nuevas tendencias de merca- 

dos ilícitos, las policías, como 

se demuestra hoy, adquieren 
las capacidad de hacer equipos 

interdisciplinarios y lograr este 
tipo de resultados, después de 
un trabajo de investigación de 
aproximadamente seis meses 

de duración y que nos permite 

desbaratar una banda que se 
dedicaba al tráfico de drogas”. 

Por último, el delegado pre- 

sidencial regional del Maule, 

Humberto Aqueveque, su- 
brayó “el esfuerzo que se está 
haciendo por parte del Go- 
bierno, en concretar políticas 

públicas, como de las policías. 
Así, destaco en primer lugar 

la reunión de la fuerza de ta- 
rea de delitos en materia rural 
que se desarrolló en Hualañé, 

y en segunda instancia, el tra- 

bajo profesional, permanente 
y pormenorizado de la Policía 
de Investigaciones que, a través 

de un proceso de investiga- 

ción científico-técnico y de 
la aplicación de las herra- 
mientas legales de la Ley N? 
20.000, decomisó 156 dosis 

de drogas que iban a ingre- 
sar al mercado. Esto solo re- 
fuerza el compromiso de las 
policías de mantener a esta 
región con índices que per- 

mitan dar tranquilidad a las 
familias”.
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