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Diario  El Longino debe su nombre a un merecido 
homenaje al legendario Tren Longitudinal Norte que 

corrió entre Iquique y  La Calera desde 1929 hasta 1975 
fecha en que, por una nefasta decisión gubernamental, 

dejó de transportar a miles de chilenos.
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Los columnistas expresan 
opiniones absolutamente 

personales y no 
representan 

necesariamente la línea 
editorial Longino de 

Iquique.

Teléfonos Emergencias Alto Hospicio
Ambulancia: 131
Bomberos: 132
Carabineros: 133
Rescate Marítimo: 137
Cuerpo de Bomberos de Santa Rosa de Huantajaya: 

57 2491517 / 57-2493025
Cuerpo de Bomberos de Alto Hospicio: 57 2499390
Aguas del Altiplano: 600 600 9900
Eliqsa: 600 600 2233
Emergencia Alto Hospicio: 57 2583050

Carta al 
Director

Sábado 23 de Agosto de 2025

acompañamiento de personas y 
emprendedores.  
En lo organizacional, logramos 
dar un ordenamiento jurídico y 
administrativo a una organización 
nueva, consolidando un equipo 
profesional con amplios conoci-
mientos y capacidades técnicas, y 
que está permanentemente pre-
ocupado de otorgar mayor pro-
tección a las y los contribuyentes 
del país. El objetivo de este grupo 
de trabajadoras y trabajadores es 
velar porque los derechos se res-
peten y, además, ayudar a que se 
transfieran conocimientos, capa-
cidades y herramientas a las ciu-
dadanas y ciudadanos. 
Desde el 2022 a la fecha hemos re-
cibimos más de 4.600 solicitudes 
de contribuyentes por algunos 
de nuestros siete servicios tribu-

llegado a más de 17 mil personas 
de distintas ciudades del país, con 
charlas, capacitaciones y operati-
vos en terreno. Nuestros servicios 
pueden ser solicitados de manera 
online a través de nuestra página 
web www.dedecon.cl o bien me-
diante las oficinas de ChileAtien-
de del país.
Estos datos nos permiten un aná-
lisis desde dos puntos de vista. 
Por un lado, el alza sostenida de 
quienes han golpeado las puertas 
de la Defensoría demuestra que 
las y los contribuyentes se están 
empoderando para hacer valer 
sus derechos con el respaldo de 
un organismo público y especia-
lizado como el nuestro. Por otra 
parte, se evidencia la importan-
cia de otorgar educación tribu-
taria a contribuyentes y facilitar, 

entendimiento de los procesos de 
un sistema tributario que muchas 
veces es complejo. 
Como Defensoría del Contribu-
yente estamos facultados para 
utilizar todas nuestras atribucio-
nes legales, las cuales, gracias a la 
ley de Cumplimiento Tributario se 
vieron robustecidas, para asegu-
rar un sistema que exija un cum-
plimiento tributario bajo el respe-
to inamovible de los derechos de 
las y los contribuyentes. 
Además, hemos ido consolidando 
una red y alianzas con otros acto-
res estratégicos, que son claves 
para nuestro trabajo. Así hemos 
definido convenios y/o vincula-
ciones estratégicas con el Colegio 
de Contadores; con el Ministerio 
de Ciencia, Tecnología, Conoci-
miento e Innovación de Chile; con 

Metro de Santiago; ONGs y otras 
organizaciones tanto públicas 
como privadas que trabajan con 
emprendedores y pymes de todo 
el país.
Estamos convencidos que para 
avanzar hacia un sistema tributa-
rio justo y equitativo, tenemos el 
deber de dar mayor protección a 
las y los contribuyentes del país, 
no sólo en el respeto de sus de-
rechos, sino que también entre-
gando herramientas para cumplir 
informadamente con sus deberes 
tributarios. 
Todavía nos falta mucho camino 
por recorrer y confiamos en que 
seguiremos cumpliendo los obje-
tivos por los cuales esta institu-
ción fue creada. La defensa de los 
derechos de los contribuyentes es 
un deber del Estado y es nuestra 

Estamos para defender 
a los contribuyentes

Ricardo Pizarro Alfaro
Defensor Nacional del 

Contribuyente

Rafael Palacios de la Asociación Chilena de Desalación y 
Reúso (ACADES), adherente de Compromiso Minero.

Señor Director; 

El Mes de la Minería nos brinda un espacio para re-
conocer algunos de los avances que esta industria 
ha alcanzado en desafíos clave para el país, como la 
seguridad hídrica. En efecto, como ninguna otra in-
dustria, la minería ha impulsado en Chile soluciones 
innovadoras y sostenibles incorporando fuentes hí-
dricas no convencionales como el agua de mar y las 
aguas residuales en sus procesos productivos. De la 
mano de este impulso, nuestro país se ha transfor-
mado en un referente para la región contando hoy 
con 24 plantas desaladoras de agua de mar de ta-
maño industrial que abastecen a grandes ciudades 
como Antofagasta y Copiapó, pero también a loca-
lidades rurales y operaciones mineras y agrícolas.

En sus poco más de 3 años de cons-
titución, la Defensoría del Contribu-
yente (Dedecon) se ha consolidado 
como un organismo público espe-
cializado en materia tributaria, emi-
nentemente técnico y con un fuerte 
sentido social. Su foco principal ha 
estado puesto en la defensa de los 
derechos de los contribuyentes, así 
como en la educación, formación y 

Agua y 
minería

Este gran logro demuestra que la innovación es la cla-
ve para resolver los desafíos del cambio climático, tarea 
que tenemos que abordar colaborativamente desde ini-
ciativas como Compromiso Minero, que agrupa a más 
de 115 organizaciones del ecosistema, para avanzar en 
una gestión hídrica responsable. La experiencia de gran-
des proyectos como las de Escondida (2.500 L/s), Distrito 
Centinela (1.500 L/s) y Quebrada Blanca (1.200 L/s), son 
especialmente relevantes de compartir para replicar en 
regiones como Atacama, Tarapacá y Coquimbo que hoy 
enfrentan desafíos complejos de abastecimiento hídrico.
No es otro el panorama que nos entrega el último infor-
ma de Cochilco: para 2034, casi el 70% del agua utilizada 
en la minería del cobre provendrá del mar, asegurando 
no sólo la continuidad y expansión de la industria, sino 
que también la sostenibilidad de ecosistemas y comuni-
dades que podrán beneficiarse de los recursos continen-
tales liberados.
La experiencia de la minería en el Norte Grande ofre-
ce una hoja de ruta para una gestión hídrica eficiente 
en todo el país. Es momento de colaborar y llevar esta 

lógica innovadora en el uso de fuentes hídricas no convencio-
nales que ha liderado el norte a nuevas regiones de Chile para 
garantizar la seguridad hídrica de manera sostenible.
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