Fecha: 24/08/2025 Audiencia: 320.543
Vpe: $595.368  Tirada: 126.654
EL MERCURIO Veepdg:  $20570.976 Difusion: 126654

Vpe portada: $20.570.976 Ocupacion: 2,89%

Seccioén:
Frecuencia:

NACIONAL
SEMANAL

No queria con
mayonesa

AXEL WENSIOE ROGAT

Realicé una compra a través
de PedidosYa. Eran dos chu-
rrascos italianos, pero dejé la
instruccion expresa de que fue-
ran sin mayonesa. Sin embargo,
los mandaron con el aderezo, y solo ofrecieron disculpas por el
"malentendido”, sin ofrecer el cambio ni devolucion de dinero.

RESUELTO.— De Pedidos Ya nos avisaron que
estaban analizando este reclamo. Como solucién
ofrecieron la devolucién de un total de $21.200.



