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Del diagnostico a la
accion: un Chile seguro
es posible

Alvaro Pezoa
Director Centro Eticay Sostenibilidad Empre-
sarial, ESE Business School,U. de Los Andes

ldomingo, La Araucania volvio a tefiirse de luto. En Vic-
toria, un guardia forestal de CMPC muri6 tras un ataque
perpetrado por desconocidos, mientras otro colega re-
sulté gravemente herido. La crudeza del hecho no ad-
mite eufemismos: esta violencia es terrorismo, no sim-
ple “violencia rural”. Asi lo han sefalado con claridad gremios y
lideres politicos, conscientes de que la pasividad ya no es opcion.

No fue el unico episodio trigico. El asesinato de Michael Pefialo-
za en Curacavi y diversas balaceras y encerronas estremecieron al
pais en dias recientes; la lista es larga. En sintesis, en el transcurso
de los ultimos afos se ha ido configurado un cuadro de inseguri-
dad creciente que la ciudadania, segtin evidencian las encuestas,
percibe como el principal problema nacional.

La conclusion es ineludible: el actual gobierno -también los in-
mediatamente anteriores- ha fracasado en el control de la violen-
cia criminal y terrorista. No ha logrado establecer una estrategia
sdlida, consistente y efectiva. Las condenas retdricas sobran, pero
las medidas concretas llegan tarde o nunca. Asi, la percepcion de
abandono estatal se multiplica, erosionando justificadamente la
confianza de la poblacién en sus autoridades.

Chile necesita un cambio radical. No bastan ajustes cosmeé-
ticos ni simples anuncios. Se requiere voluntad de accion real,
que haga valer las leyes ya existentes y que dote a las policias
de respaldo politico y operativo sin ambigiiedades, al tiempo
que refuerce la prevencion y el debido castigo de corrupciones
internas. Es imprescindible potenciar la inteligencia policial,
generar mecanismos eficaces de persecucion patrimonial y
cortar las fuentes de financiamiento del narcotrafico. La ges-
tion carcelaria debe innovarse para impedir que las cadrceles
sigan funcionando como centros de operaciones del crimen or-
ganizado. La custodia de fronteras, puertos y aeropuertos debe
constituirse en primerisima prioridad, cerrando los accesos por
donde circulan drogas, armas y migracion irregular asociada a
bandas internacionales.

Conjuntamente, corresponde tramitar con diligencia las nuevas
leyes que se precisen para enfrentar fenomenos delictuales re-
cientes, inéditos en nuestra historia. Y, cuando existan jueces que,
por ideologia o negligencia, no apliquen correctamente la ley, el
Estado debe hacer uso de sus atribuciones e interponer los reque-
rimientos que correspondan. El principio de responsabilidad no
puede detenerse en la frontera del Poder Judicial: 1a lucha contra
el crimen requiere coherencia en todos los estamentos del Estado.

Chile estd en un punto de inflexion. La inseguridad amenaza la
vida cotidiana, la convivencia democridtica y el desarrollo econo-
mico. Urge recuperar la paz, la confianza y el sentido de comuni-
dad. Para lograrlo, debemos atrevernos a abandonar la tibieza y a
enfrentar la lacra de la criminalidad y el terrorismo con decision,
rigor y coraje.




