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n un mundo interconectado, 

contar con un área de ciber- 

seguridad definida y usuarios 

capacitados en este ámbito, 

se ha vuelto cada vez más importan- 
te para las organizaciones chilenas. 
Así lo constatan los resultados 

preliminares del Estudio Nacional de 
Ciberseguridad (ENCI) 2025, desa- 

rrollado por el Centro de Estudios 
de Tecnologías de la Información de 

la Pontificia Universidad Católica de 

Chile (CETIUC), que revela que, de 

las 50 organizaciones que participa- 

ron en esta edición, en un 48% de los 

casos la gerencia general participa 
de la definición de la estrategia de 

ciberseguridad. 

“Eso es muy importante porque 

quiere decir que el tema de la 
ciberseguridad, y principalmente 
la definición de una estrategia   
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que cumpla con los requisitos del 
negocio, está siendo cada vez más 

importante”, afirma el director de 

estudios y tecnología en CETIUC, 

Matías Fuentes. 

Una de las nuevas dimensiones de 

esta versión del estudio es el impacto 
que han tenido los ciberataques en 

    las organizaciones, donde un 72% se- 

ñaló que el principal impacto ha sido 
la interrupción de operaciones, y en 
segundo lugar la pérdida de confianza 

en la tecnología. 

En 2024, los resultados revelaron 

que un 61% de las organizaciones 
contaba con un área de ciberseguri- 

  

         

   

        

lad con responsabilidad definida 
y recursos propios. Este indicador 
muestra una leve mejora en esta 

edición, llegando a un 62,3%, 

señala Fuentes, y añade que hasta 

el año pasado, el presupuesto era 
uno de los principales desafíos 
para una adecuada gestión de la 
ciberseguridad, un reto que se 

mantiene, ya que “en Chile, del 

total del presupuesto de Tl, un 
8% va a ciberseguridad”, según 

el estudio 2024, cifra que a nivel 

global está entre un 12% y 15%, lo 

ue muestra una brecha relevante a 

nivel presupuestario. 

Otro tema que preocupa es la 

falta de habilidades técnicas de las 

áreas de ciberseguridad, el segun- 

lo desafío más importante de estos 
lepartamentos para el 38% de las 

organizaciones. “Esto está cam- 

biando con la participación de las 
gerencias generales en la definición 

e las estrategias para cerrar estas 

brechas”, dice Fuentes, y añade 

ue también “hay un brecha impor- 
tante en la educación y cultura de 

los usuarios de Tl”, dimensión que 

un 76% de los encuestados señaló 

como un punto a mejorar. 
Los resultados finales de esta 

medición serán liberados a fin de 

año, adelanta Fuentes. 
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Únicos en Latinoamérica y destacados por CETIUC 

La multinacional Inglesa de Ciberseguridad 

DARKTRACE, líder especialista en Network 

Detection 8 Response (NDR), recientemente 

nombró a MAINSOFT como Partner categoría 

Elite para la venta de sus Soluciones y Servicios, 

siendo el único en esta categoría en la región. 

Esta categoría avala el más alto nivel de 

experiencia y capacidad en el ecosistema de 

DARKTRACE y se otorga al demostrar un completo 

dominio de la tecnología, un historial de implemen- 

taciones exitosas y un compromiso absoluto con 

la satisfacción del cliente. MAINSOFT cuenta con 

más de 30 clientes en Chile, Argentina y Perú 

que pueden acreditar esta condición. 

Este logro lo refrenda también la destaca- 

da Encuesta Nacional de Ciberseguridad (ENCI) 

2025, elaborada por CETIUC, que evalúa muy 

bien a MAINSOFT en las categorías de Consultoría 

en Ciberseguridad y Servicios Administrados 

de Ciberseguridad. El Estudio ENCI reúne la 

opinión de más de 100 CIO's y CISO's de gran: 

des empresas y organismos del país, quienes 

evaluaron a sus proveedores. 

Innovación para la 

ciberseguridad 

DARKTRACE y MAINSOFT 

se distinguen por un enfoque 

pionero en la Ciberseguridad 

¡impulsada por la Inteligencia 

Artificial. A diferencia de 

las soluciones tradiciona- 

les, DARKTRACE junto al SOC | 

Cognitivo de MAINSOFT utilizan lA 

de autoaprendizaje para comprender el 

“patrón de vida” único de cada orga- 

nización, esto les permite detectar y 

neutralizar amenazas sofisticadas en 

tiempo real, sin depender de firmas o 

reglas predefinidas. 

Los ingenieros de MAINSOFT certificados 

en DARKTRACE utilizan la innovación de las 

soluciones de DARKTRACE para mejorar la ca- 

pacidad de análisis, detección y respuesta ante 

los desafíos de Ciberseguridad que demanda 

la constante evolución de amenazas a las que 

las empresas se ven afectadas. 

    
Innovación e lA las 

claves del compromiso 

de MAINSOFT con 

la seguridad de sus 

clientes. 

DARKTRACE y CETIUC 

reconocen la calidad 

y profesionalismo 

de MAINSOFT en la 

provisión de servicios 

de ciberseguridad. 

Los clientes nuestro foco principal 

Este reconocimiento de DARKTRACE avala 

más de 8 años de trabajo de nuestro equipo, el 

Cual cuenta con la certificación más avanzada 

en sus soluciones, lo que nos permite diseñar, 

implementar y gestionar proyectos de Ciberse- 

guridad con la máxima eficiencia para nuestros 

clientes. Esta experiencia se complementa con 

el ofrecimiento de nuevos servicios en nuestro 

Centro de Operaciones de Seguridad (SOC — 

MDR), especializados para DARKTRACE, lo que 

nos permite monitorear, detectar y responder a 

incidentes de forma precisa y proactiva.
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