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OPINIÓN 
  

Emprendedores al límite 

Señor Director: 

Este 2025 ha sido, para muchos emprendedores 

y pequeñas empresas, una verdadera pesadilla. 

turnos, contratos y equipos por la reducción de 

la jornada laboral a 40 horas semanales; iniciar 

el aporte adicional en pensiones, producto de 

la reforma previsional, en plena desaceleración 

económica; esperar durante meses la aprobación 

y rediseñar protocolos internos por la entrada 

en vigencia de la Ley Karin, todo esto mientras 

continúan invirtiendo en un entorno de tasas de 

interés sumamente elevadas, e instalan cámaras y : 

contratan guardias, porque la seguridad ciudadana : 

se ha convertido en su principal preocupación. 

Es urgente que las autoridades reconozcan esta 

realidad y trabajen en conjunto con el sector 

privado para aliviar las cargas, simplificar proce- 

sos y fomentar un entorno más propicio para el 

emprendimiento. No podemos seguir exigiendo 

resiliencia sin ofrecer condiciones mínimas de 

estabilidad. 

CARLOS PÉREZ-COTAPOS U. 
INGENIERO COMERCIAL 
  

Recuperar la confianza 

Señor Director: 

La reciente participación de la Contralora General 

de la República, Dorothy Pérez, en el Consejo Ase- : 

sor de Socios de la Cámara Nacional de Comercio 

nos invita a reflexionar sobre un tema central: 

recuperar la confianza en nuestras instituciones. 

Esta es la base de la estabilidad democrática y del 

fortalecimiento del Estado de Derecho. Hoy, las 

personas exigen mayor transparencia, informa= 

ción oportuna y un control efectivo del uso de los 

recursos públicos. 

El rol que ha venido desarrollando la contralora es : 

crucial. Su labor constituye una garantía para ase- : 

gurar que los recursos públicos se administren con : 

probidad y que los funcionarios actúen dentro de 

  

¿ los márgenes de la ley. Esta tarea fortalece la ins- 

titucionalidad y contribuye a elevar los estándares 

: enámbitos sensibles para la ciudadanía como la 

seguridad pública, la educación y la salud. 

: Desde el sector empresarial valoramos pro- 
Este año -solo este año- han debido: reestructurar : fundamente esta labor y reafirmamos nuestro 

: compromiso de colaborar en el fortalecimiento 

¿- deinstituciones sólidas y de un marco regulatorio 

¿ confiable. Solo así podremos construir un entorno ; 

¿de estabilidad que promueva inversión, innova- 

: ción y crecimiento, en beneficio de todos. 
de permisos burocráticos para proyectos urgentes; : JOSÉ PAKOMIO 

PRESIDENTE DE LA CNC 
  

Seguridad y consumo 

Señor Director: 

: Lareciente medida de la Subtel, que exige a todas 

: las llamadas comerciales y masivas usar los 

prefijos 600 y 809, es crucial para la protección 

: del consumidor. Más allá de ser una innovación 

técnica, materializa el derecho a la seguridad en el 

: consumo, consagrado en la Ley N.* 19.496, que es- 

tablece que la seguridad no solo se refiere a la in- 

medida ofrece a los ciudadanos una herramienta 

: eficaz, fortaleciendo la transparencia y reduciendo 

3 las oportunidades para los estafadores. 

3 Para que esta normativa sea efectiva, es vital que 

su implementación sea robusta y que el Sernac 

juegue un rol activo en la fiscalización. El impac- 

un marco de respeto y confianza. 

: SEBASTIÁN BOZZO 
DECANO FACULTAD DE DERECHO U. AUTÓNOMA 
  

No es blanqueo 

Señor Director: 

Hace unos días, se aprobó en general en el Senado 

el proyecto de ley que regula el desarrollo de 

E plataformas de apuestas en línea. Mucho se habló 

Déficit de escuelas en Chile: cuando 
el futuro no cabe en el presente 

nun país que aspira al desarrollo, es incom- 

prensible que cientos de miles de estudian- 

tes vivan su experiencia escolar en condi- 

ciones indignas. Chile enfrenta un déficit 

crónico de infraestructura educativa que limita 

el acceso a la educación, y daña profundamente 

su calidad y equidad. Es una deuda silenciosa, 

de esas que no generan escándalos ni portadas, 

pero que erosiona la promesa de ofrecer igualdad 

de oportunidades desde la sala de clases. 

En muchas comunas, especialmente en sec- 

tores rurales y periurbanos, simplemente no hay 

suficientes escuelas para cubrir la demanda. En 

las que existen, presentan un grave deterioro es- 

tructural, con salas que se llueven, instalaciones 

eléctricas obsoletas, servicios higiénicos en mal 

estado o espacios comunes inutilizables. 

Según cifras del Ministerio de Educación, más 

de 300 mil estudiantes asisten a escuelas con 

algún grado de deterioro estructural, a lo que se 

suma el uso de salas modulares provisorias que 

se han vuelto permanentes, normalizando lo que 

CATALINA BINDER 
VICEPRESIDENTA 
CONSEJO DE POLÍTICAS 
DE INFRAESTRUCTURA 

  

“El problema se ha venido 
arrastrando por décadas. La 
inversión en infraestructura 
escolar ha sido fragmentada, 
reactiva y muchas veces 
determimada más por 
presiones locales E por una 
estrategia nacional”. 
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3 que sería una ley de blanqueo de una actividad 

: ilegal, pero más que eso, es una ley que urge para 
: proteger a las personas que, con justo derecho, 

3 buscan una forma distinta de entretención. Por 

: años, la industria de apuestas en línea ha operado 

: enel país sin reglas, sin pagar impuestos y sin 

i resguardar a niñas, niños y adolescentes; es 

¿ momento de cumplir la ley. Esta legislación no 

debe entregar premios, sino imponer responsabi- 

3 lidades, mayores exigencias, fiscalización, control 

: y mejores estándares. Porque en un Estado de 

; derecho, las reglas deben ser iguales para todos. 

i CECILIA VALDÉS 
: PRESIDENTA EJECUTIVA ASOCIACIÓN CHILENA DE 
¿ CASINOS Y JUEGOS (ACCJ) 
  

E Motor de desarrollo 

: Señor Director: 

: El gran desafío de las cooperativas no es solo cre- : 

: cer, sino hacerlo con transparencia, innovación y 

: eficiencia. La confianza de 1,8 millón de socios en : 
: Chile nos impulsa a modernizar procesos, anti- 

: cipar cambios regulatorios y sostener un diálogo 
; aSS 10, SN : permanente con las autoridades. 

tegridad física, sino también a la protección frente : 

: ariesgos patrimoniales, como las estafas telefóni- : 

3 cas que han aumentado 19% el último año. Así, la 

Tal como destacó DF, la CMF informó que al 

cierre de junio las colocaciones subieron 6,5% en 

: 12 meses, superando a la banca. La morosidad a 

3 90 días bajó a 2,23%, reflejando gestión prudente 

¿ y educación financiera. 

: Este desempeño demuestra que el modelo coo- 

¿ perativo es competitivo, crece sobre el sistema 

: bancario, ofrece tasas atractivas, cuida el riesgo 

En E”: yponealas personas al centro. Las cooperativas 
to de la norma se verá en la práctica, al garantizar ; 

: que las relaciones comerciales se desarrollen en 
son vehículo de inclusión y cohesión: impulsan 

¿ proyectos familiares, fortalecen comunidades y 

: confirman que las finanzas pueden ser motor de 

: desarrollo sostenible con sentido de pertenencia. 

i ALEX FIGUEROA 
: PRESIDENTE DE COOPERA Y GERENTE GENERAL DE 
; DETACOOP 
  

: Alivio momentáneo 

: Señor Director: 

: Laextensión de la tasa reducida de 12,5% en el 

debiera ser inaceptable. 

En paralelo, hay comunas donde no hay sufi- 

cientes escuelas para absorber la demanda, obli- 

gando a miles de niños y niñas a desplazarse largas 

distancias o quedar en lista de espera año tras año. 

El problema se ha venido arrastrando por 

décadas, postergado una y otra vez en la priori- 

zación presupuestaria. La inversión en infraes- 

tructura escolar ha sido fragmentada, reactiva y 

muchas veces determinada más por presiones 

locales que por una estrategia nacional. ¿Cómo 

se construye un proyecto educativo transforma- 

dor si ni siquiera hay condiciones mínimas para 

estudiar con dignidad? 
Chile no puede seguir postergando a sus 

niños. Ellos no eligen autoridades, pero las 

decisiones de esas autoridades los marcan para 

toda la vida. Invertir en las escuelas del presente 

es invertir en la productividad, la democracia y la 

cohesión del Chile que queremos construir. 

Los candidatos presidenciales tienen el deber 

moral y político de poner este tema en el centro 

¿ Impuesto de Primera Categoría para las PYME, 

: vigente desde 2020, no es una nueva rebaja como 

: han dicho públicamente, sino la continuación de 

3 un beneficio transitorio. Más allá de este alivio 

temporal, junto con la rebaja del 50% en los Pagos 

: Provisionales Mensuales (PPM) que se agradece, 

3 lo que las PYME necesitan es estabilidad, reglas 

: claras y acompañamiento real. La informalidad 

: sigue alta porque el sistema tributario sigue 

: siendo complejo y poco accesible. Una tasa más 

: baja ayuda, sí, pero sin educación, simplificación y 

¿ apoyo técnico, su impacto será limitado. 
: Aplaudimos la prórroga, pero insistimos: la for- 

: malización debe ser una puerta a oportunidades, 

; nO UNA Carga. 

; CLAUDIO CARRASCO 
¿ CEO DE KICKOFF 
  

: Gestionar riesgos con 
: visión de largo plazo 

: Señor Director: 

: En un escenario donde las exigencias regulatorias 
: se multiplican y la presión por gestionar riesgos 

: crece, el compliance ya no puede limitarse a un 

: modelo reactivo. La verdadera efectividad radica 

: enanticiparse, investigando con metodologías 

: sólidas y apoyándose en tecnología que permita 

: prevenir y no solo corregir. 

: La experiencia ha demostrado que un enfoque 

: regional, como el que estamos aplicando en in- 

: vestigaciones en Perú, Argentina y Chile, permite 

: identificar patrones y riesgos comunes, aprove- 
: char buenas prácticas y elevar estándares. Esta 

¿ mirada multinacional, sumada a plataformas 

: especializadas, ofrece trazabilidad total, análisis 

: de datos en tiempo real y una coordinación im- 

: pecable entre equipos multidisciplinarios. 

: El compliance del futuro es proactivo, colaborati- 

¿ vo y tecnológicamente robusto, y su adopción ya 

: noes opcional para quienes aspiren a sostener su 

: reputación y competitividad en el largo plazo. 

: MARGARITA SPOERER 
¿- DIRECTORA DE LEGAL Y COMPLIANCE, ESTUDIO JURÍDICO 
¿ OPEN POINT 
  

  

de sus programas. No se trata de una promesa 

más, sino de devolverle la dignidad a la edu- 

cación pública desde su base material. De esta 

forma, debieran comprometerse con un plan 

nacional de infraestructura escolar que permita 

proyectar los próximos 20 años, no solo apagar 

los incendios del presente. Un plan robusto, con 

plazos, modalidad de financiamiento y voluntad 

real de ejecución. 

Construir escuelas no es solo levantar muros. 

Es invertir en cohesión social, en seguridad, 

en equidad territorial. Es decirle a cada niño y 

niña, con hechos, que su educación importa, sin 

considerar en qué comuna viva o a qué colegio 

asista. Es decirles que Chile los ve, los cuida y los 

considera parte del pacto social, aunque aún no 

tengan edad para votar. 

El déficit de escuelas es una herida abierta que 

nos habla de prioridades. Y es momento de que 

esa herida sea visible, debatida y enfrentada con 

seriedad. Porque cuando no hay escuela, no hay 

futuro. Y sin futuro, no hay país.
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