
PILAR CADENA DE VALOR

Melón Hormigones: Modelo Logístico de Subcontracting

La iniciativa introduce un modelo logístico de subcontratación para transportistas de mixer,
facilitando la adquisición de camiones a través de leasing y avales de la empresa, así como
promueve la independencia y formalización de los operadores, asegurando despachos y contratos
de pago por servicio en lugar de un costo fijo. Con esta estrategia, Melón Hormigones optimiza su
distribución, reduce costos de transporte y fomenta el crecimiento de pequeños transportistas. Se
ha logrado una disminución del 50% en los costos de traslado, la formalización de 164
transportistas y la incorporación de más de 100 camiones nuevos. Además se ha mejorado la
relación con los transportistas, incrementado la flexibilidad en la distribución y fortalecimiento de
la marca como actor innovador y comprometido con el desarrollo de su cadena de valor.

Hace 20 años aproximadamente, Melón Hormigones comenzó a implementar el

programa Modelo Logístico de Subcontracting por la necesidad estratégica de

optimizar la eficiencia de nuestra cadena de suministro para reducir el impacto

financiero de poseer activos logísticos propios y minimizar los costos operativos, así

como impulsar la formalización y el desarrollo de pequeños y medianos empresarios,

abordando la rigidez y los altos costos asociados a una flota de transporte propia.

Hasta la fecha, el programa ha obtenido resultados significativos tanto en el ámbito

económico como en el social y ambiental. En concreto: reducción de costos de

transporte, optimización de disponibilidad de flota, renovación y modernización de la

flota, y fortalecimiento de la relación. 

Este modelo contribuye a una industria más responsable, eficiente y conectada con los

desafíos del entorno a través de un enfoque de triple impacto. En conjunto, no solo

genera eficiencias económicas internas significativas para Melón, sino que también

aporta valor tangible y cualitativo a la industria de contratistas generales, promoviendo

la formalización, modernización y sostenibilidad de su cadena logística.

Ser reconocidos con este premio es un hito sumamente significativo para Melón, su

equipo y todos los trabajadores involucrados; valida el esfuerzo y la visión detrás del

Modelo Logístico de Subcontracting, reforzando el compromiso con la sostenibilidad, la

eficiencia y el desarrollo de su red de transportistas.

Para el equipo y los trabajadores de Melón, es un reconocimiento al arduo trabajo de los

equipos multidisciplinarios de logística, compras y finanzas que trabajaron en el diseño,

gestión y coordinación del modelo. Además destaca la importancia del liderazgo de la

gerencia para impulsar el proyecto y superar obstáculos. También subraya que la

innovación no es solo técnica, sino que integra los desafíos humanos y culturales,

invirtiendo en el desarrollo de capacidades y la gestión del cambio.

Del mismo modo, resalta la contribución del programa a la dignificación del trabajo de

los operadores mixer, transformándolos en emprendedores formalizados con acceso a

mejores condiciones laborales y financieras, y es un valor compartido, donde tanto la

empresa como los transportistas se benefician mutuamente, construyendo una cadena

de valor más justa y equitativa”. 

Darwin Yañez, jefe de Contratos, Proceso y Optimización, y 

María José Boza, ingeniera de Sostenibilidad y Medioambiente, de Melón Hormigones.

PILAR PRODUCTIVIDAD

EMIN: Ensacadoras

Se ha implementado un sistema innovador de ensacado automático, acoplado a una
retroexcavadora, que optimiza significativamente el llenado de sacos de arena. Esta tecnología
minimiza el esfuerzo físico y eleva la productividad, a la vez que cumple con las normativas
ergonómicas vigentes. El sistema permite el llenado de bolsas sin intervención manual directa y se
adapta a diversos terrenos, lo que ha resultado en una quintuplicación de la productividad, pasando
de 80 a 350 sacos diarios. Además de la mejora en la eficiencia, se ha logrado una notable reducción
de la carga física para los trabajadores, contribuyendo a su bienestar y seguridad. Adicionalmente, el
uso de sacos cerrados genera beneficios al asegurar el cumplimiento normativo y disminuye la
exposición a sustancias peligrosas.

La Ensacadora comenzó como un piloto el 2023 y fue implementada de manera operativa

en nuestros proyectos de construcción durante 2024. Su objetivo es mejorar la

productividad, las condiciones de salud y la seguridad laboral de nuestros colaboradores,

mediante un sistema de ensacado automático que incorpora un aditamento especial a una

retroexcavadora. El sistema optimiza el proceso de llenado de sacos, reduce el esfuerzo físico y

minimiza los riesgos asociados a la manipulación manual de materiales; consiste en la

integración de un aditamento innovador a una retroexcavadora, que permite enganchar y

llenar 25 bolsas simultáneamente. Al desplazarse sobre montículos de tierra, las bolsas se

llenan automáticamente, acelerando el proceso y reduciendo la necesidad de intervención

manual. Esta tecnología no solo mejora la productividad, sino que también contribuye a la

salud y seguridad de los colaboradores al disminuir el riesgo de lesiones y fatiga.

El proceso es completamente automatizado, lo que garantiza un llenado uniforme y eficiente

de los sacos. Además, es adaptable a diferentes tipos de terrenos y condiciones operativas, lo

que asegura su funcionalidad en diversos escenarios. La Ensacadora se utiliza especialmente

en la actividad de instalación de grandes extensiones de geomembrana, donde los sacos con

arena actúan como contrapeso durante la instalación; utilizándola se pueden llenar hasta 350

sacos diarios, con un peso entre 15 y 20 kilos cada uno, requiriendo únicamente a un operador

de retroexcavadora y un colaborador en terreno. Antes de esta innovación, se requerían siete

colaboradores para llenar la misma cantidad de sacos diarios. 

Por tanto, los resultados obtenidos han sido altamente positivos, lo que permite optimizar el

proceso y reasignar a esos colaboradores a otras funciones que requiera el proyecto. 

Impulsar la productividad en los diferentes procesos es también una manera de aportar a la

sostenibilidad. El gran desafío es obtener los resultados esperados utilizando los recursos de

manera eficiente, por eso es importante que todas las empresas trabajemos hoy en cómo

hacer más productivos nuestros procesos, para cuidar de forma responsable el futuro de

nuestra industria. 

Recibir este premio reafirma nuestro compromiso con la sostenibilidad y con la mejora

continua de nuestras actividades. Creemos firmemente que cada proceso puede ser

optimizado, y eso nos impulsa a innovar constantemente para mejorar nuestra productividad,

además nos llena de orgullo y nos plantea el desafío de seguir avanzando con la misma

convicción”.

Erwin Hoehmann H., gerente de Estrategia y Finanzas de EMIN Ingeniería y Construcción.

Reconocimiento buenas prácticas sostenibles 2025

Incrementar la productividad
de la construcción en Chile es
uno de los desafíos
estructurales más urgentes y
complejos del sector. Desde la
Cámara Chilena de la
Construcción (CChC), y a través
de su iniciativa estratégica
Compromiso PRO, este
propósito se aborda de manera
decidida, con una hoja de ruta
que promueve innovación,
colaboración, formación y
nuevas tecnologías como
habilitadores clave del cambio.

La Productividad es uno de
los pilares del Compromiso
PRO, y desde ahí se han
desplegado múltiples acciones
que buscan acompañar a las
empresas —especialmente a
las pymes— en este proceso
de transformación. 

“Para mejorar realmente la
productividad, necesitamos
cambios relevantes en la forma
de trabajar. Y eso requiere
integrar nuevas metodologías,
adoptar tecnología, formar
talento y, sobre todo, colaborar
entre todos los actores del
ecosistema”, afirma Guido
Sepúlveda, presidente de la
Comisión de Productividad de
la CChC. 

Uno de los avances
concretos es el desarrollo del
Reto BIM, un concurso de
innovación abierta que
acompaña a más de 10 pymes
del rubro en la adopción de esta
metodología, a través de
mentorías, capacitaciones y
trabajo sobre proyectos reales.
“BIM permite tomar decisiones
con mejor información,
coordinar equipos de forma
más eficiente y reducir errores
que nos cuestan tiempo y
recursos”, agrega Sepúlveda. 

Esta iniciativa se enmarca en
el trabajo estratégico de la
Aceleradora BIM y la Hoja de
Ruta BIM, cuyo objetivo es que
al año 2028, al menos el 70%
de la industria haya adoptado
esta metodología.

En esa misma línea, y como
parte del eje de transformación
industrial del sector, ya se
prepara el lanzamiento del Mapa
MMC 2025, una plataforma

colaborativa impulsada por
Construir Innovando, la CDT y la
CChC, que reúne soluciones y
servicios asociados a los
Métodos Modernos de
Construcción (MMC). Esta
herramienta busca facilitar el
acceso a modelos constructivos
más eficientes, escalables y
sostenibles, cubriendo los siete
niveles MMC, desde el diseño

hasta el montaje.
“Las principales barreras que

enfrentamos son culturales y
estructurales: resistencia al
cambio, baja estandarización,
escasa colaboración natural
entre actores y alta
fragmentación del sector.
Cambiar eso requiere una visión
compartida, liderazgos
movilizadores y una formación

continua del capital humano”,
señala Sepúlveda. 

UN TRABAJO 
ESTRUCTURAL Y
COLABORATIVO

Desde la Comisión de
Productividad, se ha impulsado
un trabajo sistemático que
abarca cinco áreas estratégicas:

- Construcción
Industrializada a través de
los MMC: Evidenciar los
beneficios de los Métodos
Modernos de Construcción
frente a prácticas tradicionales,
impulsando mayor eficiencia,
calidad y sostenibilidad.

- Transformación Digital:
Promover tecnologías, como
BIM e inteligencia artificial, como

pilares para una gestión más
integrada y basada en datos.

- Gestión Productiva en la
Cadena de Valor: Mejorar la
coordinación y colaboración entre
los distintos actores del
ecosistema, desde el diseño
hasta la operación de los
proyectos.

- Capital Humano: Fortalecer
la formación, certificación y
atracción de nuevas
generaciones de talento para una
industria más competitiva y
preparada.

- Normativa y Regulación:
Colaborar en el desarrollo de un
marco normativo que habilite la
innovación, elimine barreras y
potencie la productividad del
sector.

En esa línea, la CChC y
Compromiso PRO entregan
orientación estratégica y
herramientas concretas como
plataformas, mentorías,
encuentros, cursos, mapas
tecnológicos y desafíos
sectoriales, todos diseñados para
acelerar esta transformación.

“Nuestra meta es lograr una
industria más moderna,
colaborativa, sostenible y
competitiva. Una industria que
no solo construya más, sino que
construya más y mejor",
concluye Sepúlveda.

DESAFÍO SECTORIAL

El Compromiso PRO impulsa una agenda ambiciosa para mejorar la productividad del sector construcción, con foco en la
transformación digital, la industrialización y el desarrollo de capital humano.

Productividad con propósito: hacia una
industria más moderna, competitiva y sostenible

Un hito de este año fue la
realización de la primera
versión de ENAPROD, el
Encuentro Nacional de
Productividad en la
Construcción, que se
desarrolló en Temuco
entre el 2 y el 4 de junio.
La actividad reunió a más
de 300 participantes del
mundo público, privado y
académico, en torno a
experiencias, casos de
éxito e iniciativas que
están marcando el camino
hacia una industria más
moderna y coordinada.

HITO 2025

Guido Sepúlveda, presidente
de la Comisión de
Productividad de la CChC. Uno de los avances concretos en materia de productividad es el desarrollo del Reto BIM.
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Asistentes del curso realizado en junio de este año. 

Fecha:
Vpe:
Vpe pág:
Vpe portada:

28/08/2025
 $10.418.935
 $20.570.976
 $20.570.976

Audiencia:
Tirada:
Difusión:
Ocupación:

     320.543
     126.654
     126.654
      50,65%

Sección:
Frecuencia:

CONTRAPORTADA
OTRAS

Pág: 8


