
M
utual de Seguridad fue distinguida
por tercera vez consecutiva con el
premio “Mejores Empresas

Pagadoras 2025”, reconocimiento que
entregan la Bolsa de Productos de Chile y
la Asociación de Emprendedores de Chile
(Asech), en alianza con El Mercurio, a
aquellas organizaciones que destacan por
sus buenas prácticas de pago oportuno a
proveedores.

Este galardón, que se ha consolidado
como una referencia en materia de
responsabilidad empresarial y
sostenibilidad financiera, reconoce a las
entidades que cumplen con uno de los
compromisos más valorados por
emprendedores y pequeñas y medianas
empresas: el pago dentro de plazos que les
permita proyectar su crecimiento y
mantener su operación de manera estable.

En este contexto, Mutual de Seguridad
fue reconocida dentro del sector salud,
ámbito económico que registró un plazo de
pago promedio de 28 días por parte de las
empresas seleccionadas. 

El reconocimiento no sólo es un reflejo

más del 90% del total de empresas en
Chile y concentran gran parte del empleo,
recibir sus pagos dentro de plazos
razonables puede marcar la diferencia entre
crecer o desaparecer. 

Finalmente, este reconocimiento se
suma a los múltiples esfuerzos que Mutual
de Seguridad ha desplegado a lo largo de
su historia para promover entornos
laborales más seguros y saludables. A
través de la prevención de riesgos
laborales, la protección social y la
implementación de iniciativas de valor
compartido, la institución ha demostrado
que es posible conjugar la eficiencia en la
gestión con un compromiso profundo hacia
trabajadores, empresas y proveedores. Ser
distinguida como una de las Mejores
Empresas Pagadoras 2025 no sólo refuerza
esa historia, sino que la proyecta hacia
adelante como una organización que
entiende que la seguridad y la
sostenibilidad también se construyen
desde la confianza y el cumplimiento
oportuno de sus compromisos.

de la consistencia y compromiso de la
institución con sus proveedores, sino
también una confirmación del valor que
Mutual otorga a las pequeñas y medianas
empresas, quienes constituyen un pilar
esencial para el desarrollo económico y
social del país.

“Recibir este premio reafirma nuestro
propósito de generar valor social desde
todos los ámbitos de gestión, incluyendo la
certeza en los plazos de pago, un factor
fundamental para que emprendedores y
pequeñas empresas puedan proyectarse
con mayor solidez y confianza. Para
nosotros, el compromiso con nuestros
proveedores no es sólo una obligación
contractual, sino una expresión concreta de
la forma en que entendemos la
sostenibilidad y la construcción de un
ecosistema laboral y productivo más
justo”, señala Nicolás Dupre, gerente de
Administración y Finanzas de Mutual de
Seguridad.

DESAFÍOS

No obstante, si bien los tiempos de pago
reconocidos en este premio se refieren
específicamente al período que transcurre
entre la emisión o recepción de la factura y
el pago efectivo, desde Mutual de
Seguridad comentan que aún existen
desafíos relevantes para todas las
industrias en el ecosistema de
proveedores. Entre ellos, reducir los plazos
que se generan desde la entrega del
producto o servicio hasta que el proveedor
logra facturar, así como mejorar la calidad y
precisión de la información entregada, de
modo de evitar rechazos o reprocesos. 

“Abordar estos aspectos resulta clave
para avanzar hacia relaciones más ágiles,
transparentes y sostenibles, que permitan
a pymes y emprendedores disponer de
mayor liquidez y certezas en su gestión”,
agrega Dupre. 

En un escenario económico desafiante,
donde cada vez más empresas buscan
integrar la sostenibilidad en sus modelos
de negocio, contar con proveedores
fortalecidos y confiados es una condición
crítica. Para las pymes, que representan

RECONOCIMIENTO REAFIRMA SU PROPÓSITO DE GENERAR VALOR SOCIAL DESDE TODOS LOS ÁMBITOS DE SU GESTIÓN: 

Mutual de Seguridad entre
las Mejores Empresas
Pagadoras 2025

Nicolás Dupre, gerente de
Administración y Finanzas de
Mutual de Seguridad.

Por tercera vez consecutiva, Mutual de Seguridad es destacada en esta premiación.
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En esta tercera edición, la evaluación
alcanzó una magnitud de más de 14.500
entidades públicas y privadas que fueron
analizadas a partir del estudio de 87 mil
facturas emitidas entre julio de 2024 y

junio de 2025. La metodología aplicada
consideró criterios objetivos como el

plazo efectivo de pago, el volumen de
facturas procesadas, la diversidad de

emisores y la concentración de pagos.

Juan Carlos
Spencer, vice-
presidente de la
Bolsa de Produc-
tos.

JORGE WELCH,
PRESIDENTE DE
ASECH.

La ceremonia
de premiación
de este recono-
cimiento reunió
en “El Mercurio”
a los represen-
tantes de las
organizaciones
destacadas.
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que fueron explicados en profundi-
dad por Christopher Bosler, gerente
general de la Bolsa de Productos
durante la bienvenida a la cita, que
también contó con palabras de Jor-
ge Welch, presidente de la Asech,
quien valoró el esfuerzo del pago a
tiempo por las empresas y el impac-
to que esto tiene en las pymes.

“Como Asech creemos firme-
mente que, para que el país se de-
sarrolle, tiene que estar pareja la
cancha y para eso, una de las condi-
ciones esenciales es que haya una
cierta igualdad en los términos de
pago entre empresas grandes y em-
presas pequeñas”, señaló Welch y

Y
a se cumple una década
desde que la Bolsa de
Productos y la Asocia-
ción de Emprendedores
de Chile (Asech) co-

menzaron a difundir información
trimestral sobre el comportamiento
de pago de las empresas, incluyen-
do a los sectores privado y estatal, y
tres años desde que, en conjunto
con Innovación de “El Mercurio”, se
ideó el reconocimiento a las Mejo-
res Empresas Pagadoras, que este
año distinguió a 57 entidades. 

Ambos fueron hitos que se reco-
gieron durante la ceremonia de pre-
miación de este reconocimiento,
que reunió para un desayuno en “El
Mercurio” a los representantes de
las organizaciones destacadas en
esta versión del estudio, que consi-
deró el comportamiento de pago de
más de 14.500 empresas y organis-
mos públicos —muestra que repre-
senta casi 900 mil facturas y cerca
de 30 mil proveedores—, utilizando
información oficial de las facturas
ingresadas a la custodia de la Bolsa
de Productos y posteriormente pa-
gadas en el periodo entre el 1 de ju-
lio de 2024 y el 30 de junio de 2025. 

La metodología de evaluación
considera no solo el plazo efectivo
de pago, sino también variables co-
mo el volumen de facturas, la diver-
sidad de emisores y la concentra-
ción de pagos, permitiendo así dis-
tinguir a las organizaciones con me-
jor desempeño en 21 categorías
distintas (según sector), detalles

destacó: “Lo que estamos haciendo
hoy día aquí es darle la chance a las
empresas que están liderando este
tipo de iniciativas que puedan mos-
trar sus logros”.

PERSISTEN DESAFÍOS

Al igual que en la edición 2024,
tanto Bosler como Welch mencio-
naron como desafío pendiente la
transparencia en el período prefac-
turación. “Todo lo que pasa antes
de facturar es una caja negra. Yo los
invitaría a que, ojalá, si tuvieran que
llevarse un par de cosas de vuelta a
la oficina es preguntar: desde que

me entregan el servicio hasta que yo
pago, ¿cuánto tiempo pasa? Y no
desde que me facturan hasta que
pago”, reflexionó Welch. Además,
instó a que esto no solamente que-
de en el evento, sino que pueda
trascender durante el año.

“Ha sido una premiación que reú-
ne un grupo muy diverso de empre-
sas y de distintos ámbitos, y cada vez
van tomando más valor el pagar pun-
tual, el ser mejores pagadores, por-
que eso además favorece toda la eco-
nomía, las pymes, a todos”, manifes-
tó también Juan Carlos Spencer, vice-
presidente del directorio de la Bolsa
de Productos, durante el encuentro.

Por tercer año consecutivo, la Bolsa
de Productos junto a la Asech premian
a las Mejores Empresas Pagadoras
Un total de 57 organizaciones, tanto privadas como estatales, cumplieron con los plazos de pago de esta
medición y serán, hasta agosto de 2026, las Mejores Empresas Pagadoras. El estudio consideró el comportamiento
de pago de más de 14.500 compañías y organismos públicos. SOFÍA MALUENDA

EN ALIANZA CON INNOVACIÓN DE “EL MERCURIO”:

“Lo que estamos

haciendo aquí es darle la

chance a las empresas

que están liderando 

este tipo de iniciativas
que puedan mostrar

sus logros”.

JORGE WELCH
Presidente de Asech.

“Cada vez van tomando

más valor el pagar

puntual, el ser mejores

pagadores, porque eso
además favorece a toda

la economía”.

JUAN CARLOS SPENCER
Vicepresidente de la Bolsa de

Productos.
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